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GOBERNACION DE SANTANDER

SEGUNDO SEMESTRE (JULIO A DICIEMBRE) DE 2020.

= Estado del sistema de Control Interno de la entidad
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Conclusién general sobre la evaluacion del Sistema de C | Inter:

¢Estan todos los componentes operando En
juntos y de manera integrada? (Si/ en
proceso / No) (Justifique su respuesta): proceso

Segun informacion analizada, se concluye que durante el segundo semestre del 2020, La Gobernacién de Santander, contintia desarrollando actividades para cada uno de los cinco (5) componentes en los que se estructura el Modelo|
Estandar de Control Intemo - MECI, que permiten avanzar en la implementacion de las Politicas del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion - MIPG.

Es importante resaltar que se esta dando grandes cambios que afectan el Sistema de Gestion en la Administracién Departamental, producto de la implementacién del nuevo Plan de Desarrollo Departamental "SANTANDER SIEMPRE |
CONTIGO Y PARA EL MUNDO 2020 - 2023", los cuales se dieron en la documentacion para que los procesos operen con normalidad.

Las recomendaciones efectuadas por la Oficina de Conlwl Interno encaminadas a fortalecer el Sistema de Control Intemo  se han realizado en los diferentes informe de Ley y seguimiento, circulares, comunicaciones oficiales con el fin que se
tomen las acciones respectivas para la mejora contin
1 Comité Intfucional de Cootainacin de Contrl Infemo CICCI, realizo 3 reuriones en segundo semestre del afio 2020, para modificar el Plan Anual de Auditoria 2021, y aprobar la Politica de Administracion del Riesgo de la
Gobernacion de Santander, como para presentar informes de evaluacion y seguimiento e los procesos adelantados por la Oficina de Control Intemo, Se dio ejecucion a la Auditoria de Control Interno atendiendo las directrices impartidas por|
la Vicepresidencia de la Republica, mediante circulares N°: 100-008-2020 y 10/2020, las cuales insto de manera obligatoria a realizar auditorias especiales a la destinacion de los recursos y a procesos de contratacion con ocasion de lal
emergencia economica, derivado del COVID-19.

¢Es efectivo el sistema de control interno .
para los objetivos evaluados? (Si/No) Si
(Justifique su respuesta):

El Sistema de Control Intemo si es efectivo, toda vez que dentro de la organizacién institucional estan definidos procesos, han permitido el los objetivos de la Entidad
Las circunstancias que han rodeado el inicio del desarrollo de la nueva administracion, producto de Ia atencién que ha merecido el tratamiento a la pandemia COVID-19; resaltado Ia labor desarrollada con la adopcion de la Politica de|
Administracion del Riesgo.

La entidad cuenta dentro de su Sistema
de Control Interno, con una .
institucionalidad (Lineas de defensa) que Si
le permita Ia toma de decisiones frente al
control (Si/No) (Justifique su respuesta):

La Gobemnacién de Santander cuenta con las Lineas de Defensa, con el respaldo de la Alta Direccion; la Oficina de Control Interno genera en los informes de y evaluacion, con el fin que los lideres de los
procesos asuman con responsabilidad y objetividad las tareas encomendadas para que se continie con la implementacion del Modelo Integrado del Planeacién y Gestion - MIPG; tanto asi que a la fecha la Administracion Departemental hal
enfrentado la crisis de la pandemia COVID-19 con responsabilidad a pesar de las multiples limitaciones, siendo un tema totalmente desconocido a nivel mundial.
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FORTALEZAS: La Administracion Departamental cuenta con los siguientes Planes|
Estratégicos: Plan Estratégico de Talento Humano, Plan Institucional de Capacitacion - PIC.,
Plan de Incentivos, Plan Anual de Vacantes, Plan de Prevision del Talento Humano, Manual
de Funciones, Manual de Roles, Estructura Organizacional, Codigo de integridad, Comité
Institucional de  Coordinacién de Control Intemo, Comité Institucional de Gestion
Desempeio, entre otros.

DEBILIDADES: La Entidad cuenta con el Codigo de Integridad oficializado en la vigencial
2019, sin embargo se debe actualizar los mecanismos o lineamientos para la declaracin del
confiicto de intereses, tarea que se estaré recomendando en la proxima auditoria.

Dentro de las Auditorias tanto intemas como externas se han presentado  hallazgos |
observaciones relacionadas con la gestion documental, compromiso que debe asumir lal
y extricto de las normas que

Se toma como base la calificacion realizada en el informe anterior del
Componente Ambiente de Control, el cual fue presentado a 30 de
Junio de 2020, y que arrojo una calificacion del 52.0%

con
rigen en las Entidades Pablicas para tal fin.

23%

FORTALEZAS: La Administracion Departamental cuenta con un Sistema Integrado del
Gestion fortalecido, representado en 12 procesos (Estratégicos, Misionales, de Apoyo, del
Evaluacion y Control).

Retomando los lineamientos dados por la Funcion Pablica en su Guia para la Administracion
del Riesgo y Disefio de Controles en Entidades Pablicas, la Administracion Departamental
actualizo la Pdlitica de Administracion de Riesgos. El Gobernador de Santander anualmentel
adopta el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano - PAAC; donde se realizan informes |
de control, seguimiento y evaluacion cuatrimestral a los Mapas de Riesgos de Corrupcion.
DEBILIDADES: Falta socializar e implementar la Poliica de Administracion del Riesgo el
implementar el nuevo Disefio de Controles en la Entidad Pdblica como tambien la actualizacion
de sus Mapas de Riesgos.
RECOMENDACION: Establecer en forma cuantitativa los niveles de aceptacion del riesgo,
fortalecer los controles producto de las observaciones detectadas en los diferentes informes del
auditorias, evaluacion y seguimiento por parte de la Oficina de Control Intemo, avanzar en las|
acciones de mejora de los planes de mejoramiento para solucionar los hallazgos
porla Oficina de Control Interno en los informes de seguimiento a la gestion del riesgo.

Se toma como base la calificacion realizada en el informe anterior del
Componente Evaluacion de Riesgos, el cual fue presentado a 30
de Junio de 2020, y que arrojo una calificacion del 59.0%

20%

FORTALEZAS: La Administracion Departamental cuenta con su Manual de Funciones ya
establecido. Se encuentra certificado por el ICONTEC bajo las nomas ISO 9001:2015
(Sistema de Gestion de la Calidad), ISO 14001:2015 (Sistema de Gestion Ambiental) y
OHSAS 18001:2007 (Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo), las cuales se integraron de
forma adecuada a la estructura de control de la Entidad. Cuenta con el Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacion - PETI.
RECOMENDACIONES: Se recomienda actualizar los Manual de funciones, procesos,|
procedimientos acorde a las modificaciones de la planta de personal y realizar el respectivo
acompafiamiento, monitoreo y capacitacién permanente para mantener la gestion del,
conocimiento. Se recomienda que la Alta Direccion realice una evaluacion de cargas laborales
para Ia asignacion de personal a las necesidades actuales y con fin de dar cumplimiento a los
objeivos institucionales.

Se toma como base la calificacion realizada en el informe anterior del
Componente Actividades de Control, el cual fue presentado a 30
de Junio de 2020, y que arrojo una calificacion del 60.5%

19%

FORTALEZAS: La Gobemacién de Santander cuenta con el Plan de Seguridad Digital y|
Privacidad de la Informacién, Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacion, Plan del
Tratamiento de Riesgos de Seguridad Digital, Manual de Politicas de Seguridad Digital y|
Privacidad de la Informacién y Manual de Comunicaciones, como dacumenla fuente.
DEBILIDAD: Debido al gran volimen de informacion que poseé
Departamental en la cual se soporta su fuente de ingresos, no se tiene \mp\emenlﬂdo el Plan
de Sequridad y Privacidad de la Informacion en los cuales se definen el despliegue de los|
tegridad, y en el Modelo de|

Se toma como base la callflcaclon reellzada en el informe anterior del
el cual fue

integ yeC
SPI segun la norma ISO 27001:2013. a 30 de Junio de 2020, y que arrojo una calificacién del 54.0%

RECOMENDACIONES: la_implementacion del Plan Estratégico de Tecnologia de lal
informacion- PETI con el fin de mejorar en la gestion administrativa y procurar que lal
informacion y la comunicacién de la Entidad sea adecuada a las necesidades especificas del
los grupos de valor y grupos de interés, por cual no se ha podido realizar seguimiento por parte|
de la Oficina de Control Interno.

0%

EQRIALEZAG, Lo Cobemeckin de Santander cuerla con ef Comhs nsituconal de
Coordinacion de Control Intemo, adoptado y reglamentado mediante Ia Resolucion N° 00-
18562 del 16 de noviembre de 2018, se cuenta con el Plan Anual de Auditorias 2020 ]
Informes de Ley y Seguimientos, creacion del Comité Institucional de Gestién y Desempefio|
mediante Decreto N° 493 del 10 de diciembre de 2018.

DEBILIDADES: La Oficina de Control Intemo como tercera linea de defensa, requiere
fortalecer su equipo de talento humano para atender los diferentes roles que las normas le han
asignado, por ejemp\c Decreto 403/2020- Presidencia de la Repbiica, en uno de sus fitulos
desarrolla : Fortalecimiento del Control Fiscal Intemo para lo cual requiere de personal
muludusuplmano debidamente capacitado

A partir e las observaciones y recomendaciones de los informes de la Oficina de Control
Intemo se han adelantado los Planes de Mejoramiento con acciones de mejora a realizar para|
la presente vigencia

RECOMENDACIONES: incluir en las secciones del Comité Institucional de Coordinacin de
Control Intemno la presentacion del seguimiento a los informes  elaborados por la OCI,
incluyendo el informe Promenorizado.

Es importante que los mnuonanos involucrados en el proceso adquieran el sentido de
pertenencia, el de los Planes de ¥ se apropien
Gelos pronesos, dando proidad alas acividades y metas pactadas.

Se toma como base la calificacion realizada en el informe anterior del
i el cual fue a 30 de Junio de|
2020 ¥ que arrojo una calificacion del 79.0%

17%




