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Presentacién

“Santander debe volver a ser el territorio mas seguro del pais, por eso seré el primer policia del
departamento y no escatimaré esfuerzos en combatir la delincuencia comdn, la criminalidad, el micro
trafico y demas flagelos que afectan la convivencia y la tranquilidad de los Santandereanos, tendremos
una relacion estrecha de cooperacién diaria con la fuerza publica, lo cual, nos permitira la articulacion
institucional, para combatir duramente la ilegalidad; en materia de justicia apoyaremos con toda
contundencia los escenarios que permitan acceder con libertad y garantias a la misma. Estaremos
preparados ante cualquier hecho de la naturaleza o amenaza a la seguridad fisica de los habitantes y
responderemos con rapidez de tal manera que preservemos su integridad”
(Fuente: Plan de Desarrollo Departamental - Santander siempre contigo y para el
mundo 2020-2023)

Santander estd planteando un desafio en la fortaleza de su seguridad;
operativamente el departamento lidera su politica articulando a tres comandos de la
policia: Policia del Area Metropolitana, Policia del Magdalena Medio y Policia de
Santander. En este sentido el Gobernador de Santander se convierte en lider de la
politica de seguridad y convivencia ciudadana y a su vez en el articulador con la fuerza
publica en cuanto a las acciones tendientes a las mismas.

Administrativamente los aspectos de seguridad son manejados por la secretaria del
Interior, que dentro del plan de Desarrollo Santander Siempre Contigo y para el Mundo
2020-2023 dejo estipulado que el componente estratégico y programatico del Sector de
Seguridad y Convivencia girara alrededor de los siguientes ejes:

1. Sistema Integral de Convivencia Ciudadana y Seguridad.
2. Prevencién del Delito y Promocion de la Convivencia.

3. Fortalecimiento Capacidades Operativas (Fuerza Publica).
4. Fortalecimiento de la Justicia (Siempre Justicia).

5. Observatorio del Delito.

6. Tecnologia y Seguridad.

Esto nos permitira Fortalecer y Articular los entes gubernamentales y la sociedad
Santandereana en la busqueda de garantizar a los Santandereanos una sociedad
comprometida con mantener el orden publico mediante mecanismos pacificos como la
conciliacion, el dialogo y el uso adecuado del acceso a la justicia en la prevencion de
delitos.

MAURICIO AGUILAR HURTADO
Gobernador de Santander
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Introduccioén

El presente documento hace parte de la vision estratégica del Plan de Desarrollo
Departamental - PDT Santander siempre contigo y para el mundo 2020-2023, el cual
tiene como propdésito el desarrollo y crecimiento econémico, social, cultural, ambiental y
politico del departamento en igualdad de condiciones para todos y cada uno de sus
habitantes.

Por tanto, la gestién de la seguridad y la convivencia son ejes fundamentales para la
construccion de condiciones que permitan desarrollar la interaccion, articulacion,
proyeccidn y ejecucion de acciones interinstitucionales para atender las necesidades de
bienestar y convivencia de las personas. Una premisa para la Gobernacion de Santander
es fortalecer la gestion de las instituciones encargadas de la seguridad ciudadana y la
convivencia a partir de la prevencion, esto es posible a través del Plan Integral de
Seguridad y Convivencia Ciudadana SIEMPRE SANTANDER TRANQUILO, bajo un
enfoque multidimensional, que supere la vision tradicional actividad de la Fuerza Publica
y la administracion de justicia.

El Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana SIEMPRE SANTANDER
TRANQUILO, se convierte en la hoja de ruta de todas las instituciones involucradas en
la paz, la tranquilidad y el orden publico santandereano, por lo tanto, su construccion esta
basada en la disposiciones politicas y juridicas del orden nacional. La metodologia
utilizada fue definida por el Departamento Nacional de Planeacién a partir de la Guia
metodoldgica para la formulacion, implementacion y seguimiento de los Planes Integrales
de Seguridad y Convivencia Ciudadana?, que plantea cinco fases de desarrollo: i)
diagnéstico, ii) formulacion, iii) planeacién operativa y financiera, iv) implementacion y
por ultimo v) seguimiento y evaluacion.

Para la construccion del PISCC del departamento de Santander, se creé una mesa
interdisciplinaria liderada por la Secretaria del Interior con la participacion de la Policia
Nacional, FFMM, Fiscalia General de la Nacion, Procuraduria Regional, Contraloria
Departamental, Migracion Colombia, Defensoria del Pueblo. También se integraron las
87 Alcaldias Municipales y la sociedad civil para la definicion de esta hoja de ruta del
departamento.

Por su parte el desarrollo de las acciones operacionales tiene como fundamento
conceptual y organizacional el Modelo de Planeaciéon y Gestion Operacional de la Policia

1 Plan de Desarrollo Departamental - PDT Santander siempre contigo y para el mundo 2020-2023, fue aprobado por la Asamblea
Departamental a través de la Ordenanza No 013 del 01 de junio de 2020.

2 Este documento es una version actualizada de la Guia Metodoldgica para la elaboracién de los Planes Integrales de Seguridad y
Convivencia Ciudadana (PISCC), del afio 2013. La actualizacién de este documento estuvo a cargo de la mesa técnica conformada
por el Ministerio del Interior, el Ministerio de Defensa Nacional, el Departamento Nacional de Planeacion y la Policia Nacional de
Colombia, apoyados por el componente “Construccion de paz con enfoque territorial” del Programa de Apoyo a la Construccion de
la Paz en Colombia, ProPaz, implementado por la Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit (G1Z) GmbH y ejecutado
por un consorcio entre Como Consult GmbH y Berghof Foundation Operations gGmbH (la ARGE Como-Berghof).
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Nacional®, orientado a construir convivencia de manera publica y colectiva con
autoridades y comunidad a partir del desarrollo funcional de tres sistemas: i) Sistema de
Prevencion, Convivencia y Seguridad Ciudadana (PSC2), ii) Sistema Nacional de Lucha
Contra el Crimen Organizado (SINCO) vy iii) Sistema Integrado de Seguridad Rural
(SISER) en la totalidad del territorio nacional (PONAL, 2018).

Bajo estas consideraciones, la Gobernacion de Santander quiere invitar a la
comunidad santandereana a integrarse en la ejecucion de los programas, planes y
proyectos formulados para la vigencia, con el animo de generar entornos seguros,
teniendo en cuenta que el PISCC tiene como elemento transversal la prevencion, para
anticiparse a los problemas que afectan la convivencia y la seguridad en las ciudades,
distritos, municipios y veredas (MINDEFENSA, 2019). Por esta razén, la prevencion
requiere comprender los factores, condiciones y riesgos sociales relevantes que
impactan a cada comunidad, con sus singularidades.

Asimismo, se debe tener en cuenta que Santander es un territorio geoestratégico que
cuenta con variedad climatica y por tanto una economia diversa. Precisamente esta
biodiversidad, el agua y el medio ambiente hacen del departamento un territorio clave en
el desarrollo del pais, por tanto, su proteccion es un aspecto esencial para garantizar la
institucionalidad, ya que, aspectos politicos, econémicos, sociales, ambientales y
culturales son determinantes para su desarrollo y bienestar general.

Para disminuir riesgos, la prevencion incentiva en el ciudadano su autocuidado,
autorregulacion, corresponsabilidad y, sobre todo, la solidaridad de manera que cada
persona se preocupe por el otro en pro de una seguridad colectiva. Es por ello que,
alcanzar la disrupcion del crimen y el control de los fendmenos, delitos y conductas
contrarias a la convivencia se convierten en la prioridad operacional dentro del Plan
Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana SIEMPRE SANTANDER TRANQUILO.

El Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana SIEMPRE SANTANDER
TRANQUILO, se fundamenta en las politicas nacionales y especificamente se alinea a
la Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana, estableciendo el PISCC bajo
el enfoque de la promocidn y proteccion de los Derechos Humanos, en la aplicacion de
los programas para garantizar la seguridad y la convivencia, buscando ambientes
culturales, sociales y de formacion para el respeto y garantia a los derechos a la vida, a
la integridad, a la libertad, y a la seguridad de personas, grupos y comunidades.

También, tiene un enfoque de atencion multidimensional y diferencial del territorio al
igual que de su poblacion, de acuerdo a los factores propios del territorio de caracter
histérico, econdmico, demografico, cultural, con predominancia urbana o rural, donde se
generan dinamicas propias que contribuyen a explicar los fenomenos de seguridad.

% La Policia Nacional tras un ejercicio analitico y estratégico que involucré diferentes enfoques en seguridad y convivencia de orden
académico e institucional y en el marco del proceso de Modernizacién y Transformacion Institucional (MTI), creé y adopt6, a través
de la Resolucion 00281 del 23 de enero de 2018, “El Modelo de Planeacion y Gestion Operacional al Servicio de Policia- MOGEP.
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l. Marco Juridico

El Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana SIEMPRE SANTANDER
TRANQUILO, esta alineado a las diferentes disposiciones legales de Colombia para
gestionar la seguridad y convivencia. La inclusion del marco juridico colombiano en
materia de gestion publica del Estado es preponderante en la definicion de cursos de
accion estratégicos y operacionales. Esto con el animo de proteger los derechos y
libertades de los ciudadanos y defender los intereses de la nacion, la institucionalidad y
por ultimo el Estado colombiano.

Disposiciones normativas en gestion territorial de la seguridad y la convivencia
ciudadana.

Articulo 2. Constitucién Politica de Colombia.

Son fines esenciales del Estado en su articulo 2:

1. Servir a la comunidad, promover la prosperidad general y garantizar la efectividad
de los principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion

2. Facilitar la participacion de todos en las decisiones que los afectan y en la vida
econOmica, politica, administrativa y cultural de la Nacion

3. Defender la independencia nacional, mantener la integridad territorial y asegurar
la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo.

4. Las autoridades de la Republica estan instituidas para proteger a todas las
personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas
derechos y libertades, y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales
del Estado y de los particulares.

Articulo 286. Constitucién Politica de Colombia.

(...) Son entidades territoriales los departamentos, los distritos, los municipios y los
territorios indigenas. La ley podra darles el caracter de entidades territoriales a las
regiones y provincias que se constituyan en los términos de la Constitucion y de la ley

(...).
Articulo 14. Ley 04 de 1991.

Faltas disciplinarias de los Gobernadores, Intendentes, Comisarios y Alcaldes en
materia de orden publico: (...) incurriran en faltas especiales en materia de orden publico,
sin perjuicio de lo dispuesto en otras leyes, cuando realicen una de las siguientes
conductas:
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No rendir oportunamente los informes de que tratan los articulos 10 y 20 de esta
Ley.

. Desconocer, injustificadamente, las determinaciones que sobre mantenimiento o

restablecimiento del orden publico se adopte de conformidad, con esta Ley.
Utilizar indebidamente los recursos del Estado o de los particulares en actos que
perturben la tranquilidad o seguridad publica.

Dirigir, promover, instigar o participar en marchas, paros o motines ilegales, que
alteren el orden publico.

. Inducir, provocar o promover la ocupacion de oficinas o edificios publicos o

privados de manera que alteren el orden publico, y
Por no adoptar en forma oportuna las medidas adecuadas para preservar y
restablecer el orden publico en su jurisdiccion.

Aunado a lo anterior, la Ley 418 de 1997 (Art. 106) prorrogada y modificada por las
leyes 548 de 1999, 782 de 2002, 1106 de 2006 y 1421 de 2010 y 1738 del 2014 incluye
las siguientes conductas:

Articulo 12. Ley 62 del 1993.

(.

..) El gobernador y el alcalde son las primeras autoridades de policia en el

departamento y el municipio, respectivamente, precisa que deberan disefiar y desarrollar
planes y estrategias integrales de seguridad con la Policia Nacional, atendiendo las
necesidades y circunstancias de las comunidades en su jurisdiccion (...).

Articulo 16. Ley 62 del 1993.

Las atribuciones especificas de las autoridades en la materia:

1.

Proponer medidas y reglamentos de policia, de conformidad con la Constitucién
y la Ley, a la Asamblea Departamental o al Concejo Municipal, segun el caso, y
garantizar su cumplimiento.

Impartir érdenes a la Policia Nacional atinentes al servicio, por conducto del
respectivo comandante.

Disponer con el respectivo Comandante de la Policia el servicio de vigilancia
urbana vy rural.

Promover en coordinacion con el Comandante de la Policia programas y
actividades encaminadas a fortalecer el respeto por los derechos humanos y los
valores civicos.

Solicitar al comandante de la policia informes sobre las actividades cumplidas
por la Institucion en su jurisdiccion.

Emitir un concepto en forma periddica sobre el desempefio del Comandante de
la Policia.
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7. Convocar y presidir el Consejo de Seguridad Departamental o Municipal y
desarrollar los planes de seguridad ciudadana y orden publico que apruebe el
respectivo Consejo.

8. Verificar el cumplimiento del Codigo Nacional de Policia y Cédigos regionales,
en cuanto al conocimiento y correccion de contravenciones por parte de los
Comandantes de Estacion.

9. Solicitar el cambio motivado del Comandante titular de la Policia que se halle en
ejercicio de sus funciones.

10. Pedir a las instancias competentes que se investigue disciplinariamente a los
oficiales, suboficiales y agentes que presten sus servicios en la respectiva
jurisdiccion.

11. Analizar las necesidades de la Policia Nacional y promover ante la Asamblea
Departamental o ante el Concejo Municipal, segun el caso, la destinacién de
partidas presupuestales para el efecto.

Articulo 105. Ley 418 del 1997

Dispone que los gobernadores y alcaldes deberan atender de manera urgente las
recomendaciones y alertas tempranas emanadas del Gobierno nacional, tendientes a
prevenir, atender y conjurar las situaciones de riesgo que alteren el orden publico y las
posibles violaciones a los Derechos Humanos o el Derecho Internacional Humanitario.

Esta ley también crea los fondos de seguridad, con el propdsito de financiar
actividades de seguridad para el mantenimiento del orden publico. Los fondos creados
son:

1. Fondo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana administrada por el
Ministerio del Interior

2. Fondos Territoriales de Seguridad y Convivencia Ciudadana administrado por las
entidades territoriales.

(...) Los dineros recolectados por este rubro, se podran invertir en dotacién, material
de guerra, reconstruccion de cuarteles y otras instalaciones, compra de equipo de
comunicacion, montaje y operacion de redes de inteligencia, recompensas a personas
gue colaboren con la justicia y seguridad de las mismas, servicios personales, dotacion
y raciones, o en la realizacion de gastos destinados a generar un ambiente que propicie
la seguridad ciudadana, la preservacion del orden publico, actividades de inteligencia, el
desarrollo comunitario y en general a todas aquellas inversiones sociales que permitan
garantizar la convivencia pacifica. (...).

Articulo 105. Ley 418 del 1997.

Sin perjuicio de la sancién penal a que haya lugar, los gobernadores y alcaldes que
incurran en cualquiera de las faltas especiales previstas en el articulo 14 de la Ley 4 a
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de 1991, se haran acreedores a las sanciones de suspension en el ejercicio del cargo
hasta por sesenta (60) dias calendario o a la destitucién del mismo, segun la gravedad
de la falta.

De igual manera le seran aplicables a dichos funcionarios las sanciones anotadas,
cuando desarrollen cualquiera de las siguientes conductas:

1. No atender oportuna y eficazmente las 6érdenes o instrucciones que para la
conservacion y el restablecimiento del orden publico imparta la autoridad
competente.

2. Promover, a través de declaraciones o pronunciamientos de cualquier indole, el
desconocimiento de las oOrdenes o instrucciones que imparta la autoridad
competente en materia de orden publico.

3. Consentir o permitir que sus subalternos desconozcan las 6rdenes o instrucciones
dadas por la autoridad competente en materia de orden publico, o no aplicar los
correctivos a que haya lugar.

Articulo 29. Ley 1551 del 2012.

(...) Conservar el orden publico en el municipio de conformidad con la ley y las
instrucciones del Presidente y del respectivo gobernador. La Policia Nacional cumplira
con las 6rdenes que le imparta el Alcalde por conducto del respectivo Comandante (...).

Articulos 201y 205. Ley 1801 de 2016.

Las atribuciones del Gobernador y Alcalde se fundamentan en dirigir y coordinar a
las autoridades de policia, desempefiar la funcion de policia para garantizar el ejercicio
de los derechos y libertades publicas, velar por la aplicacién de las normas de policia y
elaborar e implementar el Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana dentro
de los seis (6) meses del primer afio de gobierno.

De igual forma, les ordena a los administradores de las entidades territoriales crear
el Fondo Territorial de Seguridad y Convivencia, y, por otro lado, ordena destinar una
cuenta independiente para los dineros recaudados por motivo de aplicacion de medidas
correctivas a ciudadanos infractores de la norma.
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. Marco Institucional

El Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana SIEMPRE SANTANDER
TRANQUILO, es una hoja de ruta que define las acciones de coordinacion estatal en el
departamento para mejorar las condiciones de seguridad publica, ciudadana, de
convivencia y los modos de interaccion entre el ciudadano y la institucionalidad, donde
el acceso a la justicia local y la proximidad hacia la comunidad seran los protagonistas.

Con el objetivo de consolidar y continuar normalizando los territorios, el PISCC alinea
su estructura a los Objetivos de Desarrollo Sostenible, al Plan Nacional de Desarrollo
2018-2022, a la Politica de Defensa y Seguridad 2018-2022, a la Politica Marco de
Convivencia y Seguridad Ciudadana 2019-2022. También se integran acciones
interinstitucionales alineadas a la Politica Ruta Futuro 2018-2022.

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030

La alineacion estratégica de este PISCC inicia con la Agenda 2030 para el Desarrollo
Sostenible, aprobada en septiembre de 2015 por la Asamblea General de las Naciones
Unidas, la cual definié 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Al analizar los objetivos definidos por la ONU, se puede establecer que desde la
esencia preventiva, educativa y social de la Policia Nacional descrita en la Constituciéon
Politica de Colombia y la Ley 62 del 93 , la institucidon es un instrumento potencial y
eficiente para que el Estado alcance los estandares internacionales de cumplimiento para
estas iniciativas, siendo protagonista el liderazgo policial, impulsor de la articulacién de
entidades y comunidad promoviendo la seguridad, la convivencia, el acceso a la justicia
y el desarrollo sostenible en areas urbanas y rurales.

Gracias a su vision a largo plazo, los Objetivos de Desarrollo Sostenible constituiran
un apoyo para cada pais en su senda hacia un desarrollo sostenido, inclusivo y en
armonia con el medio ambiente, a través de politicas publicas e instrumentos de
presupuesto, monitoreo y evaluacion. Por tanto, esta hoja de ruta esta alineada con los
6 Objetivos de Desarrollo Sostenible a los cuales el PISCC aporta desde sus objetivos:

e Igualdad de género.

e Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo
pleno y productivo y el trabajo decente para todos.

e Reduccion de las desigualdades.

e Ciudades y comunidades sostenibles.

e Accion por el clima.

e Paz, justicia e instituciones sélidas.
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Plan de Desarrollo Nacional “Pacto por Colombia, Pacto por la equidad”

Para esta politica nacional definida por el Presidente de la Republica, el plan se alinea
con el Pacto por la legalidad: justicia transparente y seguridad efectiva para que todos
vivamos con libertad y en democracia, el cual tiene por objetivo consolidar el Estado
Social de Derecho, para garantizar la convivencia y asegurar el acceso a una justicia
eficaz, eficiente y efectiva que faculte el tramite pacifico de los conflictos, en el marco de
las instituciones y la Ley.

Las principales iniciativas de este pacto son:

Imperio de la ley y convivencia pacifica: justicia accesible, oportuna y en toda
Colombia, para todos

= Politica para la gestion pacifica de la conflictividad social a través del didlogo social
constructivo y democratico.

= Una apuesta por el goce efectivo de los derechos de los colombianos

» Hacia la redefinicién de una estrategia de convivencia pacifica: la seguridad como
un servicio publico indispensable para la legalidad.

» Prevencion del delito y fortalecimiento de capacidades.

= Fortalecimiento a la Implementacién del Cédigo Nacional de Policia y Convivencia
y la red de participacion civica.

= Fortalecimiento de la institucionalidad civil para la seguridad y convivencia
ciudadana.

= Justicia local y rural: acceso a la justicia y métodos de resolucion de conflictos.

» Seguridad y orden para la libertad: fuerza publica, compromiso ciudadano y
tecnologia para proteger la vida, honra y bienes de todos los colombianos.

= Disrupcion del delito para la lucha contra la criminalidad, economias criminales y
sustitucion de economias ilicitas por economias licitas.

Pacto por la vida (proteccion a personas y comunidades en riesgo).

= Alianza contra la corrupcién: tolerancia cero con los corruptos

= Vigilancia de la gestion fiscal nacional y territorial.

= Investigacién y judicializacion de conductas punibles asociadas a la corrupcion.

= Promocion del derecho de las mujeres a una vida libre de violencias

= Prevencion de la violencia basada en género desde el ambito escolar.

= Masculinidades no violentas y corresponsables.

= Consolidar la Linea 155 como una estrategia para la prevencion y atencion juridica
y psicologica de las mujeres.

= Hacia la redefinicibn de una estrategia de convivencia pacifica y seguridad
ciudadana.
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Politica de Defensa y Seguridad 2018-2022

Es la principal politica del sector defensa y marca las pautas para la gestion
estratégica y operacional de la Fuerza Publica y de las instituciones de seguridad. Por
tanto, este documento marca como derrotero la legalidad, la cual, estimulard a los
ciudadanos a observar las reglas de convivencia, mientras sanciona severamente a
quien las viola y los hace objeto de reproche social.

Esta politica plantea que la impunidad juridica y social es el principal motor de la
repeticion de los delitos y del desconocimiento de los derechos de las personas. Por lo
consiguiente, este documento refiere el respeto por la ley, la intolerancia con el delito y
con el delincuente, asi como la creacion de una cultura de la legalidad como aspectos
fundamentales para la seguridad.

Asimismo, por primera vez el Gobierno Nacional declara como activo estratégico del
Estado el agua, la biodiversidad y el medio ambiente, los cuales se convierten en
recursos geoestratégicos para el futuro del pais, al igual que el desarrollo econémico y
social sostenible. Invita a las entidades encargadas de proteger estos activos, a realizar
todas las acciones necesarias para mantener y mitigar los riesgos y peligros que puedan
atentar contra los ecosistemas de las regiones.

Este PISCC esta alineado con la politica bajo los siguientes lineamientos:

» Proteger a la poblacion y contribuir a su bienestar.

= Lograr el control institucional del territorio.

» Preservar y defender el agua, la biodiversidad y los recursos naturales, como
activos estratégicos de la Nacién e intereses nacionales.

» Consolidar la seguridad para la legalidad y contribuir al emprendimiento y el
logro de la equidad.

» Proteccion de la poblacién y seguridad ciudadana.

= Convivencia, cultura de legalidad, castigo severo a la reincidencia y respuesta
a la recurrencia.

= Sistema de Prevencion, Convivencia y Seguridad Ciudadana y Sistema
Integrado de Seguridad Rural.

» Callesy vecindarios seguros. Perseguir el trafico y comercio urbano de drogas
y los delitos de mayor impacto.

*» Red de Participacion Civica.

= Prevencion, persecucion y sancion de los delitos que afectan el agua, la
biodiversidad y el medio ambiente.

= Control de armas y persecucion del porte ilegal de armas.

= Atacar a cada organizacion criminal en su conjunto.

» Proteccion prioritaria a lideres sociales y defensores de derechos humanos.

= Complementariedad de la seguridad y vigilancia privada con la Policia
Nacional.

» Enfoque en areas estratégicas.
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= Sustituir la economia ilicita por licita.

= Desmantelamiento de infraestructura ilicita y control a maquinaria amarilla.
= Desatrticular las redes econdmicas y financieras del negocio ilicito.

= Articular la oferta institucional para transformar el territorio.

» Transparencia y prevencion de captura del Estado.

» Inteligencia, contrainteligencia e investigacion criminal

» Inteligencia y contrainteligencia para la seguridad ciudadana.

Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana

Este marco politico aspira a fortalecer la gestion de las instituciones encargadas de
la seguridad ciudadana y la convivencia a partir de la prevencion, esto es posible si se
abordad con un enfoque multidimensional, que supere la tradicional actividad de la
Fuerza Publica o de la administracion de justicia.

Para lograr construir y mantener condiciones que permitan la convivencia pacifica se
vinculan diversas entidades que son fundamentales para que a partir de la integracion
de capacidades se mejoren los indices de seguridad y convivencia, también, el acceso a
la justicia se mejorara.

De igual manera, estd politica plantea la siguiente afirmacion “La seguridad
ciudadana en las zonas rurales es tan importante como en las ciudades, y proteger al
campesino es tan urgente como proteger al habitante de los centros urbanos.”. Este
precepto, marca un punto de partida fuerte para el plan operacional, ya que, Santander
es un departamento rural, lo cual, se fundamenta en sus contextos sociales, culturales,
econémicos y ambientales.

Este PISCC esta alineado con la politica bajo los siguientes lineamientos:

= Prevencion

- Efectividad del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana.
» Cultura de legalidad y valores democraticos

- Familias fuertes.

- Educacion para la legalidad y la convivencia.

- Articulacién institucional para la cultura de legalidad y valores democraticos.
» Transformacion de entornos

- Intervencion transformadora en zonas de miedo e impunidad.

- Ambiente sano y seguro.

» Participacion civica

- Red de Patrticipacion Civica.

- Diélogo ciudadano para la convivencia y la seguridad.

- Participacion y accion colectiva.

» Salud mental para la convivencia

- Prevencion del consumo de sustancias estupefacientes.

- Prevencion del consumo de alcohol en nifios, nifias y adolescentes.
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- Salud mental para la erradicacion de todas las formas de violencia
intrafamiliar.

= Nuevo modelo de vigilancia y control para distritos, municipios y veredas
seguras

- Enfasis en seguridad ciudadana.

- Profesionalizar el servicio de vigilancia policial.

- Vigilancia y control efectivo en distritos, municipios y veredas.

- Servicio de Policia Civica Local.

- Gestores de convivencia.

- Complementariedad y concurrencia de la vigilancia y seguridad privada con la
Policia Nacional.

* Vigilar e informar para prevenir el delito

» Inteligencia e investigacion criminal para anticipacion y disrupcién del delito

- Inteligencia y contrainteligencia para la seguridad ciudadana.

- Fortalecimiento de la Investigacion criminal.

- Atrticulacién de inteligencia e investigacion criminal.

- Camaras para mejorar la vigilancia y el control.

» Tecnologia para la convivencia y la seguridad ciudadana

- Ciudadanos ciber seguros.

- Prevencién de los delitos en el ciberespacio.

- Articulacién institucional contra el ciber delito.

= Desarme general

- Persecucion del porte y tenencia ilegal de armas.

- Control efectivo de armas con permiso.

= Concentracion en los delitos de mayor impacto

- Reduccion sostenida e irreversible del homicidio.

- Negar espacios al trafico urbano y al consumo de estupefacientes.

- Derrotar el hurto en todas sus modalidades.

- Fortalecer la persecucién y sancion severa de delitos contra la libertad.

- Seguridad ciudadana para poblaciones con mayor riesgo.

- Proteccion de nifios, nifias y adolescentes.

- Proteccion de mujeres ante la violencia.

- Proteccion de lideres sociales.

- Proteccion de personas en condicion de discapacidad.

- Implementacion de medidas en contra de la xenofobia.

» Seguridad ciudadana en el campo

- Zonas Futuro.

- Sistema Integrado de Seguridad Rural.

- Integracion de capacidades de la Policia Nacional y las FFMM.

* Modelos étnicos de convivencia

- Reconocimiento de modelos para la convivencia y la seguridad de los pueblos
indigenas.

- Protocolos de relacionamiento.

» Fortalecer la justicia y la convivencia
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- Modelos de justicia local y rural.

- Centros integrados de justicia.

- Capacidad carcelaria.

= Derecho a la protesta y control de disturbios

= Nueva arquitectura institucional para la convivencia y la seguridad

- Responsabilidad institucional en materia de convivencia y seguridad
ciudadana.

- Instancias territoriales de convivencia y seguridad ciudadana.

- Secretarias de Seguridad.

Plan de Desarrollo Departamental “Santander siempre contigo y para el mundo
2020-2023”

El sefior Gobernador del departamento de Santander presento6 su Plan de Desarrollo
Departamental - PDD denominado Santander siempre contigo y para el mundo 2020-
2023, el cual tiene como propésito el desarrollo y crecimiento econémico, social, cultural,
ambiental y politico del departamento de Santander en igualdad de condiciones para
todos y cada uno de sus habitantes.

El PDD definié cuatro lineas de accién especificas, las cuales son:

» La buUsqueda de la reactivaciéon econdmica del departamento.
= Elfortalecimiento de su sistema de salud.

» Lareconstruccion social de todos sus sectores poblacionales.
» La seguridad y la sana convivencia.

Este PDD consta de (3) lineas estratégicas:

» Linea estratégica seguridad y buen gobierno.
» Linea estratégica competitividad, emprendimiento y empleo.
» Linea estratégica equilibrio, social y ambiental.

Estas lineas contienen (24) sectores que dan cuenta de (72) programas a ejecutar a
través de (586) metas de producto.

En atencion a lo anterior y en coherencia con la declaratoria de la Emergencia
Economica, Social y Ecolégica por el COVID-19, la Gobernacion de Santander pretende
gue la ejecucion del PDD se dé inicialmente en una fase de transicion y reactivacion
econdmica en la primera parte del cuatrienio, y una segunda fase denominada de
posicionamiento, que ha de visibilizarse en la segunda parte del cuatrienio.

El PDD se construyd de manera participativa; este plan contd con la siguiente
metodologia:

= Talleres Participativos “Siempre Santander”.
= Talleres provinciales.
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= Talleres poblacionales.
= Talleres con expertos.
= Participacion en aplicativo WEB.

El Plan de Desarrollo Departamental esta alineado con las siguientes politicas:

= Agenda 2030 para el cumplimiento de los objetivos de desarrollo
sostenible.

*» Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 “Pacto por Colombia, Pacto por la
equidad”

» |niciativa Diamante Caribe y Santanderes.

» Agenda departamental de competitividad e innovacion.

» Plan Regional de Competitividad 2018-2032.

» Plan Decenal de Salud Publica 2012-2021.

En lo que respecta a la seguridad y convivencia el PDD del departamento de
Santander determind una linea estratégica llamada SIEMPRE SEGURIDAD Y
CONVIVENCIA, gue tiene por intensién convertir al Gobernador en lider de la politica de
seguridad y convivencia ciudadana y el articulador de la Fuerza Publica.

Cabe destacar que la destinacion de las inversiones no necesariamente se encuentra
dirigidas al fortalecimiento del pie de fuerza y de sus capacidades. Ciertamente, aunque
la mayor parte de las inversiones se concentran en proyectos de los FONSET y en el
desarrollo de los PISCC, las inversiones incluyen destinaciones que se desarrollan en
politicas de fortalecimiento de justicia y de promocion de Derechos Humanos.

El PDD plantea que Santander es un departamento estratégico en muchos sectores,
la diversidad de su economia, el creciente impulso del sector turistico en el departamento
y su biodiversidad de donde se desprenden responsabilidades importantes para la
ejecucion de planes de accién que garanticen el orden y la tranquilidad de quienes
habitan o transitan por el departamento de Santander.

Este PDD pretende incluir los siguientes programas de fortalecimiento:

= Garantia plena de derechos.

» Fortalecimiento a la gestion desde los programas a tratar del sector interior.
» Fortalecimiento institucional y operativo de los bomberos.

» Participacion ciudadana.

= Politica y diversidad de creencias.

» Politica migratoria.

= Cooperacion internacional.

La linea SIEMPRE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA tiene un componente estratégico
gue girara alrededor de los siguientes ejes:

e Sistema Integral de Convivencia Ciudadana y Seguridad.

Calle 37 N* 10 -30 Falacio Amarillo | Bucaramanga [ Colombia | FBX [ 57 +7) 6339666 | Codigo Postal 630006 22




Boptiond Gttt =
— PLAN INTEGRAL DE e —
o SEGURIDAD Y CONVIVENCIA [
G lrnain CIUDADANA - PISCC
-//z)//z//zr/i

e Prevencion del Delito y Promocion de la Convivencia.

e Fortalecimiento Capacidades Operativas (Fuerza Publica).
e Fortalecimiento de la Justicia (Siempre Justicia).

e Observatorio del Delito.

e Tecnologia y Seguridad.

De acuerdo con lo anterior, este plan operacional para la seguridad santandereana
esta alineado con Plan de Desarrollo Departamental con los siguientes programas de la
linea SIEMPRE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA:

e Programa Siempre Seguridad y Convivencia Ciudadana.

e Programa Prevencién del Delito y Promocién de la Convivencia.
e Programa Fortalecimiento de Capacidades Operativas.

e Programa Fortalecimiento de la Justicia.

e Programa Observatorio del Delito.

e Programa Tecnologia y Seguridad.
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[I. Marco Conceptual

El Ministerio del Interior y la Policia Nacional con el &nimo de mantener, preservar y
conservar el orden publico en el territorio nacional, promover la convivencia pacifica y la
seguridad ciudadana de todos los habitantes, trabaja activamente de la mano de las
entidades territoriales para impulsar el empleo de las herramientas de gestion territorial
disponibles para alcanzar los niveles Optimos de convivencia y seguridad ciudadana
(MININTERIOR, 2020).

De acuerdo con esto, se cred el documento estratégico denominado Conceptos
normativos de la gestién publica territorial para la convivencia y la seguridad?, el cual
tiene como proposito difundir una serie de términos clave para la planeacion y gestion,
teniendo en cuenta que la seguridad y la convivencia son un reto continuo para el Estado
y la sociedad.

También, es importante resaltar que el libro Orden y Seguridad® desarrollado por la
Policia Nacional detalla la funcidén, poder y actividad de policia que el Estado realiza
desde su rol como administrador de la politica y responsable del mantenimiento de las
condiciones de bienestar desde la legitimidad y la legalidad (Gigli Box, 2007). Al igual se
pretende establecer las reglas que condicionan la toma de decisiones y el
comportamiento de la institucional (PONAL P. N., 2018), para que el pais cuente con
mejores herramientas publicas de liderazgo procurando armonizar la oferta institucional
y optimizar de manera efectiva, eficiente y eficaz el uso de los recursos gubernamentales.

Por tanto, la Gobernaciéon de Santander refiere en el Plan Integral de Seguridad y
Convivencia Ciudadana SIEMPRE SANTANDER TRANQUILO los conceptos clave de
estos libros para entender, guiar, liderar, articular, desarrollar y gestionar la seguridad y
convivencia del departamento que garantice el mantenimiento del orden publico.

4 Conceptos normativos de la gestién publica territorial para la convivencia y la seguridad es un documento que plantea la necesidad
de formular conocimiento de las herramientas de gestién territorial con que cuenta el Estado colombiano con el fin de generar las
condiciones que consoliden la convivencia pacifica y la seguridad en cada territorio, atendiendo la diversidad cultural, geografica y
politica de las regiones, asi como es el fundamento para orientar la respuesta institucional de manera articulada, coordinada,
interinstitucional e interagencial, promocionando procesos de co-creacion para disefiar estrategias novedosas para prevenir, reducir
el delito, prevenir los comportamientos contrarios a la convivencia y lograr la disrupcion del crimen.

5 Orden y Seguridad es un libro que dispone de un corpus conceptual actualizado y sistematizado, asi como de una descripcion
aproximada del funcionamiento factico del cuerpo de policia que atiende preocupaciones que emergen durante el proceso de gestion
subnacional del servicio de policia.
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Conceptualizacion

A continuacion, se incluyen términos y definiciones que facilitan la comprension del
Plan Integral de Convivencia y Seguridad Ciudadana.

Orden publico

Se define como “la reunién de los valores necesarios para que sean posibles la
convivencia social y la vigencia de los derechos constitucionales, al amparo del principio
de dignidad humana: la seguridad publica, la tranquilidad publica y la sanidad
medioambiental”.

Convivencia

Es “la interaccion pacifica, respetuosa y armoénica entre las personas, con los bienes,
y con el ambiente, en el marco del ordenamiento juridico”. Sus categorias juridicas son:

Seguridad.
Tranquilidad.
Ambiente.
Salud Publica.

Seguridad

Es “la accion de garantizar la proteccion de los derechos y libertades constitucionales
y legales de las personas en el territorio nacional”.

Tranquilidad

Lograr que las personas ejerzan sus derechos y libertades, sin abusar de los mismos,
y con plena observancia de los derechos ajenos.

Ambiente

Favorecer la proteccién de los recursos naturales, el patrimonio ecolégico, el goce y
la relacion sostenible con el ambiente.

Salud publica

Es la responsabilidad estatal y ciudadana de proteccion de la salud como un derecho
esencial, individual, colectivo y comunitario logrado en funcién de las condiciones de
bienestar y calidad de vida.
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Seguridad nacional

Esfuerzo nacional concertado para prevenir los ataques terroristas, reducir las
vulnerabilidades a estos, atender desastres naturales y otras emergencias. Cubre la
defensa de la soberania, la independencia, la integridad del territorio nacional y del orden
constitucional; las fronteras y la infraestructura estratégica.

Seguridad publica

Actividades de prevencién, deteccion y neutralizacidon frente a amenazas del crimen
organizado y delitos nacionales, transnacionales e internacionales que atenten contra las
condiciones de bienestar del ciudadano, la prosperidad de las comunidades, la
infraestructura y servicios asociados al Estado, incluyendo los recursos naturales.

= Se relaciona con las acciones contra los grupos armados organizados (GAO)
y grupos de delincuencia organizada (GDO) a nivel nacional y territorial.

» Proteccién de recursos geoestratégicos y lucha contra economias criminales.

» Seguridad en zonas estratégicas PDET y ZEIl (Zonas Futuro).

Seguridad ciudadana

Actividades de prevencion, inteligencia, investigacién criminal y control de delitos y
comportamientos contrarios a la convivencia encaminadas a garantizar el ejercicio de los
derechos y libertades publicas, la proteccién del ambiente y la salud publica, para
asegurar que los habitantes de Colombia convivan en paz. Se relaciona con las acciones
de prevencién y control de violencias, delitos y probleméticas o fenémenos.

Seguridad personal

El derecho a la seguridad personal es aquel que faculta a las personas para recibir
proteccién adecuada por parte de las autoridades, cuandoquiera que estén expuestas a
riesgos excepcionales que no tienen el deber juridico de tolerar, por rebasar estos los
niveles soportables de peligro implicitos en la vida en sociedad”. La Unidad Nacional de
Proteccion, con base en estudios técnicos individualizados, justificados y razonables del
nivel de riesgo de la persona, es el ente encargado por el Gobierno nacional para la
asignacion de las medidas de seguridad que se adoptaran.

Seguridad multidimensional

Radica en su capacidad de ofrecer una vision coherente e integral del conjunto de
las amenazas a la seguridad que nuestras naciones y nuestros ciudadanos deben
enfrentar y la manera igualmente integrada y coherente de hacerlo. El caracter
multidimensional del peligro que enfrenta la seguridad ha llevado a una mayor
consciencia acerca de la necesidad de reaccién conjunta y coordinada de instituciones
como los ministerios de Defensa, de Relaciones Exteriores, de Seguridad o Interior, de
Economia o Desarrollo, de Obras Publicas y otros. Junto con ello se esta adquiriendo
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consciencia, también, del caracter crecientemente imprescindible de la colaboracion de
la sociedad civil organizada, como soporte y complemento de la accion institucional.

Servicio de policia

Es un servicio publico esencial, centralizado, especie de la seguridad publica, cuyos
objetivos son la preservacién del orden interior, el control y la prevencion de la
delincuencia mediante el eventual uso de la fuerza legitima para el mantenimiento del
orden publico.

Vigilancia policial

Desarrollada por los patrulleros a agentes policiales, quienes materializan las
acciones orientadas al logro de resultados en materia de control del delito y prevencion
del delito.

Prevencién del delito

Regulacion del comportamiento social cuando este genera tension entre grupos
sociales que tratan de imponer sus érdenes internos a otros como expresion de la
desintegracion social, de lo cual se deriva la violacién de la ley, los derechos y libertades
publicas. La metodologia de trabajo mas pertinente es el analisis criminolégico como
insumo para la implementacién de programas de reduccion de la oportunidad y del
control social informal.

Control del delito

Su razon principal de ser es la proteccion de la vida y los bienes mediante la vigilancia
policial y el sistema penal como primera linea de defensa, cuyas metodologias de trabajo
son el andlisis de la delincuencia y el analisis criminal.

Prevencion

Conjunto de estrategias y procesos encaminados a identificar, comprender,
caracterizar, priorizar y anticipar los riesgos y amenazas en un territorio.

Orientacion ala solucién de problemas

Consiste en un esfuerzo concertado por parte del policia, dirigido a diagnosticar e
intervenir adecuadamente los problemas de seguridad a nivel local, a través de un
método reflexivo.

Priorizacion

Es el proceso mediante el cual se establece el orden de atencién de una
problematica, de acuerdo con su impacto y frecuencia en un territorio especifico.
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Focalizacién

Es la definicion de territorios a intervenir por medio de acciones operacionales y/o la
gestion politica de las instituciones del Estado.

Corresponsabilidad

Es la articulacion de los esfuerzos de las entidades nacionales y territoriales del
Estado, sector privado, sociedad civil organizada y la ciudadania en general, en el disefio
y ejecucion de planes de trabajo articulados de intervencion integral orientados a la
solucion de problemas especificos que inciden en la convivencia y seguridad ciudadana.

Comportamiento Contrario a la Convivencia

Son acciones descritas en el Codigo Nacional de Policia y Convivencia que atentan
contra el respeto y que pueden conllevar a hechos de violencia.

Orden de Policia

Es un mandato claro, preciso y conciso dirigido en forma individual o de caracter
general, escrito o verbal, emanado de la autoridad de Policia, para prevenir o superar
comportamientos o hechos contrarios a la convivencia, o para restablecerla.

Orden de Comparendo

La accién del personal uniformado de la Policia Nacional que consiste en entregar
un documento oficial que contiene orden escrita o virtual para presentarse ante autoridad
de policia o cumplir medida correctiva.

Medidas Correctivas

Las medidas correctivas, son acciones impuestas por las autoridades de Policia a
toda persona que incurra en comportamientos contrarios a la convivencia o el
incumplimiento de los deberes especificos de convivencia. Las medidas correctivas
tienen por objeto disuadir, prevenir, superar, resarcir, procurar, educar, proteger o
restablecer la convivencia.

Multa

Medida correctiva de atribucion del Inspector de Policia, la cual consiste en la
imposicion del pago de una suma de dinero en moneda colombiana, cuya graduacion
depende del comportamiento realizado.
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Conmutabilidad

Es una alternativa al pago de las multas que se realiza con la participacion en una
actividad pedagdgica o en un programa comunitario. Debe realizarse dentro de los 5 dias
habiles siguientes a la expedicién del comparendo. La conmutabilidad aplica solo para
multas tipo 1 y 2, y debe ser solicitada ante el Inspector de Policia.

Actividad Pedagogica

Medida correctiva de atribucion del personal uniformado de la Policia Nacional, la
cual consiste en actividad de interés publico en materia de convivencia, organizado por
la administracion distrital o municipal.

Programa Comunitario

Medida correctiva de atribucion del personal uniformado de la Policia Nacional, la
cual consiste en participacion en jornadas de ornato, embellecimiento, atencién a
mascotas rescatadas y similares, de acuerdo con la oferta de la administracién distrital o
municipal.

Inspector de Policia

Es el funcionario encargado de citar y realizar las audiencias en las que presentan
sus descargos los ciudadanos sefialados de cometer comportamientos contrarios a la
convivencia. El Inspector de Policia decide si la persona citada es infractora o no. Sus
funciones y competencias se establecen en el articulo 206 de la ley 1801 de 2016.

Imposicion

Acto por medio del cual una autoridad de policia ordena a un ciudadano el
cumplimiento de una medida correctiva con ocasion de un comportamiento contrario a la
convivencia.
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V. Fases parala elaboracion del PISCC

La Guia metodoldgica para la formulacion, implementacion y seguimiento de los
Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana PISCC, opera como una
herramienta practica para la construccion de las iniciativas que demarcan el derrotero en
materia de seguridad del departamento, por consiguiente, este documento plantea cinco
fases que generaran el valor publico para que cada actividad coordinada o desarrollada
por el Estado sea visionada de manera integral, y cause satisfaccion a la comunidad
mejorando la prestacion del servicio publico de la gestidn territorial (Garcia, 2020) como
se observa en la figura 1.

3.
2. Planeacion
Formulacion Operativa y
Financiera

1.
Diagnostico,
Focalizacion y
Priorizacion

4.
Implementacion

5.
Seguimiento
y
Evaluacion

Figura 1. Diagrama metodologico de construccién PISCC
Fuente. Construccién propia, agosto 2020.
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1. Diagnéstico, Focalizacién y Priorizacion

Definidas asi respectivamente:
Diagnostico

Lograr un buen diagnostico permitiria a las entidades territoriales disefiar un PISCC
gue responda de manera efectiva a las problematicas y fendbmenos que se convierte en
uno de los pasos fundamentales para la realizacion de los Planes Integrales de
Seguridad y Convivencia Ciudadana.

Focalizacion

Los comportamientos contrarios a la convivencia, los fendmenos y los delitos estan
altamente concentrados. Un pequefio nimero de personas, lugares y actividades, se
asocian con estos hechos. Por ello, identificar estas concentraciones le permitira al
departamento, distrito 0 municipio disefar estrategias efectivas para reducirlos.

Priorizacion

Luego de haber identificado, focalizado y analizado las causas, determinantes y
factores de riesgo de los comportamientos contrarios a la convivencia, y la comision del
delito, la entidad territorial debe determinar cuéles son las principales problematicas
atender de manera prioritaria. Es posibles que, tras la realizacién del diagnéstico, la
entidad territorial no pueda atender todos los delitos y comportamiento contrarios a la
convivencia que ha identificado por ellos, se recomienda la priorizacién.

Formulacion

A partir del diagnéstico establecido, en esta etapa se define el conjunto de acciones
gue permitan alcanzar los objetivos propuestos. Por ello, es necesario establecer las
acciones que deben emprenderse para mejorar las condiciones de convivencia y
seguridad ciudadana. Para ello, es necesario:

» Formular los objetivos del PISCC.

= Definir los programas y los proyectos especificos y las actividades a realizar
para atender problematicas priorizadas.

» |dentificar responsables y responsabilidades en la implementacion del
desarrollo de los programas, proyectos, estrategias y acciones.
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» |dentificar y determinar los recursos necesarios para el desarrollo de los
programas, proyectos y actividades.

Planeacion Financiera y Operativa

La materializacion de los programas y proyectos que serviran para atenderlas
probleméticas priorizadas en el diagnostico depende de la disponibilidad de recursos
para su financiacion, asi como de su inclusion en el instrumento de planeacion operativa:
el Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI). En este momento se debe identificar las
inversiones requeridas para la ejecuciéon del PISCC y discriminar las fuentes de recursos
disponibles. Esta planeacion es de vital importancia, pues un PISCC al que no se le
destinan recursos claros, provenientes de fuentes especificas, dificiimente se podra
ejecutar y cumplir.

Implementacion

Tras el diagnostico, priorizacion y formulacion estratégica, viene la etapa de
implementacion. Esta consiste en la ejecucion de los programas y proyectos priorizados
dentro del PISCC municipal o departamental. Para la implementacion del Plan es
necesario desarrollar minimamente las siguientes actividades:

e Agrupar los actores por objetivo / estrategia / actividad.
e Estructurar un cronograma.

e Definir procesos y procedimientos.

e Planeacion financiera y presupuestal del PISCC.

e Establecer pardmetros de coordinacion.

e Desarrollar actividades.

Seguimiento y Evaluacion

Esta fase tiene como propdsito determinar el cumplimiento de los objetivos y lineas
de acciéon del PISCC, asi como el nivel de impacto de estos en los indicadores de
criminalidad, en los comportamientos contrarios a la convivencia, y en las problematicas
inicialmente identificadas en el diagnostico. Un sistema de SyE basado en resultados
suministra informacion crucial sobre el sector convivencia y seguridad ciudadana, y que
puede ayudar a las autoridades de policia, y a otras partes interesadas a tomar
decisiones y a responder las preguntas fundamentales sobre si se cumplieron los
objetivos y se obtuvieron los efectos deseados. El SyE es el medio a través del cual
pueden demostrarse las mejoras, o la falta de estas.

Calle 37 N* 10 -30 Falacio Amarillo | Bucaramanga [ Colombia | FBX [ 57 +7) 6339666 | Codigo Postal 630006 32




S piitia . Cbentiin e
P~ PLAN INTEGRAL DE FECRADE
/ @ SEGURIDAD Y CONVIVENCIA | ™™ Pégina 33 de 129
G losnavicn o CIUDADANA - PISCC
-//z)//m///i
Diagndstico

Con base a la Guia metodoldgica para la formulacion, implementacion y seguimiento
de los Planes Integrales de Seguridad y Convivencia Ciudadana el diagnéstico permite
gue las entidades territoriales entiendan el contexto multidimensional de las condiciones,
factores y riesgos que puedan afectar la seguridad y convivencia.

Esta guia documental plantea el desarrollo una serie de fases metodolégicas, dentro
de las cuales se encuentra el diagnostico, que se desarrolla con la intencion es
comprender las dindmicas de los fendbmenos, delitos y comportamientos contrarios a la
convivencia para tomar decisiones basadas en la evidencia. Por lo cual, se incluyeron
herramientas metodoldgicas de la Policia Nacional para el posterior analisis y generacién
de recomendaciones.

Precisamente, se utilizé la Guia para la Elaboracion de los Analisis Integrales de
Seguridad y Convivencia Ciudadana — AISEC cédigo 1CS-GU-00088, la cual tiene como
propdésito construir diagndésticos locales orientados a la comprension de fenbmenos y
delitos generadores de inseguridad, asi como la dinAmica de sus actores, con el fin de
articular capacidades institucionales y externas, que permitan emprender acciones de
control, investigacion criminal, participacion ciudadana y corresponsabilidad, bajo los
principios de priorizacion y focalizacion.

De igual forma, se utilizé el andlisis criminolégico realizado por la institucién policial,
gue refleja las cifras estadisticas del comportamiento delictivo en el departamento de
Santander, durante las vigencias del 2016 al 2019. Este documento se realizo, con el fin
de identificar los fendmenos criminales que generaron mayor afectacion en el territorio.

También, se tuvo en cuenta el analisis que emite la informacion del Registro Nacional
de Medidas Correctivas del Cédigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana,
que priorizd los principales comportamientos contrarios a la convivencia que se han
presentado durante la vigencia del 2017 al 2019.

La utilizacion de herramientas de consolidacion y definicion de contextos con base a
la informacion estadistica como el Arbol de Problema’s fué fundamental, ya que, facilito
la identificacién y organizacion de las causas y efectos del problema. Por tanto, es
complementaria para organizar la informacién recolectada, generando un modelo de
relaciones causales (DNP, 2015).

La contribucién contextual y estadistica de estas herramientas de andlisis son
fundamentales para la construccion del Plan Integral de Seguridad y Convivencia
Ciudadana SIEMPRE SANTANDER TRANQUILO, fortaleciendo la articulacion

6 Es una metodologia de la Policia Nacional que tiene como objetivo orientar la construccion de diagnosticos mediante la utilizacion
de herramientas metodoldgicas, que le permita tomar insumos para la planeacién del servicio e implementar acciones enmarcadas
en la gestion operativa, participacion ciudadana e interinstitucional, bajo los principios de priorizacion y focalizacion.
7 La Metodologia General para la Formulacién y Evaluacion de Proyectos de Inversion Pablica (MGA), es una herramienta informatica
en la que se registra en un orden ldgico la informacién para la formulacién y evaluacion de un proyecto de inversion. En este
documento se integré la técnica de Arbol de Problemas.
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interinstitucional, la sociedad civil y la comunidad santandereana para considerar las
mejores y mas efectivas acciones que mitiguen los riesgos y factores que puedan
perturbar la tranquilidad del departamento.

Contextualizacion del departamento

A continuacion, se describen las caracteristicas socio demogréficas de relevancia del
departamento de Santander

Informacién general

= Codigo DANE. 68.

= Region. Centro Oriente.

= NUmero de Municipios. 87.

= Entorno de Desarrollo (DNP). Intermedio.

» Categoria. Ley 617 de 2000.

= Superficie. 30.537 km2 (3.053.700Ha).

= Poblacion. 2.184.837 habitantes.

» Densidad Poblacional. 71,55 Habitantes/km2.

» Ciudad capital. Bucaramanga.

» Ciudades intermedias. Barrancabermeja, Floridablanca, Piedecuesta, Giréon.

Santander es uno de los 32 departamentos que conforman la Republica de Colombia,
se encuentra ubicado en la regién Centro Oriente junto con los departamentos de
Cundinamarca, Boyacé y Norte de Santander. Limitando al norte con Cesar y Norte de
Santander, al este y sur con Boyaca, al oeste con Antioquia y al noroeste con Bolivar.

La capital del departamento es la ciudad de Bucaramanga, municipio que junto a
Floridablanca, Piedecuesta y Giron conforman la principal aglomeracién urbana de
Santander: el Area Metropolitana de Bucaramanga.

El Departamento de Santander cuenta con gran diversidad de pisos térmicos en
alturas que van desde los 100 msnm hasta los 4200 msnm, asi mismo, se encuentran
temperaturas en el rango entre los 9 y 32 grados centigrados, alcanzando variaciones
importantes en algunas épocas del afio. Lo anterior, lo convierte en un departamento
diverso, rico y heterogéneo.

Santander gracias a su localizacion en la Cordillera Oriental, pertenece a dos
vertientes hidrograficas: la cuenca del rio Magdalena y la cuenca del rio Arauca. Ademas,
tiene varios paramos, areas de humedales y actualmente atiende a la posibilidad de
exploracion de disponibilidad de aguas subterraneas, la cual esta apenas en sus inicios
(ver figura 2).
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Figura 2. Provincias del departamento de Santander.
Fuente: POD Santander, agosto 2020.
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Santander esta organizado en siete provincias administrativas y de planificacion-PAP:
Comunera, Garcia Rovira, Guanenta, Yariguies, Soto Norte, Vélez y Metropolitana. Que
estan conformadas asi:

Aguada Aratoca Chima Capitanejo Bucaramanga Barrancabermeja California
Albania Barichara Confines Carcasi El Playon Betulia Charta
Cimitarra Cabrera Contratacion Cerrito Floridablanca Puerto Wilches S0 Matanza
NORTE
Barbosa Cepita El Guacamayo Conce pcidn Girén Sabana de Torres Suratd
San Vicente de
Bolivar Charald Galdn Enciso Lebrija Chucuri Vetas
GARCIA METROPOLITANA El Carmende
El Pefién Coromoro Gambita ROVIRA Guaca Los Santos YARIGUIES [Chucuri
Chipatd Curiti Guadalupe Macaravita Piedecuesta
Florian Encino Guapotd Malaga Rionegro
Guavata Jorddn COMUNERA |Hato Molagavita Santa Barbara
) Gliepsa GUAPOTA Mogotes QOiba San Andrés Tona
VELEZ San losé de

Jesis Maria Ocamonte Palmar Miranda Zapatoca

Palmas de
LaBelleza Onzaga Socorro San Miguel

Santa Helena
La Paz Péramo del Opdn
Landédzuri Pinchote Simacota
Puente
Nacional San Gil Socoro
Puerto Parra San Joaquin Suaita

Valle de San

San Benito José
Sucre Villanueva
Vélez

Figura 3. Relacién de municipios por provincias del departamento de Santander
Fuente. Construccioén propia, agosto 2020.

Ocupacion del territorio y demografia

De conformidad con el Decreto 264 de 2014 mediante el cual se adoptaron los
Lineamientos y Directrices Departamentales de Ordenamiento Territorial en el
documento denominado “Santander transforma su territorio” se propone un modelo de
desarrollo y de ocupaciéon del territorio con base en la Vision Santander 2030 y con el
propdsito de disminuir el conflicto de uso de suelo.

En cuanto a la demografia, segun datos del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda
2018 del Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas-DANE, la poblacion total
del departamento es de 2’008.841 habitantes, de los cuales 1.745.543 se encuentran en
centros urbanos y 535.365 habitan las areas rurales.
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2.008.841 & :_.‘zsnda':‘&sdcwwenda 773se3 iy,
Personas mayores de 65 anos 44,90%
4). 588.9846 J6venes (1S y 29 anos) 24.90%

Provincia de Velez

159.580

Fuente Cane

a

Provincia Metropolitana

1.211.14

Migracion Interna Reciente
Emigranteslanoc 4,30%
Imigrantes 1 ano 4.20%

Provincia de Soto Norte
2117

Piedecuesta 157.42S
Girén 150.610

Provincia de Yariguies Bucaramanga S528.85S
311.402 Floridablanca 27S5.109
Provincia Garcia Rovira
72.793
Provincia Comunera
-094 Provincia Guanenta

144.731

Cobertura de servicios pablicos

Energia Eléctrica 99,10%
Gas Natural 68.20%
Acueducto 84,.90%
Alcantarillado 75.80%

Recoleccién de basuras 79,60%
Internet 45%

Grafco Juan Carlos Acosta V.

Figura 4. Distribucién demografica por provincias de Santander.
Fuente: DANE (2018)

Figura 5. Poblacion desagregada por area en el departamento de Santander.
Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica

El 51% de sus habitantes son del sexo femenino, frente al 49% masculino. El 44,9% de
la poblacion son personas mayores de 65 afios, el 24,9% son jovenes, entre los 15y 29
afos. El 30,2% restante se distribuye entre los 30 y 64 afios, y menores de 15 afios.

Calle 37 N* 10 -30 Falacio Amarillo | Bucaramanga [ Colombia |FBX [ 57 +7) 6339666 | Codigo Postal 680006 37

?g&ﬁ

icontec | @wicontec



. ///f ///‘///'-r/ A ,//////z A// 32:;3;\‘
N PLAN INTEGRAL DE e
@ SEGURIDAD Y CONVIVENCIA | ™™ Paana 38 de 129
G lorsarin o CIUDADANA - PISCC
B (//y///r/////k
Piraim Pot I S@x

e 24564882

3% 2% 19 0% 19 2% 3% 4% 59 4 Qo
ombres Mujeres (48,8%.

Figura 6.CensoNacionalde PoblacionyVivienda—2018
Fuente: DANE - Terridata, 2018.

En cuanto a recursos geoestratégicos, el departamento es un territorio con grandes
reservas, hidricas, forestales, mineras y de hidrocarburos. Es el tercer departamento con
mayor cantidad de ecosistemas estratégicos con un total de 1.316.211 hectareas
distribuidas asi:

= Area en paramos: 205.586 Hectéreas.

= Area en humedales: 259.474 Hectéareas.
= Area en bosque seco: 60.764 Hectéareas.
= Area PNN: 790.386 Hectéareas.

Enticlad Territarical Area (Hectdmeos) [Eth ]

Figura 6. Ecosistemas estratégicos- Parques naturales 2017
Fuente. Terridata, agosto 2020.
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Diagnostico de Seguridad Ciudadana

Teniendo en cuenta la conceptualizacion realizada para este documento, la
seguridad ciudadana se entiende como la interaccion de acciones sistémicas y
multidimensionales de prevencion social, control policial, persecucion penal, del sistema
judicial y del sistema penitenciario y carcelario, contra de delitos de impacto a las
personas en su integridad, vida y patrimonio. Estas acciones estadn encaminadas a
garantizar el ejercicio de los derechos y libertades publicas, la proteccién del ambiente y
la salud publica, para asegurar gue los habitantes de Colombia convivan en paz.

En efecto, el siguiente diagndstico se desarrolla bajo el analisis de informacion
cuantitativa de los hechos criminales denunciados en el ultimo cuatrienio, la cual fue
extraida del Sistema estadistico Delincuencial, Contravencional y Operativo - SIEDCO
PLUSS® de la Policia Nacional, a través de los observatorios del delito®, asi mismo se
acudié a fuentes de informacion abierta, como el Observatorio Sistema de Ciudades?®
del Departamento Nacional de Planeacion.

Homicidio comun

El comportamiento del homicidio comun en el departamento de Santander, posee
caracteristicas especiales, que estan estrechamente relacionadas con problemas
personales, pasionales, venganza e intolerancia social, que requieren para su
intervencién un trabajo articulado e integral, toda vez, que estas causas y modalidades
se asocian a factores sociales y culturales que impulsan a las personas a violencia
expresiva, sin agotar alternativas pacificas de solucion, esta Ultima, se caracteriza por la
impulsividad, la ausencia de control, una fuerte excitacién emocional y se relaciona con
violencia dentro de las familias o con personas con quienes el agresor mantiene una
relacion personal (Fernandez, 2014). A continuacion, la tasa de homicidio en Santander
entre 2016 y 2019.

8 Es el sistema de informacion a través del cual la Policia Nacional tiene conocimiento de los hechos delictivos, servicios de policia,
teniendo en cuenta condiciones de tiempo, modo y lugar.

° Para la construccion del diagnéstico en materia de seguridad ciudadana participacién los Centros de Informacién Criminalistica
CICRI de la Policia Metropolitana de Bucaramanga y el Departamento de Policia Santander.

10 El objetivo del Observatorio es generar conocimiento relevante para contribuir a la toma de decisiones de politica, planeacion y
gestion de las ciudades con una visién funcional del territorio.
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Tasa Homicidios
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249

2016 2017 2018 2019

E— HOM ICIDI0S —TASA DEPARTAMEMNTAL TASA MACKOMNAL

Figura 7. Histograma de la tasa de homicidio.
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

Durante los ultimos cuatro afios, la tendencia del homicidio no refleja variaciones
considerables, siendo el afio 2019 el de mayor participacion con 309 muertes violentas
y un incremento del 25% con relacion al 2018, el cual registro 248 victimas; cabe resaltar,
gue la tasa departamental de homicidio, se mantuvo durante el periodo analizado, por
debajo de la media nacional.

Tabla 1. Comportamiento del homicidio por provincias

PROVINCIA CANTIDAD PART %
Metropolitana 669

Yariguies 216 | 20%
Veléz 129 | 12%
Comunera 29 | 3%
Guanenta 27 | 2%
Garcia Rovira 16 | 1%
Soto Morte 5 0%
Total 1.091  |D100%

Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

La provincia Metropolitana concentra la mayor afectacioén del delito, con 669 victimas
durante los periodos analizados, una participacion del 61%, seguido de la provincia
Yariguies, con un aporte del 20% (216 victimas). Desde la vision particular de ciudades
y municipios Bucaramanga tiene mayor participacion con el 39% (410 homicidios),
seguido de Barrancabermeja con un aporte del 15% equivalente a 156 victimas durante
el periodo analizado, sin embargo, en estos municipios tienen la mayor poblacién del
departamento.

Cabe resaltar, que en el departamento en zona urbana se registro el 75% de los
homicidios durante los ultimos 4 afios, con 818 victimas y la zona rural registré el 25%
de los casos con 273 victimas. Las causas del delito se relacionaron con intolerancia
social 49%(537) de los casos, seguido de venganza con 18%(193) y ajuste ilegal de
cuentas con el 8%(85) de los homicidios; las armas relacionadas en los hechos
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registrados son: armas de fuego con 48% (530), armas corto punzantes con 42% (141)
y contundentes con 8% (85).

Los meses de mayor afectacion en las anualidades 2016 al 2019, fueron diciembre
con 116 homicidios, seguido de mayo con 106 homicidios, enero y junio con 95 casos
cada uno. El 57% de los casos se presentaron los sabados, domingos y lunes. El 87%
de las victimas fueron hombres con 951 homicidios, un 13% de las victimas fueron
mujeres con 140 homicidios, de los cuales 41 casos, fueron catalogados como
feminicidios; la concentracion de victimas se delimita en edades entre 18 a 30 afios con
519 homicidios, seguido de victimas en edades entre 31 a 45 afios con 302 casos.

Dentro de los principales factores de riesgo originadores del delito, se encuentra el
consumo desmedido de bebidas embriagantes y sustancias psicoactivas.

HOMICIDIOS SANTANDER 2016-2019

CONVENCIONES
e casos
NUNCIPOS
(@) AFECTACION

Figura 8. Georreferenciacion del Homicidio.
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

Lesiones personales

El delito de lesiones personales en el departamento de Santander, refleja cifras
considerables en los ultimos 4 afos, sin embargo, ha presentado curvas de reduccion
importantes; las rifias, derivadas de malestares sociales, familiares y/o culturales son las
modalidades que describen el fendbmeno, aunado a ello se evidencia que la intolerancia
social es la principal causa del delito; estos hechos ocurren principalmente en zonas
urbanas, constituyéndose en los casos que mas se ponen conocimiento de las
autoridades, puesto que los hechos ocurridos en zona rural culturalmente no son
denunciados penalmente. Es importante resaltar que, dentro del comportamiento
humano, analizado en el departamento, se logra evidenciar reacciones volatiles de
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violencia reciproca, ligado a un debilitamiento en la conducta individual que carece de
valores éticos y morales.

Tasa Lesiones Personales
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Figura 9. Histograma de la tasa de lesiones personales
Fuente: Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

Se evidencia que el comportamiento de las lesiones personales, durante este
periodo, refleja una linea de tendencia de reduccién, siendo el afio 2018 el de mayor
participacion con 8.279 victimas y el afio 2019 se muestra como el de menor
problemética con 7.642 victimas.

Tabla 2. Comportamiento de lesiones personales por provincias

| PROVINCIAS CANTIDAD _PART % |
Metropolitana 16762 I 52%
Yarigies 9348 B 29%
Vélez 2543 | 8%
Comunera 969 l 3%
Guanenta 1529 | 5%
Garcia Rovira 697 I 2%
Soto Norte 129 0%
TOTAL 31977 100%

Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

La provincia Metropolitana concentra la mayor afectacion del delito, con 16.762
victimas durante los periodos analizados, con una participacion porcentual del 52%,
seguido de la provincia Yariguies, con un aporte del 29% (9.348 victimas). Sin embargo,
se resalta nuevamente la causa de la concentracion debido a la cantidad de personas
gue habitan las principales ciudades en estas provincias.
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Tabla 3. Comportamiento de lesiones personales por municipios

MUNICIPIOS CANTIDAD PART %
BUCARAMANGA (CT) 8567 B 2749
BARRANCABERMEJA 7890 B 2s5%
FLORIDABLANCA 2818 | | 9%
GIRON 2409 ) 8%
PIEDECUESTA 2168 | 7%
BARBOSA 841 0 3%
SAN GIL 824 0 3%
PUERTO WILCHES s34 I 2%
SOCORRO aa2 I 1%
SABANA DE TORRES 430 [ 1%
CIMITARRA 429 I 1%
VELEZ 421 i 1%
SAN VICENTE 390 | 1%
LEBRUJA 347 | 1%
MALAGA 326 | 1%

Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

Se denota los municipios que Bucaramanga y Barrancabermeja concentran la mayor
cantidad de poblacion, los cuales aportan el 76% de los casos de lesiones personales en
el departamento. En zona urbana se denuncio el 90% de los casos durante los ultimos 4
afos, con 28.809 victimas y la zona rural el 10% de los casos con 3.168 victimas.

La intolerancia social, se muestra como la causa mas frecuente de las lesiones
personales con una participacion del 84% (26.871 victimas), seguido de los problemas
pasionales, con un aporte del 5% (1.549 victimas) y los problemas personales, con una
participacion del 4% (1.379 victimas).

El 55% (17.558) de las lesiones personales ocurridos entre el afio 2016 y 2019, se
perpetraron mediante el uso de armas corto punzantes, un 40% (13.233) mediante armas
contundentes, un 3% se usaron otros medios (escopolamina, sogas, veneno, quimicos,
papas bomba) y el 1% (439) mediante armas de fuego, cabe resaltar, que las lesiones
personales con armas de fuego no aportan un alto porcentaje de participacion en esta
conducta, sin embargo, es un delito conexo al homicidio y requiere de mayor atencién en
la incautacion de estas armas, toda vez que el 48% (540) de los homicidios ocurrieron
con armas de fuego.

El 60% de las victimas fueron hombres con 19.151 lesiones, sin embargo se resalta
el alto porcentaje de victimas mujeres, toda vez, que aportan un 40% de participacion,
con 12.826 casos; las personas mas vulneradas por este delito oscilan en edades entre
18 a 30 afos, los cuales reportaron 14.438 victimas, seguido de personas en edades
entre 31 a 45 afios con 10.092 victimas.
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Figura 10. Comportamiento por meses, dias y horas.
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

Los meses de mayor afectacién en las anualidades 2016 al 2019, fueron diciembre
con 2.913 lesionados, seguido de marzo con 2.863 victimas; el mes de noviembre se
muestra como el de menor afectacion. El domingo registré la mayor afectacion con 7.573
victimas, seguido del sabado con 5.467 victimas; el dia de menor afectacion en las
fechas analizadas, es el miércoles, el cual registré 3.497 lesionados.

En horas de la noche, entre las 18:00 a 23:59 horas, ocurrieron el 33% de las
lesiones personales durante los afios 2016 al 2019, en horas de la tarde de 12:00 a 17:59
horas se presentaron el 24%, las horas de la madrugada entre 00:00 a 05:59 aportaron
un 22% y en horas de la mafana se registré un 21% de participacion.
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Fuente: Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander
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Hurto Comun

El hurto comun, esta ligado a la influencia de economias criminales como el microtréfico.

Se ha encontrado que la comercializacibn de sustancias psicoactivas coincide
espacialmente con otros delitos. Esto quiere decir que en aquellas zonas urbanas en las
gue se presenta un alto nimero de casos de venta y consumo de sustancias psicoactivas
se presenta también un alto numero de delitos como hurtos, lesiones personales y
homicidios (DNP, 2015). Por los cual, para el caso de estudio de Santander este delito

se asocia al hurto de equipos terminales moviles y dinero especialmente.

Segun la Fiscalia General de la Nacion y Policia Nacional uno de los delitos de impacto
en la seguridad ciudadana es el hurto. Este delito es divido en tres clasificaciones a
personas, comercio y residencias. El andlisis de hurto comun, de acuerdo con la
sistematizacion en el sistema SIEDCO y caracterizacion por parte de la se desarrollara

asi:

= Hurto a Personas.
= Hurto a Residencias.
= Hurto a Comercio.

Hurto a personas

En el departamento, el hurto a personas es el de mayor incidencia con un aporte de
40.213 casos en el anterior cuatrienio, seguido por el hurto a comercio 13.597 casos y
por ultimo el hurto a residencias con 8.740 hurtos

9.929
9,200 9,141 -—
444 439
475
425
|
301
2016 2017 2018

HURTC A PERSOMAS TASA NACIONAL

201

(Y=

TASA DEPARTAMENTAL

Figura 12. Histograma de tasa de hurto a personas

Fuente: Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander
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El hurto a personas en los ultimos cuatro afios ha registrado 40.213 denuncias,
siendo el afio 2019 el pico mas alto de esta conducta; la tabla muestra un incremento
considerable de la conducta del 30% frente al afio anterior.

Tabla 4. Comportamiento de hurto a personas por provincias

PROVINCIA  CANTIDAD PART %

METROPOLITANA  31.718 [79%

YARIGUIES 6.285 || 16%
VELEZ 836 | 2%
GUANENTA 748 | 2%
COMUNERA 373 1%
GARCIA ROVIRA 201 0%
SOTO NORTE 52 0%

TOTAL 40.213 100%

Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

La provincia Metropolitana, aporta el 79% de los hurtos a personas registrados
durante el periodo analizado, concentrando en la ciudad de Bucaramanga el 51%,
seguido del municipio de Barrancabermeja con el 14%, Floridablanca 13%, Girén 7% y
Piedecuesta con el 7% de los casos. Por otra parte, se destacan los municipios en los
cuales no se registraron afectaciones en el ultimo cuatrienio, los cuales son Chipata,
Enciso, San Benito y Aguada.

En el 90% (38.070) de los casos de hurto a personas, fueron cometidos en la zona
urbana, mientras que el 10% (2.138) de los mismos se presentaron en el area rural.

Entre las modalidades desplegadas para la comision de mencionado delito, resaltan
por su frecuencia, el atraco con un 36% (14.333), seguido del cosquilleo con 30%
(12.076) y el factor oportunidad con un 18% (7.134).

Asi mismo, se denota que en el 37% (14.885) no fueron utilizadas ningun tipo de
arma para la comision del hecho, en segundo lugar, un 28% (11.271) fueron cometidos
con objetos contundentes, 24% (9.814) fueron empleadas armas cortopunzantes, en el
10% (4.055) se llevé a cabo con armas de fuego y en el 1% (188) con otro tipo de medios
tales como escopolamina, perros potencialmente peligrosos para intimidar y jeringas
presuntamente infectadas.

Con un 45% (17.954) los meses de mayor afectaciébn en esta conducta fueron,
diciembre (3.911), noviembre (3.651), octubre (3.539), agosto (3.470) y mayo (3.380),
asi mismo los dias en que mas se presentaron este tipo de hechos fueron los sabados
con 16% (6352), seguido del viernes con 16% (6251) y martes con 15% (5918).
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Figura 13. Comportamiento por meses, dias y horas
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

Realizando la verificacion de los datos anteriormente expuestos, se establece que la
mayor afectacion se presenta en dias comunmente utilizados para compras de productos
de la canasta familiar, en supermercados, plazas de mercado, tiendas de abarrotes entre
otros.

Hurto a personas 2016 - 2019 @
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Figura 14. Hurto a personas 2016-2019
Fuente: Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

La afectacion en cuanto a la percepcion y seguridad ciudadana en el departamento
recae principalmente en los delitos contra el patrimonio, donde el hurto a residencias
representa uno de los mayores factores de atencion teniendo en cuenta que el afio del
2018 presentd el mayor registro e incremento respecto a los demas periodos.

El hurto a residencias present6 una serie de causas facilitadoras ante el crecimiento
urbanistico como: la débil seguridad habitacional en la estructura de las viviendas, dejar
ventanas y puertas abiertas especialmente en épocas que verano y el dejar las viviendas
solas por periodos prolongados de tiempo (vacaciones de inicio y mitad de afio, semana
santa, festividades).
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Figura 15. Histograma de la tasa de hurto a residencias
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

La dinamica de este delito en el cuatrienio ha presentado un incremento progresivo,
resaltando un aumento significativo para el 2018 del 91% frente al afio 2016.

PROVINCIAS CANTIDAD PART %

METROPOLITANA | 4757 [ |sa%
YARIGUIES 2590 P 30%
VELEZ 530 || 6%
GUANENTA 399 || 5%
COMUNERA 284 || 3%
GARCIA ROVIRA 130 | 1%
SOTO NORTE 50 1%

TOTAL 8.740 |[I100%

Figura 16. Comportamiento por provincias.
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

Nuevamente por la cantidad de poblacion que se radica en la provincia de
Metropolitana concentrd el 54% del delito, en cuanto a la reincidencia por municipios
Bucaramanga tuvo participacion del 25% (2.208) del total, seguido del municipio de
Barrancabermeja con el 24% (2.115), Floridablanca con 943 casos, Piedecuesta con
676, Giron con 585 y Sabana de Torres con 213 hechos.

El 79% de los casos por esta conducta se concentrd en la zona urbana, equivalente
a 6.948 casos y en la zona rural se registraron 1.792 casos. Las modalidades
identificadas en el hurto a residencias durante ese periodo son:
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Modalidad mas frecuentes

Factor de 55%

oportunidad
4 .827 casos

Violacion de 2 B%
cerraduras

1.736 casos

Ventosa
1.341 casos

Figura 17. Modalidades més frecuentes
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

El 41% de los hurtos en esta conducta se emplearon objetos contundentes, seguido
del 34% en los cuales no se emplearon armas; cabe resaltar, que el 55% de los hurtos
se registraron mediante la modalidad de factor de oportunidad.

Comportamiento por dias

p = o
Vie 1294

Jue | ] 1202
Mie [ ] 1231
Mar | ] 1163
Lun [ ] 1167

Dom | 1300

Figura 18. Comportamiento por dias
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020

Los meses de mayor afectacion en las anualidades 2016 al 2019, fueron agosto con
810 casos, diciembre con 776 casos y enero con 765 casos, representando el 27% de
afectacion en estos tres meses.

Los sabados y domingos concentran el 31% de los casos registrados durante el
periodo analizado. Por otra parte, las horas de mayor incidencia de esta conducta son
de 06:00 a 11:59 horas con el 28% de participacion.
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HURTO A'RESIDENCIAS 2016-2019

Figura 19. Georreferenciacion del hurto a residencias
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

Frente a este panorama se considero pertinente desarrollar un analisis que permitiera
describir esta conducta criminal, dejando en a la vista el escenario real del hurto a
comercio, que se define como el apoderamiento de las cosas que se encuentran en
establecimientos comerciales, sectores empresariales, de servicios, educacion y
dependencias externas, lo que se convierten en objetos de hurto para quienes se dedican
a esta conducta, determinada por una personalidad asocial, definida por falta de su
desarrollo ético y moral, que los llevan a tomar ciertas conductas que estan en contra de
la ley, determinando su conflicto con la sociedad.

4224

2016 2017 2018 2019

Figura 20. Histograma de la tasa de hurto a comercio.
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

El hurto a comercio registra una tendencia de incremento en los Ultimos cuatro afios.
Siendo el afio 2018 el de mayor afectacidbn con 4.224 hurtos; la anualidad menos
afectada fue el 2016 con 2.301 casos, comparando estos dos afios se evidencia un
incremento del 46%.
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PROVINCIAS CANTIDAD PART%
METROPOLITANA 7656
YARIGUIES ass6 B 3%
VELEZ 392 I 3%
GUANENTA 284 | 2%
COMUNERA 201 | 1%
GARCIA ROVIRA 72 1%
SOTO NORTE 36 0%
TOTAL 13597 100%

Figura 21. Comportamiento por provincias.
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020

La provincia metropolitana, se muestra como la de mayor afectacién con 7.656 casos
de hurto a comercio, siendo el sector empresarial de comercio el mas afectado por este
fendmeno criminal; la provincia Yariguies sigue en afectacion con 4.956 casos, la cual
cuenta con la segunda concentracion de establecimientos de comercio del
departamento.

BUCARAMAMGA (CT) S202
BARRAMCABERMELA 4136 | I
FLORIDABLAMCA 1052 [ 2%
PIEDECUESTA sS85 1] 495
GIRON 551 1] a5
SABAMNA DE TORRES 444 ] 3%
PUERTO WILCHES 272 | 29
SAM GIL 160 | 1%
SOCORRD 112 | 1%
LEBRILA 105 | 1%

Figura 22. Comportamiento por municipios
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

Se muestran los cinco municipios mas afectados, los cuales suman el 93% de los
casos registrados en el periodo analizado; ademdas, muestra una concentracion en la
ciudad de Bucaramanga del 38% de los casos, seguido del municipio de
Barrancabermeja con el 30%. El 86% de los casos por esta conducta se concentré en la
zona urbana, equivalente a 11.659 casos y en la zona rural se registraron 1.938 casos.

Calle 37 N* 10 -30 Falacio Amarillo | Bucaramanga [ Colombia | FBX [ 57 +7) 6339666 | Codigo Postal 630006 51

sk
wtaiv

Slcontec | Sicontec



cODIGO
~///7//‘//;w A ,/z//mﬂi} VERSION
PN PLAN INTEGRAL DE Fecoe
£ SEGURIDAD Y CONVIVENCIA  [Fem
Gelorsin ok CIUDADANA - PISCC
-(////////////7
Modalidad mas frecuentes Arma o medio mdas empleado

— Factor de BE% Sin empleo EB%
g oportunidad de armas
4.918 casos 9.191 casos

Mecheo/ 2 5% @ contundentes 12%
hormigueo
3.358 casos 1.579 casos

Atraco Armas de
. 1.690 casos . fuego 1.234 casos

Fuente: SIEDCOP/u:  datos sujetos a variacién.
Fuente: SIEDCOF s datos sujetos a variacion.

Figura 23. Modalidades y arma o medio mas empleado
Fuente: SIEDCO plus, agosto 2020.

El 68% de los hurtos a comercio, se ejecutaron sin el empleo de armas, seguido del
12% en los cuales se emplearon objetos contundentes; cabe resaltar, que el 36% de los
hurtos se registraron mediante la modalidad de factor de oportunidad.

Meses Dias Intervalo de horas

ene 1251 E LN —— TV 06:00-11:59 3867
feb 1122 vie 77777 2062 12:00-17:59 2328

Jue [ "] 1988
mar 1180 i sos1 00:00-05:59 [ ] zz01
abr 1ive Mar = 2157 18:00-23:59 | | 2601
EVE — YY1 I e

. Dom 1358
jun 1088

jul 1096
ago 1098
sep 1107

oct 1172
nov 1195
dic 1032

Figura 24. Comportamiento por meses dias y horas.
Fuente: Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

Los meses de mayor afectacion en las anualidades 2016 al 2019, fueron enero con
1.251 casos, noviembre con 1.195 casos y marzo con 1.180 casos, representando el
27% de afectacion en estos tres meses.

Los viernes y sabados concentran el 30% de los casos registrados durante el periodo

analizado. Por otra parte, las horas de mayor incidencia de esta conducta es de 06:00 a
las 11:59 horas con el 28% de participacion.
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Figura 25. Georreferenciacion del hurto a residencias
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander

Violencia intrafamiliar

En el seguimiento a este delito que afecta algunos hogares del departamento, se
evidencian algunas causas generadoras por la violencia expresiva la cual responde a los
factores de familias disfuncionales, creencias culturales (machismo, patriarcalismo,
regionalismo), causas econdémicas al interior de los mismos y la intolerancia social, asi
mismo un factor originador presente en el delito es la ingesta de bebidas embriagantes
durante los fines de semana.

8426
6264 232 6441

2016 2017 2018 2019

Figura 26. Histograma de tasa de violencia intrafamiliar
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020

La violencia intrafamiliar refleja una linea de tendencia de reduccion, al pasar de
8.426 victimas en el afio 2016 a 6.441 victimas en el afio 2019, en total durante estos
periodos fueron denunciados 27.363 casos.

Tabla 5. Comportamiento por provincias
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PROVINCIA CANTIDAD PART %

METROPOLITANA 14130 [ |52%
YARIGUIES 10166 (] 37%
VELEZ 1116 || 4%
GUANENTA o838 || 4%
COMUMNERA 550 2%
GARCIA ROVIRA 273 | 1%
50TO NORTE 131 0%

Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

Con el 52% (14.130) de participacion la provincia Metropolitana concentra la mayor
afectacion del delito, durante los periodos analizados, seguido de la provincia Yariguies,
con un aporte del 37% (10.166 denuncias). Los municipios mas afectados del
departamento fueron el municipio Barrancabermeja con el 34% (9.285 casos), seguido
del municipio de Bucaramanga con 26% (7.230 denuncias), Floridablanca con 2.434
casos, Girdn con 2.256 hechos, Piedecuesta 1.734 casos y San Gil con 493 denuncias
por violencia intrafamiliar.

En zona urbana se registraron el 93% de los casos, durante los ultimos 4 afios, con
25.494 victimas y la zona rural registré el 7% de los hechos con 1.869 victimas.

Las modalidades que se presentaron durante este periodo predomino la rifias entre
parejas como se muestra asi:

Modalidades
i
2 b |
Riﬁqls entre Rihas entre Rifnas eln‘rre
parejas hijo - madre hermanos
1 1 1
70% 11% 9%
19114 casos 3103 casos 2590 casos

Fuente: SIEDCOF/us datos sujetos a variacion.

Figura 27. Modalidades.
Fuente. SIEDCO plus, agosto 2020.

En donde el arma utilizada para la ejecucion de esta conducta fue objetos
contundentes, con los cuales se perpetraron la mayor parte de casos de violencia
intrafamiliar el 60% con 16.478 casos, seguido de armas cortopunzantes con el 6%
(1.759 casos) y armas de fuego con 102 casos.
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Comportamiento por meses
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Figura 28. Comportamiento por meses
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

Los meses de mayor afectacion en las anualidades 2016 al 2019, fueron enero con
2.534 victimas, seguido de febrero con 2.488 victimas; el mes de diciembre se muestra
como el de menor afectacion.

El domingo registré la mayor afectacion con 4.873 victimas, seguido del lunes con
4329 victimas; el intervalo horario de 06:00 a 11:59 registrd 8.143 victimas.

““VIOLENCIA INTRAFAMILIAR 2016-2019
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Figura 29. Georreferenciacion de violencia intrafamiliar
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.
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Delitos sexuales

La comision de estos delitos por lo general tiene ocurrencia en un entorno familiar, donde
las victimas mayoritariamente son nifios, nifias y adolescentes, sin embargo, el delito no
excluye que existan victimas de todo tipo de género, lo cual dificulta la comprension del
comportamiento de estos delitos, toda vez, que los abusadores utilizan amenazas,
chantajes y engafos, obligando a las victimas a no denunciar. Cuando las victimas
deciden denunciar ha pasado mucho tiempo desde la comision de los hechos, por lo
tanto, este delito puede llegar a tener un subregistro de gran proporcion.

2131 2000

| 1H810 I I

2016 2017 2018 2019

Figura 30. Histograma Delitos Sexuales.
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

Los delitos sexuales en el departamento de Santander reflejan una linea de
tendencia de incremento, siendo el afio 2018 el de mayor afectacion con (2.131) victimas,
asi mismo, el afio 2019 registré un incremento del 22% en relacién con el 2016, el cual
registro (1.633) victimas; en promedio anualmente ocurren en el departamento 1.894

casos de delitos sexuales.

PROVINCIAS CANTIDAD PART %

METROPOLITANA 3179 a2%)
YARIGUIES 2670 B 35k
VELEZ 651 B 9%
GUANENTA sor H ™%
COMUNERA 319 I a%
GARCIA ROVIRA 184 I 2%
SOTO NORTE 70 I 1%
TOTAL 7574 100%

Figura 31. Comportamiento por provincias
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

La provincia Metropolitana concentra la mayor afectacion del delito, con 3.179
victimas durante los periodos analizados, una participacion del 42%, seguido de la
provincia Yariguies, con un aporte del 35% (2.670 victimas). Desde la vision particular
de ciudades y municipios Barrancabermeja tiene mayor participacion con el 27% (2.042
victimas), seguido de Bucaramanga con un aporte del 20% equivalente a 1.529 victimas
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durante el periodo analizado, sin embargo, estos municipios son los de mayor numero
de poblacion en el departamento.

Es de resaltar, que en zona urbana se registr6 el 83% de los casos de delitos
sexuales durante los ultimos 4 afos, con 8.287 victimas y la zona rural registré el 17%
de los casos con 1.287 victimas.

Las modalidades mas frecuentes en estos hechos son el engafio con una
participacion del 64% (4.837) de los casos, seguido de amenazas con 25% (1.906) y por
medios digitales con el 3% (207) de las victimas; los medios mas usados en los hechos
registrados son: sin empleo de armas se registraron el 76% (5.791 casos) y con objetos
contundentes un 24% (1.131 casos)

Los meses de mayor afectacion en las anualidades 2016 al 2019, fueron octubre con
704 casos, seguido de agosto con 698 casos, el mes de diciembre se muestra como el
de menor afectacion en estas conductas. El 30% de los casos se presentaron los viernes
y lunes.

El 77% de las victimas fueron mujeres con 5.862 casos, un 23% de las victimas
fueron hombres con 1.712 casos; la concentracién de victimas se delimita en edades
entre 0 a 17 afios con 4.771 victimas, seguido de victimas en edades entre 18 a 30 afios
con 1.606 casos.

Dentro de los principales factores de riesgo originadores del delito, se encuentra el
consumo desmedido de bebidas embriagantes y sustancias psicoactivas.

DELITOS SEXUALES 2016-2019

.. CONVENCIONES |
| * casos
MUNICIPIOS

Figura 32. Georreferenciacion de delitos sexuales.
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Policia Santander, agosto 2020.
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Segun la Fiscalia General la Nacion, los registros existentes en el sistema SPOA, en
materia de delitos sexuales, en Bucaramanga, se registraron durante el afio 2019 un total
de 516 casos denunciados. Durante el cuatrienio, este tipo de conductas han venido en

decremento en un 24,45%, reduccion reflejada en los afios 2018 y 2019.

Las conductas en delitos sexuales con mayor incidencia, de acuerdo con los registros

estadisticos por ingresos de denuncias en el afio 2019 corresponden a:

DELITOS NC POR FECHA DE LOS HECHOS
ACTOS SEXUALES CON MENOR DE CATORCE ANOS. ART. 209 C.P.

34%

ACCESO CARNAL ABUSIVO CON MENOR DE CATORCE ANOS. ART. 208 C.P.

15%

ACTO SEXUAL VIOLENTO. ART. 206 C.P.

15%

ACCESO CARNAL VIOLENTO. ART. 205 C.P.

14%

ACOSO SEXUAL ART. 210 A C.P. ADICIONADO LEY 1257 DE 2008

6%

PORNOGRAFIA CON MENORES ART. 218 C.P.

3%

ACCESO CARNAL O ACTO SEXUAL ABUSIVOS CON INCAPAZ DE RESISTIR. ART. 210 C.P.

3%

DEMANDA DE EXPLOTACION. SEXUAL. MENOR DE 18 ANOS Adic. Art 217A C.P. Ley 1329 de
2009

2%

ADIC.L.679/2001,ART.34.UTILIZAC.O FACILITAC.MEDIOS DE COMUNICAC.PARA OFRECER
SERV.SEXUALES DE MENORES

2%

ACCESO CARNAL O ACTO SEXUAL EN PERSONA PUESTA EN INCAPACIDAD DE RESISTIR. ART.
207 C.P.

2%

(en blanco)

2%

ACCESO CARNAL VIOLENTO. ART. 205 C.P.

2%

ACTO SEXUAL VIOLENTO CON MENOR DE CATORCE ANOS ART. 209 C.P.

2%

Total, general

100%

Fuente. Fiscalia General de la Nacién, agosto 2019.

Frente al que ha sido el devenir de las actuaciones procesales adelantadas por la
Fiscalia General de la Nacién, en la ciudad de Bucaramanga, se tiene lo siguiente:

2016 2017 2018 2019
Autoriza orden de captura 17 36 64 61
Escrito de acusacion 138 208 386 403
Formulacion de la imputacion 149 234 353 367
Preacuerdos 46 27 26 34
Sentencia absolutoria 10 9 10 21
Sentencia condenatoria 81 77 64 81
Solicitud imposicidon medidas de aseguramiento 32 23 33 51
Aceptacion de cargos 0 0 0 1
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2016 2017 2018 2019
Conexidad procesal 0 38 76 55
Archivos 0 365 443 498
Preclusién 0 33 38 33

Fuente. Fiscalia General de la Nacion, agosto 2020.

El componente mas fuerte para la variable de delitos se observa concentrado en
aquellos que refieren la comision de conductas delictivas en contra de menores de 14
afios en las modalidades de acceso carnal y actos sexuales.

El abuso o violencia sexual es un fendbmeno social y criminal tan complejo en el que
se advierten la confluencia de factores diversos al interior de los individuos, las familias
e incluso los imaginarios sociales respecto de estas manifestaciones, por ello es
importante contemplar estos elementos en el analisis, para lograr plantear estrategias
gue apunten a la disminucién de este fenémeno.

En cuanto a las proyecciones que se tienen en la Direccion Seccional de Fiscalias
de Santander, para continuar en el esfuerzo de disminucién de este tipo de conductas se
tiene:

- Promover investigacion cualitativa que permita un acercamiento a la realidad del
fendmeno con las particularidades de cada zona, asi mismo contemplar que los
estudios no se centren solo en las victimas, sino también en los indiciados para
conocer ese universo aun desconocido.

- Fortalecer las labores de promocion y prevencién del delito sexual, con las
comunidades que permitan identificar factores de riesgo, de proteccion y los
recursos individuales, familiares y comunitarios para hacerle frente a este
fendémeno criminal.

- Realizar labores de sensibilizacion, formacion y concientizacion ante la violencia
de género a todos los servidores de la entidad, que permita reconstruir los
imaginarios violentos de relacién entre servidores, en la atencién con las victimas
e indiciados, para brindar una verdadera atencién con transversalidad de género
gue coadyuve, no solo al proceso investigativo, sino a una transformacién social
y a la no repeticion de estas conductas.

- Continuar priorizando los delitos sexuales, como herramienta de contencién de
esta conducta delictiva, robusteciendo los equipos de fiscales, investigadores, con
aumento del personal que realiza de manera exclusiva esta labor, con
capacitacion constante, medios fisicos, tecnoldgicos, que les permita
empoderarse de la tematica y tener los elementos suficientes y necesarios para
darle vocacion de éxito a los casos que se conocen a diario.
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Diagnostico de Riesgos Sociales

El presente diagndstico, refleja la focalizacion y priorizacion de los comportamientos
contrarios a la convivencia. Por esta razon, la prevencion requiere comprender los
factores, condiciones y riesgos sociales relevantes que impactan a cada comunidad, con
sus singularidades. Para disminuir estos riesgos, la prevencion incentiva en el ciudadano
su autocuidado, autorregulacién, corresponsabilidad y, sobre todo, la solidaridad para
gue cada persona se preocupe por el otro y propenda por la seguridad colectiva.

Este documento se realizd, con el fin de identificar los cuatro comportamientos
contrarios a la convivencia que mas afectaron esta jurisdiccion; para generar planes,
estrategias e inversion en los entornos sociales que permitan mitigar estos fendbmenos
gue afectan la convivencia y seguridad ciudadana.

Para tal efecto, el Registro Nacional de Medidas Correctivas - RNMC?! a través de
sus reportes estadisticos identifico que la rifia, porte de armas cortopunzantes, consumo
de estupefacientes y desacato a la funcién publica son las principales conductas que se
infringieron durante los afios 2017, 2018 y 2019 en el departamento Santander.

Lo anterior atendiendo a la politica marco de convivencia y seguridad ciudadana en
su unico propdsito; “Construir y mantener las condiciones necesarias para el ejercicio de
los derechos y las libertades publicas, el respeto a la dignidad humana; la vigencia del
estado social de derecho, en un ambiente de convivencia democrética, paz y de armonia
con la naturaleza”.

Rifias

El comportamiento contrario a la convivencia de rifia en Santander se caracteriza por
causas facilitadoras como injerencia de bebidas embriagantes, el porte y consumo de
estupefacientes, la intolerancia y el porte de armas blancas. Este tipo de conductas en

el departamento conllevan en un 85% en la comision de delitos como homicidio y lesiones
personales.

Por consiguiente, se hace necesario la toma de acciones teniendo en cuenta los
hechos antes enunciados, con el fin de fortalecer aquellos entornos en donde se
presentan, logrando con esto un mejoramiento a la convivencia y seguridad ciudadana a
través de un analisis secuencial de la problematica social.

11 el Registro Nacional de Medidas Correctivas, es un sistema de informacién a cargo de la Policia Nacional, donde se lleva un
registro de las medidas correctivas que incluye la identificacion de la persona, el tipo de comportamiento contrario a la convivencia
el tipo de medida correctiva que infringié el ciudadano.
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Figura 33. Histograma de Rifas.
Fuente. RNMC Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

Durante los ultimos tres afios se refleja una linea de tendencia ascendiente y
descendiente, siendo el afio 2017 el de menor participacion con (3.632) rifias,
ascendiendo en el afio 2018 con (6.831) comportamientos y descendiendo un 5% menos
en el afio 2019 con (6.468) rifas.

RINAS ANOS 2017 AL 2019
PROVINCIA CANTIDAD PART %

METROPOLITANA | 10.350 .
YARIGUIES 1695 [0 10%
VELEZ 1417 [ 8%
GARCIA ROVIRA 1256 [ 7%
GUANENTA 1019 I 6%
50TO NORTE 566 || 4%
COMUNERA aza | 3%

TOTAL 16.837 100%

Figura 34. Comportamiento por Provincias
Fuente. RNMC Departamento de Policia Santander

La provincia Metropolitana concentra la mayor afectacion de rifias durante los tres
periodos analizados, con 10.350 6rdenes de comparendos, con una participacion del
61%, seguido de la provincia Yariguies, con un aporte del 10% (1695 rifias) y un 3% de
menor participacion la provincia Comunera con (434 rifias).

El presente comportamiento contrario a la convivencia deriva de su ocurrencia en la
intolerancia social, consumo de bebidas embriagantes y sustancias estupefacientes, los
cuales son elementos determinantes que desencadenan la realizacion del mismo, por
ende, es importante aumentar el control a establecimientos abiertos al publico de
expendio de bebidas embriagantes, asi como también el control del consumo de
sustancias estupefacientes en via publica, acompafiado de campafias preventivas para
anticipar no solo estas conductas sino también la intolerancia social.
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Porte de arma corto punzantes

Este comportamiento contrario a la convivencia consagrado en el articulo 27 numeral
6 de la Ley 1801 de 2016, se configura como el de mayor incidencia en todo el
departamento de Santander, teorizando que este comportamiento va ligado a la comision
de otras conductas y otros fenébmenos tales como homicidio, lesiones personales y hurto
en todas sus modalidades.

106%

' 11744

2451 |

=i

2017 2018 2018

Figura 35. Histograma de porte de armas cortopunzantes
Fuente. RNMC Departamento de Policia Santander, agosto 2020

Durante los ultimos tres afios, se refleja una linea de tendencia ascendiente, siendo
el afio 2017 el de menos participacion con (2.451) comportamientos y el afio 2019 se
muestra como el de mayor problematica con (11.744) comportamientos con un
incremento del 106% comparada con el afio 2018 con (5.688).

PORTE A/BLANCAS ANOS 2017 AL 2019

PROVINCIA CANTIDAD PART %

METROPOLITANA
VELEZ 1597 || 8%
GUANENTA 1495 (| 7%
YARIGUIES 721 || 4%
GARCIA ROVIRA 667 |l 3%
COMUNERA 419 | 2%
SOTO NORTE 217 | 1%
TOTAL 20.066 100%

Figura 36. Comportamiento por Provincias
Fuente. RNMC Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

La provincia Metropolitana concentra la mayor afectacidon al porte de armas
cortopunzantes (armas blancas) durante los tres periodos analizados, con 14.950
ordenes de comparendos, con una participacion del 75%, seguido de la provincia Vélez,
con un aporte del 8% con (1.597) y un 1% de menor participacion la provincia de Soto
Norte con (217 comportamientos).

Teniendo en cuenta que este comportamiento contrario a la convivencia tiene una
tendencia ascendente por afio como se refleja en la grafica anterior, es factible realizar
un analisis desde dos puntos de vista; el primero concluyendo que el control que esta
ejerciendo la Policia Nacional en el Departamento de Santander, se esta llevando a
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cabalidad con los controles y registros pertinentes para contrarrestar fendmenos como
homicidio, lesiones personales y hurto en todas sus modalidades, y como segundo
aspecto, la importancia de seguir ejerciendo la actividad de Policia de acuerdo a los
nuevos retos que se presentan en el espacio de modo, tiempo y lugar.

Consumo de estupefacientes en espacio publico. Este comportamiento contrario a la
convivencia desencadena conductas delictivas como el hurto, el micro trafico, homicidio
y lesiones personales, siendo un foco permanente de atencidn por la condicion en la que
se presenta, por tanto, su control favorece a la anticipacién de ese tipo de delitos.

-49%
8507 [']
4424 4350
2017 2018 2019

Figura 37. Histograma de consumo de estupefacientes en espacio publico
Fuente. RNMC Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

Durante los ultimos tres afios se refleja una linea de tendencia ascendiente y
descendiente, siendo el afio 2018 el de mayor participacion con (8.507) ordenes de
comparendos, descendiendo en el afio 2019 con (4.350) comportamientos, con un 49%
menos que el afio 2018 similar al afio 2017 con (4.424) comportamientos.

CONSUMO DE SUSTAMNCIAS PROHIBIDAS
ANOS 2017 AL 2019

PROVINCIA CANTIDAD PART %

METROPOLITANA
VELEZ 1813 | 9%
GUANENTA 387 [ 2%
YARIGUIES 377 [ 2%
GARCIA ROVIRA 143 1%
COMUNERA 139 1%
50TO NORTE 37 0%

TOTAL 17.294 100%

Figura 38. Comportamiento por Provincias
Fuente. RNMC Departamento de Policia Santander, agosto 2020.

La provincia Metropolitana concentra la mayor afectacion al consumo de sustancias
prohibidas en espacio publico durante los tres periodos analizados, con 14.398 6rdenes
de comparendos, con una participacion del 72%, seguido de la provincia Yariguies con
un aporte del 9% con 1.813 y la provincia de Soto Norte de menor participacion con 37
comportamientos contrarios a la convivencia.

De acuerdo con la normatividad vigente para contrarrestar este tipo de conductas
que afectan la convivencia y seguridad ciudadana, es pertinente que las autoridades
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politico-administrativas expidan las ordenanzas y decretos reglamentarios para regular
este tipo de conductas, segun los nuevos pronunciamientos emitidos por parte de la
Honorable Corte Constitucional, con relacion al correcto proceder de la Ley 1801 de 2016
“Cédigo Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana”.

Desacato a la funcién publica. Es un comportamiento que afecta la relacion entre la
ciudadania y las autoridades al momento de incumplir, desconocer e impedir la funcion
o la orden de Policia, por lo tanto, es dispendioso mantener y propiciar el cumplimiento
de los deberes y obligaciones de las personas naturales y juridicas de acuerdo con el
poder, funcién y actividad de Policia, o que previene el irrespeto a la autoridad y
desacato de los mandatos legales emitidos por el gobierno nacional.

-34%
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Figura 39. Histograma de desacato a la funcién publica
Fuente. RNMC Departamento de Policia Santander, agosto 2020

Durante los Ultimos tres afios se refleja una linea de tendencia ascendiente y
descendiente, siendo el afio 2018 el de mayor participaciébn con 2.847 ordenes de
comparendos, descendiendo en el afio 2019 con 1.869 comportamientos, con un 34%
menos que el afio 2018.

PROVINCIA CANTIDAD PART %

METROPOLITANA 3920
WELEZ aza | B%
GUANENTA a1a |l B3
YARIGUIES zaz |l 7%
COMUNERA 133 || 3%
GARCIA ROVIRA 113 | 2%
50TO NORTE 54 [ 1%

TOTAL 5.470 100%

Figura 40. Comportamiento por Provincias
Fuente: RNMC Departamento de Policia Santander
La provincia Metropolitana concentra la mayor afectacion al desacato a la funcion
publica durante los tres periodos analizados, con 3.920 6rdenes de comparendos, con

una participacion del 72%, seguido de la provincia Vélez y Guanenta con un aporte del
8% con 434 comportamientos, respectivamente.

Esta conducta debe analizarse con detenimiento, por las consecuencias facticas del
desacato. Los hechos desencadenantes de esta conducta se encuentran en el limite del
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delito, por cuanto, las personas que se desestabilizan emocionalmente por las ordenes
de autoridad competente reaccionan de manera agresiva contra funcionarios publicos.

Es importante, proteger a los funcionarios publicos que ejercen controles de todo tipo
en la ciudadania. La articulacion estatal para hacerles frente a aquellas personas que
promueven el desorden y el desacato es primordial para el mantenimiento del orden
publico.

Diagnostico de Seguridad Publica

Para el desarrollo del diagnostico se considerd la Herramienta de Priorizacion en
Seguridad Rural*?, que es un insumo para la toma de decisiones en el servicio policial
enfocado hacia la prevencion, control, disuasion y disrupcion del crimen en el &mbito
rural. Se plantea como un instrumento que focaliza las zonas donde se deben desplegar
esfuerzos por parte de la Policia Nacional y de las instituciones estatales para
contrarrestar las violencias directas, violencias estructurales y proteger los factores
culturales.

Este modelo de priorizacion, tiene como fin principal apostar a la materializacién de
la Politica de Defensa y Seguridad y la Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana, al igual que el Plan Estratégico Institucional — Colombia Bicentenario-
Seguridad con Legalidad, llevando a la generacion de procesos anticipativos de
estabilizacién, consolidacion y normalizacién de territorios a través de politicas
preventivas, de tal manera que el servicio de policia se focaliza en 4 actividades
generales como son:

* Prevencion y participacion civica.
»= Disuasion y control.

» Investigacion criminal.

» Inteligencia.

La construccion metodolégica esta soportada en factores multicausales como son:
social, econémico, politico tecnoldgico, justicia, seguridad, medio ambiente y cultural, del
territorio y en la teoria de conflictos del sociélogo y matematico noruego Johan Galtung
“Triangulo de las Violencias”, que dan rigor metodoldgico en la construccion del indice
de riesgo, que agregan calculos matematicos orientados a priorizar y mejorar la toma de
decisiones vinculada a la seguridad y convivencia previniendo la desestabilizacion del
Estado. Bajo este marco, la teoria referida permite extrapolar y adaptar al contexto
santandereano este postulado, integrando variables que visibilizan los principales
problemas del departamento en el 2019 y las categoriza en tres subindices:

12 | a Herramienta de Priorizacion de Seguridad Rural es una alternativa metodologica planteada por la Policia Nacional en el Plan
Estratégico Institucional Colombia Bicentenaria Seguridad con Legalidad, en el cual define este prototipo para que la institucion y las
entidades estatales puedan conocer las problematicas y fenémenos que afecten la seguridad ciudadana y publica en la ruralidad.
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Yiolencias directas

ALTO

indice de ruralidad (proporcion e influencia de la ruralidad de determinado
territorio).

indice de conflictividad (agregacion de violencias directas y estructurales del
territorio)

indice de capacidad estatal (agregacion de capacidades instaladas, planes'y
programas del Estado en determinado territorio.

1w

Violencias estructurales

ALTO MEDIO

§
a
]
5
E
“ o] Maloge Son G

Véler 3 Soc 8
Sabena 2

MEDIO

Vélez

Sabana

Fuente: DICAR-CONAR desce 01/01/19 ol 31/12/

0 Las viclencias directas se caracterizaren por lesiones 0 Segln el CI3 MA 2019 s registraron 43 puntos de exiraccién de oro § de
P les y la viol iliar. corbén 1 de material de arastre

Se presentaron 33 casos de desplozamiento - X s
9 forzado [UARIV), existen 345 solicituds de RTy existen 2 9 En materic ombiental hay 10 drecs protegidas y se presentaron 86 casos

resguardos indigenas. de trafico de flora y founa y existen 2.087 de hectdreas deforestadas.

El abigeato ocunid en algunos sectores del departamento especiclmente en

9 Segin el SIMCI 2018 s= registraron 20,58 Ha de cultives g
» Scbaona de Tores, San Vicente y Cimitarra.

ilicitos

Figura 41. Dinamica de seguridad publica en Santander
Fuente. Policia Nacional de Colombia, agosto 2020.

En este orden de ideas, mediante la Teoria del “triangulo de las violencias”, en
Santander se identific6 que las violencias estructurales, categorizadas como aquellos
fendmenos que ponen en riesgo la estabilidad econémica, de seguridad y convivencia
en una sociedad, son algunos de las causas facilitadoras para la afectacion del orden
publico en los municipios.

Su principal énfasis esta dispuesto en las provincias de Yariguies y Soto Norte. Los
principales factores son:

En cuanto a las violencias directas la mayor afectacion en areas rurales se dio
por lesiones personales y violencia intrafamiliar, siendo estas conductas las
gue mas han afectado la convivencia en poblaciones campesinas o de arraigo
rural.

También es importante nombrar que el Abigeato ha afectado principalmente
los municipios de Sabana de Torres, San Vicente de Chucuri y Cimitarra.
Segun la Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas en el
departamento de Santander se han reportado un total de 33 casos de
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desplazamiento por diferentes causas, los municipios con mayores reportes
son: Rio negro, Simacota, El Carmen, El Pefidn y Cimitarra.

Con referencia a cultivos ilicitos, segun el Sistema Integrado de Monitoreo de
Cultivos llicitos — SIMCI*® del 2018, el departamento contaba con 20.58
hectareas de estos cultivos. Estan georreferenciados en Bolivar, Cimitarra, El
Carmen, El Pefion, Santa Helena del Opo6n y Simacota.

En relacién con la explotacion de recursos geoestratégicos, Santander cuenta
con reservas de oro, carbon, material de arrastre entre otros que estan siendo
utilizados de manera ilicita con 43 puntos de extraccion de yacimientos
auriferos, 5 de carbén y 1 de material de arrastre. Estan ubicados en los
municipios de Bolivar, el Carmen, El Playon, Rio negro, Santa Helena del
Opon, Sucre, California y Surata.

Biodiversidad de Santander se ha visto afectada con 2.713 hectareas
deforestadas y 86 casos de delitos ambientales. Los municipios mas
afectados son: Cimitarra, Bolivar, San Vicente de Chucuri, Sabana de Torres,
Simacota, Landazuri, El pefidén, EI Carmen, Rio negro y Betulia.

Economias ilicitas

En este apartado se dan a conocer las fuentes de financiamiento de economias
ilicitas presentes en el departamento.

Narcotrafico. La dinAmica de este fendmeno en el departamento se basa en dos
aspectos del Sistema de Drogas llicitas* (producciéon — comercializacion y distribucion):

Cultivos ilicitos. La provincia de Vélez registra mayor afectacion por este
fendmeno criminal, especialmente los municipios de Landazuri, Cimitarra, Bolivar
y El Pefion, asi mismo, la provincia Comunera y Yariguies, se evidencia esta
actividad; es de notar que durante el 2016 al 2019, se erradicaron manualmente
50 hectareas de coca.

Microtrafico. Entendido como el trafico de estupefacientes en pequefias
cantidades, su comercializacion esta presente en gran parte de los municipios del
departamento, y se categoriza como el eslabon principal de las economias
criminales de los grupos de crimen organizados; es de notar, que durante el 2016
al 2019 se lograron 13.427 capturas por el delito de trafico fabricacion y/o portes
de estupefacientes y la incautacion de 14.171 kg aproximadamente de
estupefacientes.

13 El Sistema Integrado de Monitoreo de Cultivos llicitos le ha permitido a Colombia contar con una cifra propia sobre la extension
de cultivos ilicitos con una confiabilidad superior al 90% desde el afio 1999.

s un planteamiento tedrico definido por la Policia Nacional a través de la Direccion de Antinarcéticos, con el cual pretenden
14 Es un plant to t definido por la Policia N lat delaD de Ant t | cual pretend
entender el fenémeno del narcotrafico de manera sistémica y multidimensional.
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METROPOLITANA 10849 | 81% METROPOLITANA 6688
YARIGUIES 1249 |l 9% VELEZ 4145 B J9%
VELEZ 584 | 4% YARIGUIES 2811 Fl20%
GUANENTA 477 | 4% GUANENTA 465 | 3%
COMUNERA 154 | 1% COMUNERA 41 0%
GARCIA ROVIRA 99 1% GARCIA ROVIRA 18 0%
SOTO NORTE 15 0% SOTO NORTE 3 0%
TOTAL 13427 100% TOTAL 14171 100%

Figura 42. Capturas e incautacion de estupefacientes.
Fuente. Policia Nacional de Colombia, agosto 2020.

Corredores de narcotrafico. Segun el observatorio de drogas de Colombia
dentro del estudio Caracterizacién Regional de la problemética asociada a las
drogas Iilicitas en el departamento de Santander, “la produccion cocalera
departamental estd siendo comercializada por la via del Magdalena Medio,
partiendo de los municipios productores en el sur del departamento, por las
diferentes vias hacia Puerto Parra, Barrancabermeja y Puerto Wilches. Por otra
parte, el departamento no es productor de marihuana, y se surte con la produccién
del Cauca y del Cesar principalmente; en este ultimo caso, se ha detectado que
la droga viaja desde Aguachica e ingresa por los municipios de El Playén y Rio
negro. La base de cocaina, el bazuco y la cocaina que ingresan al departamento
para el micro trafico y el narcomenudeo provienen, principalmente, de la regién
sur de Bolivar, al ingresar por el rio Sogamoso hacia la zona metropolitana de
Bucaramanga”.

CORREDORES DE NARCOTRAFICO

SUSTANCIA
COCAINA

BAZUCO

Fuente. Observatorio de Drogas de Colombia, agosto 2020.

PROVINCIAS

VELEZ - YARIGUIES
MARIHUANA [METROPOLITAMNA

YARIGUIES - METROPOLITANA

MUNICIPIOS
PUERTO PARRA - PUERTO WILCHES - BARARNCABERMEJA 45
EL PLAYON - RIONEGRO - BUCARAMANAGA
BARRANCABERMEIA - BUCARAMANGA

Figura 43. Corredores de narcotrafico.

454
66

Explotacion ilicita de yacimientos mineros. En Santander, se tienen identificados
7 puntos de Explotacion ilicita de yacimientos mineros, los cuales se encuentran
ubicados en los municipios de Sucre, Vélez, Santa Helena del Opo6n, Rionegro, El
Playon, El Carmen de Chucuri y Bolivar; cabe resaltar, que existen mas puntos de
explotacion, dedicados a la extraccion de oro, material de arrastre y carbon, en los
municipios de California, Enciso, Lebrija, Malaga, Molagavita, Rionegro Sabana de
Torres, San José de Miranda, San Miguel y Surata, aunque no se ha establecido la
legalidad de estos puntos mineros. Es de notar, que, en el departamento, durante el afio
2016 al afio 2019, se efectuaron 181 capturas por el delito de explotacion ilicita de

yacimientos mineros.
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YARIGUIES 44
VELEZ 36
GARCIA ROVIRA 34 L 19%
METROPOLITANA 32 [P 18%
GUANENTA 21 B how
SOTO NORTE 11 [l &%
COMUNERA 3 1 2%
TOTAL 181 100%

Figura 44. Capturas por Art, 338 C.P.
Fuente. Observatorio de Drogas de Colombia, agosto 2020.

Apoderamiento de hidrocarburos. Una de las principales economias del
departamento se basa en la explotacion de hidrocarburos, sector que no es ajeno a los
hurtos, la linea mas afectada durante los ultimos 4 afios es Galan — SEBASTOPOL 12”
Barrancabermeja — Puerto salgar, con un total de 3.274 barriles de hidrocarburos
hurtados.

APODERAMIENTO DE HIDROCARBUROS EN BARRILES

GALAN-CHIMITA Barrancabermeja - Lebrija

GALAN-SALGAR 8" Barrancabermeja - El Centro 0 69 0 0
GALAN-SEBASTOPOL 12" Barrancabermeja - Puerto Salgar 1.734 770 580 190
SEBASTOPOL - SALGAR 12" Barrancabermeja - Puerto Salgar 0 1.733 2172 1.716

Figura 45. Apoderamiento de hidrocarburos en barriles.
Fuente. Observatorio de Drogas de Colombia, agosto 2020.
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Figura 46. Georrefenciacion lineas transporte de hidrocarburos en Santander
Fuente. CENIT-ECOPETROL, agosto 2020.

Afectacion al capital natural. El Departamento de Santander ha definido para su
proteccion 811.683.18 hectareas distribuidas en 49 areas protegidas; las principales
reservas son: Serrania de los Yariguies, Paramo de la Guantiva y la Rusia, Humedal San
Silvestre, Rio Minero y sus Zonas Aledafas, Pan de Azucar el Consuelo, Serrania de las
Quinchas, Paramo de Santurban (RUNAP, 2017).
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El parque de los Yariguies, es una de las reservas naturales mas extensas de
Santander, con 59.063 hectareas protegidas en los municipios de San Vicente de
Chucuri, EI Carmen, Simacota, Santa Helena del Opon, Chima, El Hato y Galan. En el
Suroccidente del area protegida en los municipios de Simacota y Santa Helena del Opon,
se encuentran las cotas mas bajas con presencia de bosques muy humedos tropicales,
mientras que en la zona Centro-Oriente y Suroriente, entre los municipios de El Carmen,
Chima, Simacota, El Hato y Galan, se encuentran las crestas mas altas con zonas de
paramo (Donegan y Huertas, 2005).

Segun el IDEAM, Santander se sitla entre los diez departamentos a nivel nacional,
mas afectados por el fenobmeno de la deforestacion, al afio 2018 se talaron
aproximadamente 2.713 hectareas, donde los municipios de mayor afectacién se

evidencias en la figura 48.

TOP 10 MUNICIPISO DE MAYOR AFECTACION

MUNICIPIOS

HECTAREAS

CIMITARRA
FUERTO PARRA

BOLIVAR

SAMN VICENTE DE CHUCURI
SABAMNA DE TORRES
SIMACOTA
BARRAMNCABERMEIA
LANDAZURI

EL PERCOMN

EL CARMEN

4733
335,7
2246
208,0
200,5
198,0
163,28
1247
103,3

86,2

Figura 47. Top 10 municipios de mayor afectaéién

Fuente. IDEAM, agosto 2020.

Factores de deforestacién y agentes responsables:

» La praderizacion.
= Cultivos de uso ilicito.

» Malas practicas de ganaderia extensiva.

= Extraccion ilicita de minerales.
» Infraestructura — Transporte no planificado.
= Ampliacion de frontera agricola en ares no permitidas.

= Talailegal.
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Segun la estrategia integral de control a la deforestacion y gestién de los bosques
(EICDGB), las cadenas de eventos que explican las causas directas de la deforestacion:

e " Frograma W politicas _
estables para facilitar I.:| Comversidn de
“ produccicén bosques a dreas con
g biccombustibles Productoras cultives de palma de
o ; aceite
LLy § Cremanda de Programa v p.gln..;a agropecuarios sin -
o = commodities estables para 1ac=|-1ar 1a cultives ilicitos
o para el produccidm otros .
[ — mercado commodities Conversion de
(] nacional & Colonos bosques a -ir',':-i- con
=T internacional Expropiacidn n.-"m otros = I-cu tivios
S ilegal v V|o1cnla agroindustriales
{café, cafa panelera,
=1 arrez, ete.)
= Compra ilegal de tierras
_J | _=notros usos
......... p

| Entorno sacia-ambiental. bajo nivel de gobernanza — conflicto armado — desplazamiento
forzado - corrupcion — problemas en la tenencia de la tierra

Figura 48. Cultivos agroindustriales.
Fuente. GOnzales et. al., 2016.

(e L Alta rentabilidad del
§ g negocio del narcotrafico I Productores
= E Demanda de . S agropecuarios con
g2 e cocaina, [Presida de e cultivos ilicitos | Conwersian de
= marihuana | b E
"""" - para el jzarmiadios: - Nlagales: pam | cLTIi?vu:ss dae ;‘l‘[!:i:ac::
.-:—-—-. e c:uet s siembre cultivos Actores cultivos R T e
2 nacional e Rk iin | asociada
= internacional et ———————
g Intervencidn estatal para L colonos.
2 erradicacién de cultivos
= L J ilicitos. J
Entorno socio-ambiental: bajo nivel de gobernanza — conflicto armado — pobreza. ]

Figura 49. Cultivos ilicitos.
Fuente. GOnzales et. al., 2016.

CAUSAS SUBYACENTES AGENTES
A"

=
g Bajo nivel de control
= estatal de la explotacion -
ey — Demanda de v trdafico de madera Extractores de Extraccidn de
] madera w ilegal madera para | madera
e oductos AUTO-CONS WMo
o g § derivados para e | Conversicn de
— § el consumo o el madera para | bosgues a Areas con
[ ] E mercadao i 5 | produccidn W
=T nacional J Alta demanda local de | comercializacidn de
L ——— internacional madera COormo . madera
g combustible vy material :
de constreccidn a bajo
costo
o P

[ Entorno socio-ambiental: bajo nivel de gobernanza — pobreza — corrupcion — pérdida de :
biodiversidad

Figura 50. Extraccion de madera.
Fuente. Gonzales et. al., 2016.
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CAUSAS SUBYACENTES AGENTES CAUSA DIRECTA
S ——
. ] Bajo mnivel de control
5 estatal de la explotacién o .
% minera
w e S Mineros legales Aumento de
L e Demanda de y accesibilidad a a?reafLJ
os i g minerales/petr Tecnologia de explotacién - I \previamenteaislada
E g 2 ﬂ:::;:?od BOCO Shatenie [ Mineros ilegales Conwversion de
&y = E nach ¥ - J bosques a dreas de
<T = | e ] explotacion minera /
""""" ol Ausencia de incentivos i
'y 2 i i e [ Actores armados. | E:Z::E,dn de
= desarrollo de actividades
g econdmicas alternativas
! VA rentables v
J -

|' Entorno socic-ambiental: bajo nivel de gobernanza — conflicto armado — extorsion — escasez
de tierras productivas - pobreza — corrupcion — contaminacion de fuentes hidricas

]

Figura 51. Extraccion de Minerales
Fuente. Gonzales et. al., 2016.

CAUSAS SUBYACENTES
™
E Estade / Gobierno ]
Inversicn = publica en E EhisTs I
construccian +] oo e
el — adecuacion de Froductores
1Y Necesidad infraestructura AZropecuanos con y
o § lecal, regional o sin cultivosilicitos
o (=] nacional de Dy
(= aumentaro i Actores armados I
(&} mejorar la \'
E ___ | conectividad Inversibn  privada  en [ Extl:]:t;;a:de ]
CONSIruccion o !
adecuacion de l Mineros ]
infraestructura
I . S

-

 Entorno socio-ambiental: bajo nivel de gobernanza — pobreza — corrupcién — pérdida de
biodiversidad — fragmentacion de ecosistemas — escasez de tierras productivas.

' previamente aisladas

Aumento de
| accesibilidad a areas
| de bosgue

| Conversion de
| bosquesy otros usos

A

.

Figura 52. Establecimiento o expansion de infraestructura (vias, embalses, etc.).
Fuente. Gonzéles et. al., 2016.
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Trafico de flora. En Santander, se tienen identificadas las provincias de mayor
afectacion por este fendmeno, Vélez, Yariguies y Metropolitana. Asi mismo, se realizaron
1.046 capturas, por el delito ilicito aprovechamiento de los recursos naturales renovables.

CAPTURAS POR ART. 328 C.P.

PROVINCIAS CASOS |PART %

YARIGUIES 391 | 37%
VELEZ 303 |
METROPOLITANA 212
GUANENTA 68
COMUNERA 60

SOTO NORTE 7

GARCIA ROVIRA 5

TOTAL 1046

Figura 53. Capturas por articulo 328 CP
Fuente. Policia Nacional de Colombia, agosto 2020.

Trafico de fauna. Las provincias de mayor afectacion por el trafico de fauna silvestre
son Metropolitana, Vélez, Guanentd y Yariguies; dentro de las especies mas
amenazadas por esta actividad ilicita, esta el mono arafia, el jaguar, la tortuga de rio y
las guacamayas.

Proceso de restitucion de tierras. A partir de afio 2011 hasta el afio 2019, en
Santander se han registrado 2.956 solicitudes de inscripciébn — RTDAF, presentadas por
2.286 titulares, los avances de estas solicitudes en el proceso administrativo se
encuentra de la siguiente manera: 456 solicitudes inscritas, 2.040 por inscribir, 89 no
reportadas y 371 solicitudes en tramite, dentro de la etapa judicial se han dictado 237
sentencias, de las cuales ya se han entregado 62 predios y 15 mas son favorables para
Su entrega, en esta Ultima etapa la Policia Nacional ha realizado el acompafiamiento en
la restitucion.

Derechos Humanos y conflicto. Para este documento, la Defensoria del Pueblo
presente en el departamento aportd un documento en el que define una serie de
lineamientos claves para la inclusion e integralidad del PISCC. En tanto, este documento
plante que, los Derechos Humanos DDHH se encuentran enmarcados dentro de nuestra
Constitucion Politica, en especial los contemplados como derechos fundamentales de
todas las personas (garantia de integridad fisica, dignidad humana, la libertad y la
igualdad ante la ley, a no ser discriminado por ningln motivo, a tener libertad de
conciencia, de culto, de expresion etc.). Asi mismo lo encontramos en la Declaraciéon
Universal de los Derechos Humanos (derechos de primera generacion). Donde estan
tanto los deberes como los derechos de las personas.

Por ello se debe contemplar tanto la proteccion y garantia de los DDHH, la cual traera
la defensa de los DDHH, inclusién social, la reintegracion, reconciliacion, atencion a las
victimas del conflicto en nuestro departamento. En estos momentos, des necesario
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trabajar por el cierre de brechas sociales, educativas, econémicas y culturales, como
también del fortalecimiento institucional. Es necesario apostar a la garantia del goce
efectivo de los derechos civiles y politicos de la ciudadania.

Tanto los DDHH, como el desarrollo comunitario, deben estar enmarcados en la
proteccion de derechos de las poblaciones vulnerables como lideres sociales, lideres
comunitarios, victimas del conflicto armando, defensores de DDHH, nifios, nifias y
adolescentes, victimas de trata de personas, conciliadores en equidad, personas en
proceso de reintegracion, personas con discapacidad, poblacion migrante, grupos
étnicos, la libertad de culto y asociacion, las victimas, la reconciliacion y por la paz.

Enfocar el empleo de estrategias en Derechos Humanos y el respeto al Derecho
Internacional Humanitario, como también de inclusion social, reconciliacion en
cumplimiento tanto de las normas nacionales como internacionales (bloque de
constitucionalidad, conformado por convenios y tratados internacionales suscritos y
ratificados por Colombia los cuales imponen obligatoria observancia frente a los retos
que traeran la firma de la paz y el postconflicto). También continuar con la
implementacion de la Estrategia Nacional Garantia de los Derechos Humanos 2014-
2034, lo concerniente a la garantia de los DDHH (dignidad, libertad e igualdad).

Es fundamental el fortalecimiento de mecanismos que garanticen la promocién,
proteccion, defensa de los DDHH y DIH y el goce de estos, bajo los principios de
universalidad e inalienabilidad, indivisibilidad, interdependencia e interrelacion en
condiciones de igualdad y no discriminacion.

Estrategias, acciones y programas enmarcados para la garantia de los DDHH y la
continuaciéon de busqueda de la paz en el departamento de Santander; como el de
fortalecer los mecanismos que garanticen la promocion, proteccion y defensa de los
DDHH. Asi mismo la Implementacion y fortalecimiento de planes, programas y proyectos
enmarcados en los DDHH y DIH.

Existe una gran necesidad de implementar todas estas acciones proyectos y
programas, donde contemos procesos tan importantes como el seguido en proceso de
paz (poblacion en proceso de reintegracion, reconciliacion, superacion de la
vulnerabilidad, fortalecimiento de espacios de participacion comunitaria para la
convivencia, el ejercicio de la ciudadania. Con todo esto se genera la implementacion de
espacios comunitarios que propician la construccion de una convivencia ciudadana
digna.
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Poblaciones con la mayor vulneracién de derechos

Causas

= Desconocimiento de las normas que amparan a esta poblacion.
= La falta de inclusién social.

= Se hace necesario el fortalecimiento de las politicas publicas existentes.
Dificultades en la solucién

= Ademés de ser procesos, que se deben seguir, los gobiernos no han
implementado una politica publica fuerte ante los gobiernos de turno.

»= La misma sociedad no tiene en cuenta esta poblacion.

Migracién masiva. Segun estadisticas de Migracion Colombia, en nuestro pais estan
establecidos 1.809.872 ciudadanos venezolanos, en donde 784.234 se encuentran en
permanencia regular y 1.025.638 estan en permanencia irregular, para el departamento
de Santander se estima que hacen presencia 108.478 ciudadanos venezolanos, en
donde Bucaramanga registra 41.507 ciudadanos venezolanos aproximadamente,
seguido por Floridablanca con 22.189 ciudadanos aproximadamente. En la siguiente
tabla se puede evidenciar el top 15 de los municipios con mayor concentracion de estos
ciudadanos, asi:

Tabla 5. Tabla cantidad de personas extranjeras en Santander

.. Mo.
Municipios Migrantes

Bucaramanga 41.507
Floridablanca 22.189
Piedecuesta 8.124
Barrancabermeja 6.256
Girdn 4.733
San Gil 3.871
Socorra 3.670
Lebrija 2.377
Sabana de Torres 1.889
Malaga 1.717
San Vicente de Chucuri 1.089
Barbosa 829
Cimitarra 817
Puertao Wilches 794
Vélez 673

Fuente. Migracion Colombia, agosto 2020.
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Asi mismo, Migracion Colombia, como autoridad migratoria ha tenido una activa
participacion mediante diferentes actividades tanto de reaccion como de prevencién, en
aras de coadyuvar al mantenimiento de la seguridad y la convivencia en el territorio
santandereano, con fundamento en su competencia; para lo cual se ha proyectado el
fortalecimiento de la sinergia interinstitucional, mediante la conformacién del Grupo
Especial Migratorio GEM en esta region, a través del cual se han articulado los esfuerzos
de diferentes instituciones (Migracion Colombia, Policia Nacional, ICBF, DIAN, Ejército
Nacional, Personerias, Defensoria del Pueblo, Gobernacion de Santander y algunas
administraciones municipales, entre otras), para concentrar y focalizar las actuaciones
en ciertos sectores, donde se ven quebrantadas las normas, a través de conductas
reprochables, especialmente donde se hallen inmersas personas extranjeras.

De acuerdo a lo anterior, se evidencian algunos de los resultados operacionales mas
representativos a continuacion,

Tabla 6. Resumen de actividades Aio 2019

MES ENERO FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEPT OCTUBRE NOV DIC TOTAL
Operativos GEM 8 16 28 17 24 15 27 18 24 19 22 13 231
ViR A Es 82 231 109 196 145 105 168 116 185 124 106 123 1690
Extranjeras
Verificacion Hombres 201 247 171 216 217 149 345 167 203 254 178 147 2495
Extranjeros
Ve N 39 46 81 53 105 77 73 40 514
Extranjeros
Total de extranjeros
VEREeADGS. 283 478 280 412 401 300 594 336 493 455 357 310 4389
PEBEES MRSEEEEES e 7 95 63 36 108 92 314 167 181 144 74 144 1281
CFSMB
Tarjetas Movilidad Fronteriza 15 140 81 125 83 35 99 63 69 49 28 14 801
Revocadas
EUEEEs Ve TS 154 172 0 26 42 80 a1 38 119 19 17 691
trasladados Frontera.
Establecimientos Verificados 1 6 56 23 38 51 39 42 25 22 20 9 332
Sanciones Personas Naturales 14 13 16 28 8 18 16 20 12 14 12 18 189
Sanciones Persona Juridicas 6 1 0 1 0 1 1 2 12
Deportaciones y Expulsiones 5] 8 5} 2 4 8 8 6 2 8 4 50

Fuente. Migracion Colombia / CFSM Bucaramanga, agosto 2020.

La presencia institucional de Migracion Colombia se evidencié en los diferentes
municipios del departamento con actividades como:

= Realizacion de controles y verificaciones migratorias sobre los ejes viales del
departamento.

= Verificaciones migratorias enfocadas al fenémeno de la migracion irregular laboral
en el Departamento de Santander.

» Actividades de difusion y socializacion de la legislacion migratoria nacional y
trasnacional a las diferentes personas naturales y juridicas objeto de control
migratorio y a las autoridades asentadas en el departamento.

» Realizacion de actividades de prevencion interinstitucional contra la trata de
personas y el trafico de migrantes por medio del control a la hoteleria ilegal en la
region.

= Recuperacion de espacio Publico.

= Prevencién de la mendicidad ajena, explotacién sexual, abuso de menores,
explotacion laboral, entre otras.
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De igual manera, la atencion prestada como servicio al ciudadano nacional y
extranjero, en el Centro Facilitador de Servicios Migratorios Bucaramanga, tuvo como
resultado la expedicion de los siguientes tramites durante el afio 2019:

ESTADISTICAS DE TRAMITES DE EXTRANJERIA
DEL 01 DE DE ENERO DE 2019 HASTA EL 30 DE DICIEMBRE 2019

TIPO DE TRAMITE ENERO|FBRERO [MARZOJABRIL [MAYO |JUNIO |JULIO [AGOSTO|SEPTIEMBRE [OCTUBRE [NOVIEMBRE [DICIEMBRE |TOTALES
CEDULAS DE EXTRANJERIA 1 % 73 8 & T 1 17 120 9% 87 A
PRORROGA 2 2| 19 9 W 4 114 112 218 118 12 1307
SALVOCONDUCTOS b2 2l 59 W % % e 157 100 144 179 1204
CERTIFICADO DE MM 65 9| 521 A 41 6y T3 1 63 i 6 5 104
INFORMES DE CASO 1 5 16| 10 u| 1] 18 2 10 2 1 2 141
SOL.DE REFUGIO 0 8 16| 9 2 3 ¥ 2 2 2 3 3l 259
ACTAS DE ENMIENDA 0 5 3 8 3 4 3 5 4 4 2 b 47
MULTAS 1 w8 w0 7 1) 18 13 2 9 2 16 139
PERMISO DE VISITANTE TECNICO 1 0 4 30 o 0o 3 0 4 0 0 0 Q2
SUB TOTAL 2% 248 304| 440] 33| 400[ 500p 481 505 54 475 S6f 5013
ATENCION POR DIGITURNO 2076) 1523 1949) 1846 1908] 1789] 2567 2118 224 200 1681 177 22868
INFORMACION GENERAL 1781 1215 1645 1406 1573] 1389] 2057] 1637 1719]  14% 1206 671 17855

Figura 54. Estadistica de tramites de extranjeria.
Fuente. Migracion Colombia / CFSM Bucaramanga, agosto 2020

El departamento de Santander, como referente turistico para los extranjeros, ha
contado segun los registros de Migracion Colombia, durante el afio 2019; con la
presencia de 38.488 ciudadanos extranjeros, de donde 32.997 registran como destino
Bucaramanga; donde 16.143 ciudadanos venezolanos, seguidos de 5.943
estadounidenses y 1.933 de paises bajos y 1.814 mexicanos, entre otras nacionalidades.
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1 Fuente: Platinum
. H - . Calculo: Subdireccion de Control Migratorio
&N moracioys Flujos Migratorios de Extranjeros Visualizacion: GOEIM - OPLA
[ Periodo: 2012-2019 (Corte Diclembre)
i Afio i i Mes i i Dia i i Tipo de Flujo H i Pais Nacionalidad | | Departamento de Hospedaje i i Tipo de Transporte i H Continente de Nacionalidad
12019 11 Todo HTode i Todo | 1 Todo 1 santander i Todo i Todo
: H H i i H H H
H o . - P "
! Puesto de Control Migratorio - PCM i Historico Total de Registros
1 Tod |
i
! 38,488
38,488
% de Variacion respecto al afio anterior
) 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Ly - Enero | -81% | BO0% ! -50% i -12% ; 34.0% | 842% | -13.6%
% % Febrero | -29% [T I% T EEN TS TR T 7ER TRV IR 159 EN
i So1s Marzo | 5.1% |-29.6% | 40.3% | -17.3% | 38.4% 1 103.1% | -45.5%
- Abril T 200 [ 555 [ 479 | 215% | 1120% | 318% | 30.1%
. Pais de Nacionalidad Ciudad de Hospedaje Mayo 09% |-13.3% | 19.0% | -21.1% | 73.8% | 425% | -185%
= Junio TTi5E% | 7.5% | 19.4% | 99% | 642% | 287% | 249%
Venezuela 16,143 I .57 Julic iTi6 1% | 14% | 105% | 48% | 674% | 183% |-207%
Estados Unidos 5,943 .55 Agosto | -1.5% | 52% | -0.9% | 145% | 76.2% | 53% |-355%
Paises Bajos 1933 Septiemb.. | -157% | 84% | -97% |612% | 61% | 466% |-286%
; . México. 1812 Octubre § 36% | 25% | 14.4% | 53.0% | 56.0% | 0.6% |-10.9%
' Pais de Procedencia/Destino i Espana 1645 Noviemb.. | 76% | 65% | -49% {327% | 707% | 32% |-330%
1 Tod = Diciembre | -18% | 76% | -85% | 148% | 555% 1479 | -16.4%
H Peril 1249
Total gen..
% Participacién por aiio
Piramide Poblacional Actividad Autorizada
[Aplica solo para entradas)
0-17 2350 [N 2225 gy s J
1e29 4400 [N ;205 Turismo 25,281 52 165 X 2015 2014
5 3as0 I 5 222 e S0 Pa1e
40-49 2,53+ [ ¢ 51+ ;
50-59 1,953 [N 3.082 Negocios 2,405
60-69 1,131 I 1730 Eventos 1283 929%
700 Mas 67 ] 724
I | oot | %

Figura 55. Flujos migratorios de extranjeros
Fuente. Migracion Colombia. Base de datos PLATINUM, agosto 2020.

Es asi como se ejercio control migratorio en el Aeropuerto Internacional Palonegro,
referenciando que para el aflo 2019 se registr6 en ingreso y salida de 31.456
colombianos, de 6.234 extranjeros, para un total de 37.690 registros migratorios.

PUESTO DE CONTROL MIGRATORIO AEROPUERTO INTERNACIONAL PALONEGRO - BUCARAMANGA

Dia Colombianos Entrados | Colombianos Salidos | Total Colombianos | Extanjeros Entrados | Extranjeros Salidos | Total Extranjeros | Total Entradas | Total Salidas | Gran Total
ENERO 1297 1281 2578 282 338 620 1579 1619 3198
FEBRERO 1156 1187 2343 259 192 451 1415 1379 219
MARZO 1072 1280 2352 282 290 572 1354 1570 2924
ABRIL 1170 1370 2540 244 193 437 1414 1563 2971
MAYO 1214 1459 2673 216 233 449 1430 1692 3122
JUNIO 1400 1449 2849 329 241 570 1729 1690 3419
JULIo 1323 1438 2761 300 274 574 1623 1712 3335
AGOSTO 1366 1344 2710 337 299 636 1703 1643 3346
SEPTIEMBRE 1425 1467 2892 204 218 422 1629 1685 3314
OCTUBRE 1340 1157 2497 262 161 423 1602 1318 2920
NOVIEMBRE 1198 1222 2420 258 225 483 1456 1447 2903
DICIEMBRE 1451 1390 2841 368 229 597 1819 1619 3438
Total Flujos 15412 16044 31456 3341 2893 6234 18753 18937 37690

Figura 56. Puesto control migratorio aeropuerto internacional Palonegro-Bucaramanga
Fuente: Migracion Colombia: CFSM Bucaramanga.

En ese orden de ideas y con base en la Politica Marco de Convivencia y Seguridad
Ciudadana establecida por el Gobierno Nacional, para el presente cuatrienio, la Unidad
Administrativa Especial Migraciéon Colombia se proyecta a promover la transformacion
de entornos en las cuales viven las comunidades para prevenir comportamientos
contrarios a la convivencia y acciones delictivas, al mismo tiempo que se fomenta la
construccion de una cultura de legalidad y comportamientos solidarios; para lo cual se
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deben tener en cuenta tres aspectos claves: espacio publico ordenado y seguro,
transformacion de zonas de miedo y ambiente sano y seguro para todos.

Protesta social. Actualmente en Santander la protesta social es un fenomeno que ha
influido en las manifestaciones y alteraciones al orden publico, las cuales han sido
expresiones sociales frente a la proteccion de los DDHH, la proteccion del medio
ambiente, entre otros temas. Estas manifestaciones publicas en su mayoria han sido
pacificas, sin embargo, algunos grupos aislados han afectado la convivencia, por tanto,
la consolidacion de protocolos para la coordinacion de las acciones de respeto y garantia
a la protesta pacifica es fundamental frente a este factor.

'
MAXIMA i Incremento del 95%, 2018 Vs 2019
ACTORES MAS ACTIVOS CONVOCATORIA : -
— 2018 — 78 Modalidades 2019 — 152
jotsarmes 2t Comité para la Defensa del Agua e : 4 R 3 March L I
AGUA | osramo de Santurban [50.000 personas |! 6 archa 54
WELVE4] 3 actividades *771919,5{2}{19 ' 25 =~ < Concentracion = - 84
S > - Caravanas - - 5
Movimientos estudiantiles UIS: ] - .
‘ um ] Frente Amplio Estudianti — FAE, [10.000 personas | ; 4 1 Disturbio r <D
Coordinadora Universitaria, FEU, JUCO ___31/10/2019 = " & Asamblea R y a4
7 actividades e
S 3 - < Mitin - - 2
» " . o R :
‘ﬂ'@ glejr;_tral Unitaria de Trabajadores 4.500 personas | ; 1 - - Bloqueo - - 1
C 3 actividades — 11_0,5_/,29717977 : Afectados en protestas
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] )
s?’ ~ Sindicato de educadores de *2‘60'0 personas . Actividades por municipio
£ K~ Santander — SES [ S ' . =
<8 33 5 actividades _7;29{0_3712019 : Bucaramanga 138 Piedecuesta 4 Lebrija 2
SN Floridablanca 5 Girén 2 Los Santos 1
Comportamiento por mes ! 44
) 10 i 9 8 6 ) 7 1" . @ 10
= < > S N < <3 <o < s s <&
= <$*

Figura 57. Actores activos en la protesta social.
Fuente: Policia Metropolitana de Bucaramanga, agosto 2020.

Indudablemente el despliegue del Paro Nacional (21-11-19) alter6 la tendencia en el
comportamiento de los hechos de protesta que tradicionalmente registraba el
departamento, cuando en promedio, su periodo finalizaba con cerca de 80 actividades
de protesta; sin embargo, el 2019 cerr6 con un incremento del 95%, segln su misma
comparacién con el afio anterior.

En 2019 se presento de igual manera un evento de protesta que marco la diferencia
en la historia de este departamento, cuando el pasado 10 de mayo, cerca de 50 mil
personas participaron de una multitudinaria marcha en defensa del agua y el Paramo de
Santurban en la ciudad de Bucaramanga.

Este escenario de protesta que continuaria activo puesto que los diferentes
movimientos ambientalistas a favor de esta causa, han participado activamente de las
actividades de manifestacion programadas por el comité del paro, ademas de preverse
una posible nueva convocatoria para los proximos meses si se aprueba la licencia
ambiental a la multinacional MINESA.
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Figura 58. Comportamiento de la protesta durante enero (2017-2019)
Fuente: Policia Metropolitana de Bucaramanga, agosto 2020

Durante los ultimos tres (3) afios, el mes de enero ha tenido una baja incidencia frente
al desarrollo de actividades de protesta, las marchas y concentraciones fueron las
modalidades predominantes.

En el departamento de Santander, los sindicatos han jugado un papel fundamental
en dinamizar gran parte de las actividades de protesta social, seguida de los movimientos
universitarios, adicionalmente, dentro de la dinamica cotidiana de protesta persisten las
siguientes problematicas:

» Vendedores ambulantes.

= Transporte informal.

= Transportadores de buses urbanos tradicionales.
= Péaramo de Santurban.

*= Red hospitalaria.

Salud Publica

De acuerdo con la Ley 1122 de 2007 la salud publica esta constituida por un conjunto
de politicas que busca garantizar de manera integrada, la salud de la poblacion por medio
de acciones dirigidas tanto de manera individual como colectiva ya que sus resultados
se constituyen en indicadores de las condiciones de vida, bienestar y desarrollo. Dichas
acciones se realizaran bajo la rectoria del Estado y deberan promover la participacion
responsable de todos los sectores de la comunidad.

En este orden de ideas, en el departamento de Santander, con la propagacion del
coronavirus COVID 19, ha establecido 5 pilares estratégicos para contener la pandemia:

Estrategia 1: Aislamiento preventivo obligatorio (medidas).
Estrategia 2: Mejoramiento deteccién diagnéstica a través de la prueba PCR,
busqueda activa y PASS (Prueba, rastreo y aislamiento selectivo sostenible).

Estrategia 3: Articular a la academia y apoyo meédico cientifico (sociedades
cientificas, gremios, universidades, facultades, otros).
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Estrategia 4: Trazabilidad trabajo alcaldias, secretarias,
asociaciones, comunidad.

lideres,

gremios,

Estrategia 5: Inspeccion, vigilancia y control (de dominio principalmente de alcaldias,

secretarias, fuerza publica y entes de control).

Andlisis actual y datos importantes

= Nuestra frontera Norte y Occidente, asi como el AMB tienen importante afectacion:

Especialmente Limites con César, Bolivar y Antioquia.
= Mayor en Hombres que mujeres.
= Afectacion a menores de edad: 139 (6.5% de los casos)
* 64% casos activos
= 58% estan en casa asintomaticos 6 con sintomas leves

» La estrategia ha podido dar atencién a pacientes de otros Departamentos incluso

Internacionales.
= 33% se han recuperado

= En el 2.5% del total de los casos el COVID 19 ha causado fallecimientos
= Hay mayor afectacién en el rango de edad de 20-30 afios y 30-40 afios
= La mortalidad se concentra en mayores de 60 afios con enfermedades de base

como Hipertension, Diabetes, Obesidad

Administraciéon Publica

En el andlisis realizado por la Fiscalia General de la Nacion en los delitos contra la
administracion publica, en el primer semestre de 2019 se registraron 678 noticias
criminales por fecha de hechos, de las cuales se registra 18 casos con esclarecimiento
representando ello el 2,65% y con una inactivacion de 76 casos. Para el primer semestre
de 2020 se registra el ingreso de 331 casos por fecha de hechos, de los cuales se registra
un esclarecimiento de 12 casos que representan el 3,62% y se registran 14 casos

inactivados.

En cuanto a los delitos recurrentes en estas conductas, se registra la siguiente

informacion:

Tabla 7. Delito, variacién entre 2019 y 2020
DELITO

ANO VARIA ANO

2019 CION 2020

ABUSO DE AUTORIDAD POR ACTO ARBITRARIO O INJUSTO ART. 416 84 -95,35 43
ABUSO DE AUTORIDAD POR OMISION DE DENUNCIA ART. 417 C.P. 1 -

INCISO 1 100,00 0
ABUSO DE FUNCION PUBLICA ART. 428 C.P. 2 200,00 0
ADMINISTRACION DESLEAL ART. 250B C.P. 2 200,00 0
AMENAZAS A TESTIGOS ART. 454A C.P. AD. LEY 890 DE 2004 ART.13 9 -28,57 7
COHECHO IMPROPIO ART. 406 C.P. 1 50,00 2
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COHECHO POR DAR U OFRECER ART. 407 C.P. 3 0,00 3
COHECHO PROPIO ART. 405 C.P. 6 100,00 3
CONCUSION ART. 404 C.P. 8 0,00 8
CONSTRENIMIENTO AL SUFRAGANTE ART. 387 C.P. 2 206 00 0
CONTRATO SIN CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES ART. 410 C.P. 53 30,26 76
CORRUPCION DE SUFRAGANTE ART. 390 C.P. 4 306 00 1
DEL TRAFICO DE INFLUENCIAS 1 100,00 0
DEL ABUSO DE AUTORIDAD Y OTRAS INFRACCIONES 0 100,00 1
DELITOS CONTRA LA ADMINISTRACION DE PUBLICA 1 0,00 1
ENRIQUECIMIENTO ILICITO ART. 412 C.P. 1 0,00 1
ENRIQUECIMIENTO ILICITO DE PARTICULARES ART. 327 C.P. CUANTIA 9 - 1
SUPERIOR A 100 SMLM 100,00
FALSO TESTIMONIO ART. 442 C.P. 36 620,00 5
FRAUDE DE SUBVENCIONES 0 100,00 1
FRAUDE PROCESAL ART. 453 C.P. 103 |, 45,24 42
INTERES INDEBIDO EN LA CELEBRACION DE CONTRATOS ART. 409 C.P. 13 0,00 13
INTERVENCION EN POLITICA ART. 422 C.P. 6 606 00 g
OCULTAMIENTO, ALTERACION O DESTRUCCION DE ELEMENTO 6 - 1
MATERIAL PROBATORIO ART.454B C.P. AD. LEY 890/2004 ART.13 500,00
OMISION DEL AGENTE RETENEDOR O RECAUDADOR ART. 402 C.P. 87 696 o | 1
PECULADO CULPOSO ART. 400 C.P. 14 | 1300,0 1
0
PECULADO POR APLICACION OFICIAL DIFERENTE ART. 399 C.P. 1 0,00 1
PECULADO POR APROPIACION ART. 397 C.P. 30 136 27| 13
PECULADO POR APROPIACION ART. 397 C.P. ATENUADO ART. 401 C.P. 1 0,00 1
PECULADO POR USO ART. 398 C.P. 2 100,00 1
PREVARICATO POR ACCION ART. 413 C.P. 63 536 0o | 10
PREVARICATO POR OMISION ART. 414 C.P. 40 18&.; | 14
REVELACION DE SECRETO ART. 418 C.P. INCISO 1 0 100,00 1
SIMULACION DE INVESTIDURA O CARGO ART. 426 C.P. 1 50,00 2
SOBORNO ART. 444 C.P. 0 100,00 1
TRAFICO DE INFLUENCIAS DE SERVIDOR PUBLICO ART. 411 C.P. 8 706 00 1
USURPACION DE FUNCIONES PUBLICAS ART. 425 C.P. 1 0,00 1
UTILIZACION INDEBIDA DE INFORMACION OFICIAL PRIVILEGIADA. ART. 9 - 1
420 C.P. 100,00
VIOLENCIA CONTRA SERVIDOR PUBLICO ART. 429 C.P. 84 | -3333 | 63
Fuente: Fiscalia General de la Nacién, agosto 2020.
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Denotese que, de las conductas iniciadas, por fecha de hechos, en este semestre, la
gue mas variacion presento es el contrato sin cumplimiento de requisitos legales,
pasando de 53 casos en 2019 a 76 casos en 2020 con una variacion del 30,26%.

En cuanto a la ocurrencia de las conductas, se registra la siguiente informacion:

Tabla 8. Municipio y afio de variacion entre 2019 y 2020

MUNICIPIO ANO 2019 VARIACION ANO 2020
AGUADA 2 0,00 2
ARATOCA 2 0,00 2
BARBOSA 28 -460,00 5
BARICHARA 1 66,67 3
BETULIA 2 -100,00 1
BOLIVAR 0 100,00 22
BUCARAMANGA 384 -202,36 127
CABRERA 0 100,00 3
CALIFORNIA 1 50,00 2
CAPITANEJO 3 -300,00 0
CEPITA 5 -500,00 0
CERRITO 3 -300,00 0
CHARALA 0 100,00 4
CHARTA 1 -100,00 0
CHIMA 3 -300,00 0
CONCEPCION 0 100,00 2
CONTRATACION 3 -300,00 0
COROMORO 0 100,00 2
CURITI 3 -300,00 0
EL CARMEN DE CHUCURI 3 -300,00 0
EL GUACAMAYO 0 100,00 3
EL PENON 3 -300,00 0
EL PLAYON 4 20,00 5
ENCINO 0 100,00 2
FLORIDABLANCA 30 -15,38 26
GIRON 41 -46,43 28
GUACA 2 -200,00 0
GUADALUPE 1 66,67 3
GUAPOTA 1 -100,00 0
GUAVATA 2 -100,00 1
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GUEPSA 10 -233,33 3
HATO 1 50,00 2
JESUS MARIA 0 100,00 1
LA PAZ 1 -100,00 0
LEBRIJA 7 -75,00 4
LOS SANTOS 2 0,00 2
MALAGA 4 0,00 4
MATANZA 100,00 1
MOGOTES 4 -33,33 3
MOLAGAVITA 1 0,00 1
OCAMONTE 1 -100,00 0
OIBA 2 60,00 5
ONZAGA 4 -400,00 0
PALMAR 1 -100,00 0
PARAMO 1 0,00 1
PIEDECUESTA 19 72,73 11
PUENTE NACIONAL 7 -133,33

RIONEGRO 6 -500,00 1
SAN ANDRES 2 0,00 2
SAN BENITO 0 100,00

SAN GIL 19 -46,15 13
SAN JOAQUIN 3 -200,00 1
SAN JOSE DE MIRANDA 2 50,00 4
SAN VICENTE DE CHUCURI 7 -133,33 3
SANTA BARBARA 2 -100,00 1
SANTA HELENA DEL OPON 2 -200,00 0
SIMACOTA 3 0,00 3
SOCORRO 16 -166,67 6
SUAITA 4 -300,00 1
SUCRE 1 -100,00 0
SURATA 3 0,00 3
TONA 2 -100,00 1
VALLE DE SAN JOSE 2 -200,00 0
VELEZ 4 20,00 5
VILLANUEVA 3 -50,00 2
ZAPATOCA 2 -200,00 0

Fuente. Fiscalia General de la Nacién, agosto 2020.

De este cuadro se puede inferir que es la ciudad de Bucaramanga es donde concurre
la gran mayoria de estas conductas, seguido de Floridablanca y Giron, pudiendo
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establecerse que es en los municipios del Area Metropolitana donde mayor se
recurrencia se tiene con un 58% del total de noticias criminales creadas por fecha de
hechos.

Priorizacion y Focalizacion

El andlisis de seguridad y convivencia realizado para Santander, permite establecer
gue la institucion y las entidades gubernamentales puedan identificar las principales
conductas delictivas o de comportamientos contrarios a la convivencia que se deben
gestionar desde el valor publico de la gestion territorial como son la prevencion, el control,
la inteligencia e investigacion criminal.

Para resaltar el ejercicio arménico que debe regir entre las diferentes entidades, la
Fiscalia General de la Nacién, analiz6 las diferentes denuncias presentadas en el
departamento durante cuatrienio que afectan la seguridad ciudadana, donde ingresaron
por afio 49.139 denuncias promedio por fecha de hechos, en donde, teniendo una
poblacion proyectada de 1.948.409 habitantes, se tiene una tasa de 13.457 denuncias
por cada 100.000 habitantes, distribuidas por provincia de la siguiente manera:

Tabla 9. Denuncias por provincia y tasa por 100.000 habitantes

PROMEDIO DE CASOS NUMERO PROMEDIO
INGRESADOS POR HABITANTES 2020 NUMERO DE DENUNCIAS POR
ANO FECHA HECHOS POR CADA
PROVINCIA
OVINC /CUATRIENIO Proyeccion DANE 100.000 HABITANTES
AREA METROPOLITANA DE
BUCARAMANGA 38.565 1.270.187 3.036,17
PROVINCIA AREA
METROPOLITANA FUERA
DE AMB 1.655 119.788 1.381,61
PROVINCIA COMUNERA 1.723 97.319 1.770,72
PROVINCIA GARCIA ROVIRA 884 75.027 1.177,58
PROVINCIA GUANENTA 2.703 164.835 1.639,67
PROVINCIA SOTO NORTE 222 16.310 1.362,66
PROVINCIA VELEZ 2.604 143.469 1.815,03
PROVINCIA YARIGUIEZ 783 61.474 1.273,71

Fuente. Fiscalia General de la Nacion Observatorio del delito.

Al analizar en detalle las conductas delictivas de mayor incidencia en la jurisdicciéon
de la direccion Seccional Santander de la Fiscalia General de la Nacion, se establece
qgue el hurto en sus diferentes modalidades el de mayor incidencia en el cuatrienio,
representando un 26,90% del promedio de hechos registrados, seguido de las lesiones
personales con una incidencia del 15,85%, la violencia intrafamiliar con una incidencia
del 8,46%.
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En cuanto al trafico, fabricacion y porte de estupefacientes, que ocupa el 7,37% de
esta jurisdiccion, es dable afirmar que en un alto porcentaje son procesos iniciados por
flagrancias por porte de estupefacientes en actividades de microtrafico y narcomenudeo,
mismo que en igual forma en un alto porcentaje son archivados.

Este Plan Integral de Seguridad de Convivencia Ciudadana plantea priorizar delitos,
comportamientos y factores que generen riesgo para la tranquilidad y el orden publico.
En este orden de ideas, las conductas de mayor impacto seran las mas visibles en este
plan, sin embargo, no quiere decir que las acciones operacionales definidas aqui
solamente seran direccionadas hacia los delitos priorizados.

Esto quiere decir, que todos aquellos delitos, comportamientos o fendmenos sean
atendidos de una u otra manera para lograr la integralidad de la gestion publica de la
seguridad para prevenir, mitigar, controlar y alcanzar la disrupcion de la criminalidad.

Seguridad ciudadana

Precisamente, el diagndstico arroj6 que en materia de seguridad ciudadana se
deben priorizar los delitos de: lesiones personales, la violencia intrafamiliar, hurto comudn
y el homicidio, por otro lado, en cuanto a convivencia se debe hacer énfasis a prevenir
las riflas, porte de armas cortopunzantes, consumo de sustancias psicoactivas
(estupefacientes y alcohol).

Delitos
Priorizados

Lesiones Violencia
Personales Intrafamiliar

Homicidios Hurto Comun

-+ Personas
-+ Residencias

- Comercio

Figura 59. Diagrama de priorizacion en seguridad ciudadana
Fuente Observatorio del Delito Departamento de Santander, agosto 2020.

Teniendo como aspectos de valoracion en el impacto social, la afectacion a la
seguridad y convivencia, violencia en la comisién y el alto indice de denuncias, se logro
la priorizacion de estos factores en el Departamento de Santander.
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¢ Por qué se priorizaron estos delitos?

= Porque se relacionan con otras conductas penales y son producto de fenémenos
sociales y econémicos.

= Porgue son los que mayor denuncia registran.

= Porgue son los que generan percepcion de inseguridad en la ciudadania.

= Porgue afectan a la mayoria de sectores de la sociedad.

En cuanto a la focalizacion de las provincias en el departamento, predominaron la
Metropolitana, Yariguies y Vélez, toda vez, que fueron las de mayor recurrencia en los
delitos priorizados con una participacion del 93% del total casos en la Convivencia y
Seguridad Ciudadana asi:

Tabla 10. Provincias y delitos priorizados en seguridad ciudadana

.. . Lesiones Hurto Hurto Hurto Violencia
Provincia Homicidio . . . s
Personales personas Residencias Comercio Intrafamiliar
METROPOLITAMNA oa9 16.762 31.718 4.757 7.650 14.130
YARIGUIES 216 9.348 0.285 2.590 4,956 10.166
VELEZ 129 2.543 836 530 392 1.116

Fuente: observatorios del delito Departamento de policia Santander

En este orden de ideas, la focalizacion se determind para 36 municipios de las 3
provincias, enunciadas anteriormente, en adelante se evidencian los municipios
ajustados a la division policial del departamento de Santander:

Calle 37 N* 10 -30 Falacio Amarillo | Bucaramanga [ Colombia | FBX [ 57 +7) 6339666 | Codigo Postal 630006 87

sk
wtaiv

Slcontec | Sicontec



CODIGO

7 4 7 73
. //y”‘//}w At tiiy VERSION
o

- PLAN INTEGRAL DE Fecsoe—
o SEGURIDAD Y CONVIVENCIA [
Gelornavin o CIUDADANA - PISCC

-
. //// Vorssctes

Tabla 11. Provincias y municipios focalizados en seguridad ciudadana

Provincias MEBUC DESAN DEMAM
Bucaramanga |Rionegro
Floridablanca Zapatoca

METROPOLITANA [SIron El Playon
FPiedecuesta Tona
Lebrija

Los Sanios Santa Barbara

Betulia

El carmen de Chucuri
San vicente de Chucuri
Sabana de torres

Barrancabermeja

YARIGUIES

Puerto Wliches

Aguada
Albania
Barbosa
Bolivar
Chipata
Cimitarra
El Pefidan
Florian
Guavata
VELEZ — Puerto Parra
Glepsa

Jesis Maria

La Belleza

La Paz
Landazuri
Puente Macional
San Benito
Sucre

Veléz

Fuente: Observatorio del Delito Departamento de Policia de Santander

De otro lado, los 87 municipios deben concentrarse en realizar acciones coordinadas
gue mitiguen y prevengan los delitos priorizados desde la resolucién de conflictos,
mediacién policial y que fortalezcan la cultura de la legalidad en el marco de la Ley 1801
del 2016 y la Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana.

Convivencia Ciudadana

En cuanto a los comportamientos contrarios a la convivencia, se logro identificar y
priorizar 4 de estos, basados en los insumos estadisticos suministrados por la Oficina del
Cddigo Nacional de Convivencia y Seguridad ciudadana del Departamento de
Santander, evidenciando que fueron los comportamientos mas sancionados, los cuales
al no ser debidamente intervenidos podrian llegar a desencadenar en conductas
delictivas.
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Comportamientos

Consumo de
Porte de armas estupefacientesy Desacatoa la

cortopunzantes alcohol en espacio funcion publica
publicos

Figura 60. Diagrama comportamientos de convivencia
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Santander, agosto 2020.

Se hace necesario realizar mas socializacion de caracter preventivo del Codigo
Nacional de Convivencia y Seguridad Ciudadana en los municipios que conforman todas
las provincias, lo que a su vez podria impactar de manera importante la prevencion a los
delitos priorizados. Por tanto, es importante afianzar el valor publico de la seguridad
ciudadana y de la gobernabilidad, esto a través de la eficiente gestion de la oferta estatal
frente a la prevencion del delito, la persecucién penal y el esclarecimiento de los hechos
por medio de sistema judicial.

Por consiguiente, se pretende anticipar la comision de delitos desde la funcion y
actividad de policia dispuestas por la Ley 1801 del 2016 a través de planes, programas
y proyectos interinstitucionales en los 87 municipios de Santander.

Seguridad publica

En materia de seguridad publica, Santander cuenta con una dindmica que gira en
torno a los fendmenos que afectan el capital natural y las personas que habitan lugares
gue tienen en su contexto economias ilicitas. La priorizacién de fenémenos se enfocara
en mitigar la extraccion ilicita de yacimientos mineros, deforestaciéon y delitos
ambientales.

También se definiran acciones para atender las solicitudes de restitucion de tierras y
los planes de acompafiamiento a poblacion vulnerables para facilitar el acceso a la
justicia y proteccion a los derechos humanos.
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Factores |

D.D.H.Hy Salud Publica Afectacion al Migracion

Conflicto capital natural masiva

Figura 61. Diagrama priorizacion de seguridad publica.
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Santander, agosto 2020.

Derechos humanos y conflicto

La garantia de los derechos humanos a toda la poblacién especialmente a la
vulnerable, se constituye en el factor fundamental para la conservacion de la seguridad
y convivencia ciudadana en los territorios.

En materia de conflicto el departamento de Santander es un territorio de paz y
tranquilidad con respecto a actores criminales y hechos en el marco del conflicto armado
interno. No obstante, en la subregién del Magdalena Medio, de la cual hacen parte los
municipios de Barrancabermeja, Puerto Wilches y Puerto Parra, segun el Ejército
Nacional en estos municipios habria una baja influencia de un actor criminal que utiliza
la modalidad de outsourcing criminal para la comision del delito.

Salud publica

La llegada del coronavirus (COVID 19) a Colombia, dejo en evidencia, lo susceptible
gue puede llegar a ser la economia, las grandes empresas, medianas y pequefias, han
sentido el declive en sus ganancias, lo cual ha obligado a la poblacién a sufrir una serie
de transformaciones en su metodologia de comercio, donde las ventas migraron a
hacerse mediante transacciones virtuales, factor que genera vulnerabilidad a ser victimas
de delitos informaticos, suplantacion de identidad entre otras conductas que atentan
contra el patrimonio econémico.

Asi mismo, se debe tener en cuenta los indices de desempleo han crecido a nivel
nacional, la poblacion que pierde su empleo y no tiene ahorros ni otras rentas, es mas
susceptible a tomar conductas que ponen en riesgo la convivencia familiar y social y en
algunos casos recurren a la delincuencia.

Por lo anterior, se requiere mayor equipamiento en materia de bioseguridad para los
funcionarios y servidores publicos que laboran en el Departamento de Santander, con el
fin, de mitigar los riesgos de contagio en esta pandemia y proteger de esta manera la
salud de los mismos, para garantizar una prestacion del servicio eficiente a la comunidad.
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Afectacion al capital natural

La desestabilizacion medio ambiental a causa de las economias ilicitas dedicadas a
su explotacion, ponen en evidente riesgo la salud y seguridad de las poblaciones que
confluyen y conviven con estos fendmenos criminales.

La industria maderera y su enorme economia es una fuente de trabajo de gran
importancia, desde la plantacion, extraccion, corte, almacenamiento o tratamiento
bioquimico y moldeo, generando grandes demandas de esta materia prima, lo que da
paso a la creaciéon de bandas delincuenciales que mediante métodos inadecuado y
malintencionados extraen madera, destruyendo y causando dafios irreparables en
nuestras reservas naturales

La tala ilegal de arboles, en el departamento de Santander, deja cuotas incalculables
de destruccion segun el Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales-
IDEAM, para el afio 2018 se deforestaron alrededor de 2.067 hectareas de bosque
especialmente en las provincias de Vélez y Yariguies.

Migracién masiva

Este fendmeno social, genera gran preocupacién en las autoridades politico-
administrativas, teniendo en cuenta el factor de su dimensién, en poco tiempo la cantidad
de migrantes provenientes del vecino pais desbordé las capacidades institucionales para
su regulacion, por tal motivo, se evidencian distintos efectos negativos en las economias
locales, seguridad y convivencia en los territorios donde confluyen.

La focalizacion de esfuerzos institucionales se concentrara en 66 municipios, en los
gue la problematica gira alrededor de los fendmenos que generan riesgo a la poblacién,
el agua, la biodiversidad y el medio ambiente.
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PROVINCIAS MEBUC DESAN DEMAM PROVINCIAS MEBUC DESAN DEMAM
Bucaramanga |El Playén TR e Betulla Barrancabermeja
Floridablanca |Tona Puerto Wilches
iro i Capitanejo
METROPOLITANA |Siron Rionearo easi
Piedecuesta [Santa Barbara Carcasi
Lebrija zapatoca Cepita
Los Santos Cerrito
Aratoca Concepcién
Barichara GARCIA ROVIRA Enciso
Cabrera Guaca _
Coromors Macaravita
Curiti Molagavita

San Andrés
San José de miranda

Charala
GUANENTA Encino
Jordan

San miguel
California
Charta
SOTO NORTE Matanza
Tona

Mogotes
Ocamonte
Onzaga
Paramo

Vetas
Aguada
Albania

Bolivar
Contratacién La belleza

El Guacamayo Floridn

san Joaquin
Chima

Confines

COMUNERA Galan VELEZ Jesus Maria Puerto Parra
Gambita Guepsa

Guapota Sucre

Oiba El Pefién
Palmar Landazuri
Santa Helena del Opon San Benito

Figura 62. Tabla Municipios Focalizados
Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Santander, agosto 2020.

Tabla 12. Provincias y factores priorizados en seguridad publica

FACTORES

PROVINCIAS D.D.H.H.Y SALUD PUBLICA AFECTACION AL MIGRACION
CONFLICTO CAPITAL NATURAL MASIVA

METROPOLITANA X X

YARUGUIES X X X X

VELEZ X X X

GUANENTA X X

COMUNERA X

GARCIA ROVIRA X X

SOTO NORTE X

Fuente. Observatorio del Delito Departamento de Santander, agosto 2020.

La focalizacion de acciones en materia de seguridad publica en la Policia
Metropolitana de Bucaramanga se planteara desde la prevencién y la inteligencia para
anticipar los fendmenos que puedan llegar a afectar el orden publico y la tranquilidad de
los santandereanos en esa provincia, teniendo en cuenta actualmente no se tienen
registros de afectacién o desestabilizacién.

En cuanto a los municipios de Barrancabermeja, Puerto Wilches y Puerto Parra se
plantearan acciones coordinadas con las otras unidades y entidades territoriales para
contener los factores de desestabilizacion de los municipios que hacen parte de la
subregion del Magdalena Medio, por tanto, la prevencion sera fundamental para
acompainiar la gestion territorial en este aspecto.

2. Formulacion

Para esta fase es primordial tener en cuenta los resultados de la fase de diagndstico,
en cuanto a la identificacién de causas facilitadoras de la problematica que afecta la
seguridad ciudadana, la convivencia y la seguridad pubica. Por tanto, con el &nimo de
formular las acciones que permitan alcanzar los objetivos propuestos ha sido
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indispensable determinar el problema central y a partir de ellos definir objetivos y
estrategias integrales que atiendan las causas y los efectos del problema.

Con base a lo anterior, se utilizo la técnica planteada como Arbol de Problemas y
Obijetivos?®, utilizada por el Departamento Nacional de Planeacién en la Metodologia
General Para la Formulacion y Evaluaciéon de Proyectos de Inversion Publica (MGA). El
Arbol de Problemas y Objetivos facilita la identificacion y organizacién de las causas y
efectos de un problema, El tronco del arbol es el problema central, las raices son las
causas Y la copa los efectos. La logica es que cada problema es consecuencia de las
probleméticas que aparecen debajo de él y, a su vez, es causante de los que estan
encima, reflejando la interrelacion entre causas y efectos (DNP, 2015).

En el caso de Santander se aplicO esta herramienta resultando el siguiente
diagrama:

F ' Aleciocitn al capital
natural
E Caplacon de personas
POF QCI0Gs Criminalas '
C A Hurt: C
T Lesones peronaies .
i Desample ca
’ '
O Viclencla de genero da Cithuro :]»T-_:lﬁ-:;-fllc‘“l-:
res y
S Violencia inkafarmiiar penitenciaro
0 1 ]
Soclales Culturcles Estatal
Inflvenciac de factores negativos sociales, econdmicos y
Problema cenftral culturales a la seguridad civdadana y convivencia
Sociates Econdmico Cultirales Estatal
. .

1 !
Fresencic de econcmias L”'?Qf 9 Vo Deblidad del sistema
crimincles oo judicial

Nigracion masiva

'

Nicleos famiiares
d=funcionales

nwrrwocrn

Figura 63. Diagrama de Arbol de problemas
Fuente: construccion propia, agosto 2020.

En relacién con el resultado, el principal aspecto a tener en cuenta en Santander son
los factores sociales, econdmicos y culturales que influyen de manera negativa en la
seguridad y convivencia. Estos factores se ubican en cuatro grupos, siendo el social, el
gue mas tiene causas que influyen en el problema central.

La desigualdad social, actores criminales, la migracion masiva, las familias
deterioradas y los factores exdgenos de la salud publica hacen que desde un punto de
vista sistémico se ocasionen efectos en las condiciones de convivencia. Los efectos que

15 Es una técnica que ayuda a identificar el problema y a organizar la informacién recolectada, generando un modelo de relaciones
causales que lo explican.
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més influencia tienen en la seguridad ciudadana son la violencia intrafamiliar, nifios,
nifias y adolescentes vulnerables, cooptacion de personas vulnerables por actores
criminales, violencia de género y por ultimo lesiones personales.

En cuanto a seguridad publica la principal causa de riesgo es la presencia de
economias criminales, como la mineria ilicita, deforestacion, cultivos ilicitos, narcotrafico,
entre otros. Sus efectos, la afectacion al capital natural y a los recursos geoestratégicos,
hurto y desempleo.

En materia de convivencia, la intolerancia es la Unica causa que influencia de
manera negativa desde lo cultural la seguridad ciudadana, por tanto, sus efectos son:
cultura de ilegalidad, comportamientos contrarios a la convivencia y violencia expresiva.

De igual manera, en este Arbol de Problemas se incluyé la categoria Estado, que,
aunque nos esta considerada como un factor negativo, las causas identificadas hacen
gue sea vulnerable en su operacion. En este grupo, la debilidad del sistema judicial y la
ausencia de capacidades estatales hacen que la gobernabilidad y el bajo desempefio
institucional faciliten las causas de los otros tres grupos.

Convivencia y Seguridad Ciudadana

Tranquilidad

Migraciéon masiva segura o
g g en el territorio

E Entomos seguros i i id5
= g Nifios, nifias y et @ Atencion al
F y solidarios Gdglfscfedmes poblacién de hacinamiento
E protegiaos especial proteccion carcelario
Convivencia Garantia de Desarrolio Tolerancia en Articulacion de entes
C familiar e bl las ciudades ubemamentales
humanos sostenible g " Y
_l_ sociedad
Prevencion dc\ Mitigar factores Proteccién del Cultura de la Capacidades estatales
consumo e 5 . . .
@) e exogenos ala capital natural legalidad activas y fortalecidas
es'upefcxc\erv'es SOIUd pUbI‘CG
S social —————— Econémico —— Culturales ———  Estalal
Prevenir la influencia de factores sociales, econémicos y
culturales en la seguridad y convivencia ciudadana.
Social Estatal
Paz y DDHH Prevencion del delifo v Econdémico Culturales
C promocién de la Tecnologias Fortalecimiento
A Atencion al proceso de convivencia Proteccion del Prevencién de v seguridad de i las
re;slmulcmn de hﬁrrqs_y' e G E e el capital natural violencias ¥ CC‘DGdeGGeS
U poblaciones en sifuacion intearidad comportamient Observatorio operativas
de vulnerabilidad g Yy iy os confrarios a del delito
S patrimonio Infervencm?n a & SEmETEE Fortalecimiento
Fortalecimiento Py P sclud Inteligencia para la sconomics e el em
A alajusticia publica disrupcién del crimen y licitas Infraestructur policia urbano y
economias ilicitas a parala rural
S Promocién de la R R idad
convivencia y Investigacion para la segu_rl a _y —
acceso a la jusficia disrupcién del crimen y convivencia Fortalecimiento
economias ilicitas de enfidades

penitenciarias
Atencién a flujos migratorios

Figura 64. Diagrama Arbol de Objetivos
Fuente: construccion propia, agosto 2020.

A partir de este analisis se establecen los siguientes objetivos
Objetivo principal.

Prevenir la influencia negativa de factores sociales, econémicos y culturales en la
seguridad y convivencia ciudadana.

Calle 37 N* 10 -30 Falacio Amarillo | Bucaramanga [ Colombia | FBX [ 57 +7) 6339666 | Codigo Postal 630006 94

“E T1F
. @
© o

150 14001 o f
«lconte 'ﬁ“‘ﬂ"




. %y/i//r'w A //////// A//

P
i i)
6
e Vo
Ce A)//r//'/} 90 b
i
B /////r/////?

PLAN INTEGRAL DE
SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
CIUDADANA - PISCC

CODIGO

VERSION

FECHA DE
APROBACION

PAGINA

Pégina 95 de 129

Objetivos directos.

o gk wnNE

Paz y Derechos Humanos.

Prevencion del delito y promocion de la convivencia.
Proteccion del capital natural.

Prevencion de violencias y comportamientos contrarios a la convivencia.
Tecnologias y seguridad.

Fortalecimiento de las capacidades operativas.

Objetivos indirectos:

1. Atencidn al proceso de restitucién de tierras y poblaciones en situacién de

vulnerabilidad

Fortalecimiento de la justicia

Prevencion y promocioén de salud publica
Promocién de la convivencia y acceso a la justicia
Proteccién de la vida, integridad y patrimonio
Inteligencia para la disrupcion del crimen
Investigacion criminal para la disrupcion del crimen
Intervencion a economias ilicitas

. Observatorios del delito

©O® N A~®DN

10. Infraestructura para la seguridad y convivencia

11. Fortalecimiento del servicio de policia urbano y rural

12. Fortalecimiento del sistema penitenciario

Por consiguiente, la formulacion de acciones se concentrara en prevenir los riesgos
gue generan algunos factores negativos de caracter social, econémico y cultural, asi
como, los factores que limitan el accionar del Estado frente a mantener la integridad
territorial y asegurar la convivencia pacifica y la vigencia de un orden justo (SENADO,

1991).

En tanto, se identificaron una serie de programas, proyectos y actividades integrando
una perspectiva multisectorial que se conecta con otros programas y proyectos de la
administracion departamental, en tanto, Los programas y proyectos son las herramientas
a traves de las cuales se pueden alcanzar los objetivos especificos del PISCC. Las
acciones definidas en este documento esta disefiadas con el animo de prevenir, controlar
y irrumpir los fendbmenos, delitos y comportamientos contrarios a la convivencia que
alteran la tranquilidad santandereana.

Es de anotar que la formulacién tendra el siguiente disefio:

Sectores:

1. Convivencia

Calle 37 N* 10 -30 Falacio Amarillo | Bucaramanga [ Colombia | FBX [ 57 +7) 6339666 | Codigo Postal 630006

95




CODIGO

7 4 7 o
. //yu‘//}w At tiiy VERSION
o

PLAN INTEGRAL DE Fecsoe—
o SEGURIDAD Y CONVIVENCIA [
Gelornavin o CIUDADANA - PISCC

i
B /////r/////?

2. Seguridad Ciudadana
Programas:

Paz y Derechos Humanos

Prevencion del delito y promocion de la convivencia

Proteccion del capital natural

Prevencion de violencias y comportamientos contrarios a la convivencia
Tecnologias y seguridad

Fortalecimiento de las capacidades operativas

og ks wbhE

Sistemas Operacionales:

1. Sistema de Prevencion, Convivencia y Seguridad Ciudadana (SPCSC)
2. Sistema Nacional de Lucha contra el Crimen Organizado (SINCO)
3. Sistema Integrado de Seguridad Rural (SISER).

Tabla 13. Diserio fase de formulacion
DISENO FORMULACION PISCC

Sector Programa Sistema Operacional
Paz y Derechos Humanos.

Convivencia Prevencion de violencias y Sistema de Prevencion,
comportamientos contrarios a Convivencia y Seguridad
la convivencia. Ciudadana (SPCSC)

Prevencion del delito y
promocién de la convivencia. Sistema Nacional de Lucha
contra el Crimen Organizado
Proteccion del capital natural. (SINCO)
Seguridad Ciudadana
Tecnologias y seguridad. Sistema Integrado de
Seguridad Rural (SISER).

Fortalecimiento de las
capacidades operativas.

Fuente. Policia Nacional de Colombia, agosto 2020.

Las acciones a desarrollar se definieron con fundamento en la necesidad y la
poblacién objeto a beneficiar, cada uno de ellos alineado con las guias politicas
establecidas en la Politica de Defensa y Seguridad, Politica Marco de Convivencia y
Seguridad Ciudadana, Politica Ruta Futuro y el Plan Departamental de Desarrollo
“Santander contigo y para el mundo 2020-2023”, los cuales demarcan la hoja de ruta
institucional para la articulacion de esfuerzos de las entidades para alcanzar objetivos
comunes.
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De acuerdo con esto, se fijan las acciones a realizar en el cuatrienio 2020- 2023, bajo
los parametros del Modelo de Planeacion y Gestidon Operacional del Servicio de Policia
— MOGEP* que integra los diferentes planes, programas, modelos, estrategias y
sistemas operativos que han propuestos las instituciones que hacen parte del PISCC de
manera sistémica, garantizando la correcta cohesion y articulacion de las capacidades,
en funcién de un renovado y potencializado servicio de policia.

Asi las cosas, lo que se busca es construir convivencia de manera publica y colectiva
con autoridades y comunidad a partir del desarrollo funcional en la totalidad del territorio
nacional de tres sistemas: i) Sistema de Prevencion, Convivencia y Seguridad Ciudadana
(PSC2), ii) Sistema Nacional de Lucha contra el Crimen Organizado (SINCO) vy iii)
Sistema Integrado de Seguridad Rural (SISER).

Sistema de Prevencion Convivencia y Seguridad Ciudadana (SPCSC)

El Estado colombiano ha avanzado en la construccion de politicas publicas dirigidas
a lograr la convivencia pacifica y en el disefio institucional para su realizacion. Resultado
de esto, Colombia cuenta con herramientas en materia de planeacién, coordinacion,
formulacién de presupuestos e implementacion de iniciativas en el ambito de la
convivencia y la seguridad ciudadana.

Existe una relacién intrinseca entre convivencia y seguridad ciudadana: evitar
comportamientos contrarios a la convivencia y generar cultura de legalidad y valores
democraticos, es la manera méas efectiva de prevenir los delitos, proteger a los
ciudadanos y reducir los altos costos para el Estado y la sociedad (PONAL P. N., 2018).

Por esto, la Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana define que “La
seguridad ciudadana en las zonas rurales es tan importante como en las ciudades, y
proteger al campesino es tan urgente como proteger al habitante de los centros
urbanos.”. Apartado importante para la planeacion de acciones que atiendan los
principales problemas del departamento de Santander: lesiones personales, violencia
intrafamiliar, el hurto y el homicidio.

También es importante mencionar que la gestién de la policia se basara en el Sistema
de Prevencion Convivencia y Seguridad Ciudadana, el cual cuenta como su principal
herramienta, el Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes (MNVCC),
gue busca entregarle a Colombia un cuerpo de policia mas humano, integro, disciplinado,
innovador y efectivo en su gestion y mas cercanos al ciudadano. De igual forma, el
sistema dinamiza la aplicacion del Cdédigo Nacional de Seguridad y Convivencia

16 21 La Policia Nacional tras un ejercicio analitico y estratégico que involucré diferentes enfoques en seguridad y convivencia de
orden académico e institucional y en el marco del proceso de Modernizacion y Transformacién Institucional (MTI), cre6 y adopto, a
través de la Resolucion 00281 del 23 de enero de 2018, “El Modelo de Planeacion y Gestion Operacional al Servicio de Policia-
MOGEP.
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Ciudadana que por su caracter preventivo logra contrarrestar los distintos
comportamientos contrarios a la convivencia y consolidar una nueva cultura ciudadana.

Sistema Integrado de Seguridad Rural (SISER)

El campo colombiano es uno de los tesoros mas grandes con los que cuenta el pais
para dejar atras el subdesarrollo y encaminarse por la senda del progreso sostenible
(PONAL P. N., 2018). Colombia es dueiia del 10 por ciento de la biodiversidad del
planeta. Es un pais con las tierras suficientes para convertirse en potencia
agropecuarial’.

La realidad nos demuestra que su variedad de climas y suelos, sumado al talento de
nuestros campesinos, hacen de nuestro pais un territorio altamente competitivo para la
produccién a grandes escalas de café, banano, palma de aceite, flores y cafia de azucar,
entre otros productos de amplia demanda internacional.

Consciente de la importancia del campo, la Policia Nacional tiene entre sus
prioridades institucionales contribuir a generar las condiciones de seguridad y
convivencia necesarias para que el sector rural se convierta en territorio de tranquilidad
y progreso. Lo viene haciendo a través del Sistema Integrado de Seguridad Rural
(SISER), uno de los ejes del proceso de Modernizacién y Transformacion Institucional
(MTI)28,

Para el Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana se deben “articular
esfuerzos interinstitucionales con el fin de transformar estos territorios, promoviendo la
legalidad, el emprendimiento y la equidad, mediante la alineacién de las estrategias,
planes y programas”, que permitan mejorar las condiciones de seguridad y convivencia,
esto, en areas rurales es predominante para su efectivo desarrollo politico, econémico y
social.

Segun el Plan de Desarrollo Departamental, Santander es un departamento
estratégico por su economia, su cultura, sus paisajes, los recursos geoestratégicos, la
seguridad y tranquilidad, todo esto por el empuje de sus habitantes y la conciencia
ciudadana frente a su territorio.

Sistema Nacional de Lucha Contra el Crimen Organizado (SINCO)

El crimen organizado es una de las principales amenazas a la seguridad y al
posconflicto en Colombia. Combatirlo es tanto un lineamiento del gobierno nacional como
uno de los principios de la Politica de Defensa y Seguridad del Ministerio de Defensa.

7 Analecta de Seguridad Rural: Sistema Integrado de Seguridad Rural “La Policia al servicio del campesino”

18 El proceso de Modernizacion y Transformacion Institucional (MTI), busca entregarle al pais policias mas humanos, integros,
disciplinados, innovadores y efectivos en su gestion; policias mas cerca del ciudadano.
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Por eso, la Policia Nacional, en coordinacién con la Fiscalia General de la Nacion,
consolidé el Sistema Nacional de Lucha contra el Crimen Organizado (SINCO), con el fin
de generar articulacion, coordinaciéon y complementariedad interinstitucional e
interagenciales para afectar integral y efectivamente el sistema criminal sobre el cual
gravitan las organizaciones delictivas.

Por lo tanto, la Policia Nacional, mediante este sistema, demuestra tener una compresion
clara y en detalle del crimen organizado bajo un analisis detallado del sistema criminal,
permitiendo formular y adaptar las estrategias, planes, programas para enfrentar de la
mejor manera posible las amenazas a la seguridad y convivencia ciudadana.

La Politica Marco de Convivencia y Seguridad Ciudadana define que “La disrupcion
del delito pretende la rotura o interrupcion brusca del negocio ilicito con el fin de afectar
directamente la cohesién de las organizaciones delincuenciales y propiciar su
fragmentacién y disolucién.”. Por otra parte, la Politica Ruta Futuro pretende que la
inteligencia y la policia judicial Identifiquen objetivos estratégicos comunes entre las
autoridades involucradas en procesos operativos e investigativos para recolectar y
analizar informacién encaminada a desarticular organizaciones criminales dedicadas al
narcotréfico.

En este orden de ideas, el Departamento de Santander se caracteriza por ser un
territorio libre de actores criminales de alta incidencia en el conflicto, sin embargo,
histéricamente fue escenario de muchos problemas de este tipo. Por lo tanto, la
investigacion criminal y la inteligencia policial seran dos herramientas fundamentales
para la consolidacion de un Santander mas seguro.

Acciones interinstitucionales

De acuerdo a esto la Gobernacion de Santander con el acompafiamiento de las
instituciones que hacen parte de la gestion territorial de la seguridad y la convivencia, por
tanto, se han disefiado una serie de acciones que tienen como fin realizar prevencién
social, intervenir en la construccion de seguridad ciudadana y la disrupcién del crimen,
enmarcadas en sectores y programas, todo esto bajo la interaccion articulada de las
entidades del Estado presentes en el territorio.

Sector Convivencia

Objetivo: Orientar la realizacibn de acciones de caracter preventivo en busca de
establecer las condiciones para la convivencia en el territorio santandereano, mediante
mecanismos pacificos como la mediacion policial, la conciliacion, el didlogo y el uso
adecuado del acceso a la justicia en la prevencion de delitos.
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Linea | Meta

Metas de Bienestar Base | 2023

Promover la disminucion de la tasa de rifias a 275 por cada 100.000
habitantes mediante la mediacion policial y conciliacion en el
departamento de Santander. 289 275

Indicador: Tasa de rifas.

Aportar a la disminucién de la tasa de lesiones personales con arma
cortopunzantes, mediante la prevencion social en el departamento de

Santander. 525 395

Indicador: Tasa de lesiones personales con arma cortopunzantes.

Aumentar la tasa de acciones de control a personas que porten y
consuman sustancias psicoactivas en el departamento de Santander.
194 243
Indicador: tasa de acciones de control a personas que porten y
consuman sustancias psicoactivas.

Fortalecer en un 100% los espacios de derechos humanos (DESC, DIH,
DDHH), paz, reconciliaciébn y convivencia en el Departamento de
Santander. 0 100

Indicador: porcentaje de espacios fortalecidos.

Programas

Programa Paz y Derechos Humanos.

Objetivo: Promover la paz, la estabilidad, los derechos humanos y la gobernabilidad
efectiva basada en el Estado Social de Derecho y la promocién de la tranquilidad como
categoria de convivencia.

Linea | Meta

Metas de Producto Base | 2023

Crear el Grupo de Policia Polivalente en el Departamento de Policia
Santander con el propésito de mejorar las condiciones de convivencia,
seguridad ciudadana y facilitar el acceso a la justicia administrativa en
areas urbanas y rurales del departamento, por medio de intervenciones 0 1
integrales e interinstitucionales.

Indicador: Grupos de Policias Polivalentes creados

Reactivar la Mesa Departamental de Garantias a Defensores de
Derechos Humanos y lideres sociales, asi como personas que estan en
el proceso de reincorporacion y un plan de accion de acuerdo al Decreto
2252 de 2017 y la directiva 001 de 2020 de la procuraduria general de 0 2
la nacion, con miras a la prevencion, proteccion e investigacion efectivas

Indicador: niumero de mesas departamentales de garantias,
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Metas de Producto

Linea | Meta
Base | 2023

Reactivadas.

Realizar capacitaciones al personal que integra el Departamento de
Santander y funcionarios de entidades publicas, sobre protocolos de
actuacion en los procesos de retornos y reubicacién de poblacion en
situacion de vulnerabilidad.

Indicador: niumero de capacitaciones realizadas

Mejorar la presencia institucional a través del fortalecimiento de la
politica migratoria en el departamento de Santander.

Indicador: nimero de verificaciones realizadas

Realizar control migratorio en la Jurisdiccién tendiente a facilitar los
flujos migratorios y generar informes de analisis que incluyan grupos de
migrantes detectados en condicidn irregular, zona de asentamientos
rutas de ingresos y actividades que desarrollan.

Indicador: niumero de controles migratorios realizados

Realizar un informe de caracterizacion de la poblacién migrante (PEP -
PEPFF).

Indicador: nUmero de documentos de caracterizacion realizados

Realizar talleres de sensibilizacién y formacion en violencias basadas
en género; Ley 1257 de 2008 y Ley 1761 de 2015. Rutas de Atencion
integral de victimas de VBG.

Indicador: niumero de talleres realizados

Realizar actividades de prevencion interinstitucional contra la trata de
personas, el trafico de migrantes y la Explotacién Sexual y Comercial de
Nifios Niflas y Adolescentes (ESCNNA) por medio del control al
hoteleria ilegal en el Departamento.

Indicador: numero de actividades de prevencion institucional realizadas

Generar condiciones que coadyuven a garantizar la convivencia y
seguridad de las personas, organizaciones y comunidades en proceso
de reclamacion de tierras segun la Ley 1448 de 2011, mediante la
ejecucion de procedimientos de prevenciéon y control en zonas
microfocalizadas en el departamento de Santander teniendo en cuenta
la estrategia institucional para la restitucion de tierras.

Indicador: niamero de acciones de acompafiamiento a procesos de
restitucion de tierras

0 400

Realizar 6 Mesas de Trabajo en Prevencion y Proteccién con lideres
sociales, en los siguientes sectores: 1. Café Madrid, Regaderos y La
Esperanza en Bucaramanga 2. Barrio La Cumbre en Floridablanca. 3.
Barrio Arenales en Girén y 4. Barrio El Refugio en Piedecuesta, a traves
del Sistema de Alertas Tempranas

Indicador: nimero de mesas de trabajo realizadas
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Metas de Producto

Linea
Base

Meta
2023

Realizar despliegue de la Directiva Operativa Transitoria 013/2019 a
través de interlocuciones con lideres sociales con el fin de atender
requerimientos de poblacion en situacion de vulnerabilidad.

Indicador: niumero de interlocuciones realizadas con lideres sociales.

12

Implementar el programa “Mambru no va a la guerra”, con el propésito
de generar entornos protectores para prevenir que los nifios, nifas,
adolescentes y jévenes (NNAJ) entren a circulos de violencia y sean
instrumentalizados por estructuras delincuenciales

Indicador: nimero de programas implementados.

Ejercer soberania y control fluvial sobre los 351 km de responsabilidad
fluvial del rio Magdalena, de los cuales 02 municipios se encuentran
ubicados sobre esta Riviera, asi como 04 rios, 01 brazo y corregimientos
de los mismos, que hacen parte del departamento de Santander.

Indicador: numero de controles realizados.

36

Mejorar las capacidades operacionales que se emplean de manera
permanente en la reaccién de la Quinta Brigada, para atender las
diferentes situaciones de seguridad y orden publico que requieren el
empleo de la fuerza militar bajo el marco de los DDHH-DIH.

Indicador: numero de acciones para fortalecer las capacidades
operacionales de la Quinta Brigada.

Realizar un (1) curso de derechos humanos con enfoque de género
dirigido a mujeres rurales.

Indicador: numero de cursos realizados de D.D. H.H. con enfoque de
género

Aumentar la cobertura de las operaciones de desminado humanitario en
los diferentes municipios del departamento de Santander efectuando
una priorizacion a través de la semaforizacion de las diferentes zonas
de los municipios.

Indicador: nuamero de operaciones de desminado humanitario
realizadas.

Realizar acciones de adopcién y difusién de los protocolos de protesta
social pacifica, en el departamento de Santander.

Indicador: NUumero de acciones realizadas.

16

Programa Prevencién de violencias y comportamientos contrarios a la

convivencia.
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Objetivo: Articular los entes gubernamentales y la sociedad santandereana en el
propoésito de buscar un mejor ambiente, seguridad y salud publica en el marco de la
convivencia pacifica.

Linea | Meta

Metas de Producto Base | 2023

Proteger la integridad fisica y la vida mediante la prevencion ciudadana
y aplicacion de la ley 1801 de 2016 en el ambito urbano y rural, en
alianza con las entidades gubernamentales. 0 1.120
Indicador: namero de acciones realizadas en el marco de la Ley 1801
de 2016.

Prevenir las afectaciones a la integridad de las personas que se
encuentran inmersas en riflas con la creacion de los Centros de
Traslado de Proteccion a Personas y Centros de Detencién Temporal.

Indicador: Centros de Traslado de Proteccion a Personas y Cen
Detencion Temporal creados.

Desarrollar acciones que permitan el control interinstitucional del
consumo de alcohol y estupefacientes en areas urbanas y rurales,
especificamente en establecimientos y lugares publicos, para evitar la
violencia intrafamiliar, la violencia contra nifios, nifias y adolescentes, al
igual que, las lesiones personales.

Indicador: nUmero de acciones de control interinstitucional
desarrolladas.

Realizar campafias de prevencion y educacion ciudadana de manera
coordinada con entidades publicas y juntas de accidbn comunal referente
a la convivencia, tolerancia, autocuidado, asi como, el respeto por los
derechos y libertades buscando prevenir las afectaciones a la integridad 0 16
personal y la vida.

Indicador: nimero de campafas realizadas.

Fomentar acciones de toma de conciencia, por medio de campafas
publicitarias que promuevan la convivencia ciudadana para prevenir
afectaciones a la integridad y vida por el consumo de alcohol. 0 16

Indicador: nimero campafias publicitarias en medios de comunicacion
realizadas

Realizar campafias de prevencion y educacion ciudadana frente al
consumo de estupefacientes y sustancias psicoactivas apoyadas de la
Escuadra de Relaciones Publicas en entornos vulnerables. 0 90

Indicador: niumero de campafas realizadas.

Desarrollar el Programa Civica Infantil Juvenil "Carabineritos — Amigos
de la Naturaleza — Guardianes del Patrimonio”, permitiendo el
acercamiento y confianza al dialogo y creacion de redes de valor 79 82
ciudadano desde la primera generacion.

Indicador: numero de grupos de civica juvenil conformados.
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Metas de Producto

Linea
Base

Meta
2023

Articular esfuerzos interinstitucionales para prevenir el consumo de
sustancias psicoactivas en entornos educativos mediante el programa
de prevencion IRRE (IDENTIFICA-REFLEXIONA-RESPONDE-
EVALUA).

Indicador: numero de nifios, nifias y adolescentes capacitados.

5.000

Realizar mediacion policial con el fin de dirimir conflictos sociales que
afecten la convivencia entre las personas en zonas urbanas y rurales.

Indicador: nimero de mediaciones policiales realizadas.

3.000

Realizar campafias interinstitucionales de prevencién y educacion
ciudadana en areas urbanas y rurales, de acuerdo a la ruta de atencién
de la Ley 1257 del 2008, para proteger a las victimas de violencia
intrafamiliar especialmente poblacion vulnerable mujeres, nifios, nifias,
adolescentes, adultos mayores, LGTBIQ+ y personas con algun tipo de
discapacidad cognitiva o fisica.

Indicador: nimero de campafas interinstitucionales realizadas.

16

Mejorar la atencion y optimizar los términos de respuesta de los
requerimientos ciudadanos (peticiones-quejas-reclamos-sugerencias-
felicitaciones) en los puntos y en la Oficina de Atencion al Ciudadano -
OAC de las unidades de Policia del departamento de Santander.

Indicador: nimero de PQRS recepcionadas.

2.100

Fortalecer la red de participaciéon civica en cada provincia, a través de
medios tecnoldgicos para el intercambio de informacién policia-
comunidad mejorando el dialogo ciudadano a nivel municipio, barrio o
vereda mediante el programa CASA (Centros de Accion Solidaria
Anticriminal)

Indicador: numero de redes de participacioén civica fortalecidas.

Realizar campafias del auto cuidado que oriente a los ciudadanos en
mecanismos de precaucion, autoproteccion y responsabilidad frente al
delito de secuestro y extorsion.

Indicador: niumero de campafas realizadas.

16

Campafias de prevenciéon y Educacion Ciudadana, en areas urbanas y
rurales, para la proteccion de los actores mas vulnerables del delito de
violencia intrafamiliar, mediante acciones articuladas entre los
municipios y el programa Futuro Colombia de la Fiscalia Seccional

Indicador: nimero de campafias realizadas.

16

Realizar campafas de educacion y prevencion en la poblacion Escolar
frente al Consumo de Sustancias psicoactivas y trafico de
estupefacientes

Indicador: nimero de campafas realizadas.

16

Calle 37 N* 10 -30 Falacio Amarillo | Bucaramanga [ Colombia | FBX [ 57 +7) 6339666 | Codigo Postal 630006

104




CODIGO

7 4 7 o
. //yu‘//}w At tiiy VERSION
o

—N PLAN INTEGRAL DE FECHA BE

@ SEGURIDAD Y CONVIVENCIA  [#5
Golorncoim CIUDADANA - PISCC

i
B /////r/////?

Pagina 105 de 129

Metas de Producto

Linea
Base

Meta
2023

Fomentar dos (2) programas, eventos y actividades deportivas,
académicas, culturales y recreativas en los sectores mas vulnerables de
la poblacién para ocupar el tiempo libre, con la participacion del sector
empresarial, comercial, educativo, medios de comunicacion y solidario
de Santander.

Indicador: nimero de programas implementados.

Mediante mecanismos Alternativos de Conciliacibn como herramienta
para llegar a acuerdos entre las partes, se programaran Jornadas de
Conciliacion con Despachos de Fiscalias de Delitos Querellables y
mediacién policial.

Indicador: niumero de conciliaciones realizadas

36

Fortalecer a los Inspectores de Policia, Comisarios de Familia,
Corregidores, Personeros y demas personal que tenga funciones
especiales y/o temporales de policia judicial, con la realizacién de
talleres de actualizacion en manejo del lugar de los hechos en
modalidad tedrico-practico, que permitan mejorar la competencia
técnica al desarrollar sus actividades de policia Judicial y asi disminuir
los errores en la judicializacion de los delitos.

Indicador: nimero de talleres realizados

Evitar asentamientos de ciudadanos extranjeros en predios publicos o
privados (invasiones).

Indicador: nimero de controles realizados

Desarrollar verificaciones tendientes a generar un espacio de seguridad
en sitios publicos, referenciado en presencia institucional en semaforos,
parques, andenes, centros comerciales, entre otros.

Indicador: niumero de verificaciones realizadas

192

Desarrollar cuatro (4) procesos educativos que fomenten las buenas
costumbres, el respeto, la tolerancia el autocuidado, el cuidado del
medio ambiente y del patrimonio publico con la participacion de las
Juntas de Accion Comunal y Juntas Administradoras Locales.

Indicador: niumero de procesos educativos desarrollados.

Atender requerimientos en donde se vean inmersas problematicas entre
extranjeros y ciudadanos colombianos en las viviendas utilizadas como
alojamientos, teniendo en cuenta la presencia constante de
hacinamientos.

Indicador: nimero de requerimientos atendidos.

Visibilizar el plan de seguridad y convivencia ciudadana dando a
conocer los resultados operativos preventivos y las estrategias
implementadas, para fortalecer la tranquilidad de los santandereanos a
través de diferentes actividades comunicacionales.

Indicador: Numero de campafias publicitarias en medios de
comunicacion.

16
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Metas de Producto

Linea | Meta

Base | 2023
Articular la vigilancia privada legal y las diferentes modalidades de
organizaciéon ciudadana con el nuevo modelo de distritos, municipios y
veredas seguras, bajo estricto control por parte del Estado, para mejorar
las condiciones de seguridad y convivencia evitando organizaciones 0 3

ilegales de justicia por propia cuenta.

Indicador: NUmero de controles estatales realizados.

Sector Seguridad Ciudadana

Objetivo: Fortalecer y articular los entes gubernamentales y la sociedad santandereana
en la busqueda de crear valor publico de la seguridad ciudadana y de la gobernabilidad,
a través de la eficiente gestion de la oferta estatal frente a la prevencion del delito, la
persecucion penal y el esclarecimiento de los hechos por medio de sistema judicial.

. Linea | Meta

Metas de Bienestar Base | 2023
Promover la disminucion de la tasa de Homicidios a 8 por cada
100.000 habitantes en el departamento de Santander. 9 3
Indicador: Tasa de homicidios
Disminucion del nimero victimas de lesiones comunes a 207 por cada
100.000 habitantes el departamento de Santander. 257 207
Indicador: Tasa de lesiones personales.
Promover la disminucion de casos de hurto en un 5% en el
departamento de Santander. 335 265
Indicador: porcentaje de reduccion.
Disminucion del namero victimas de violencia intrafamiliar a 207 por
cada 100.000 habitantes el departamento de Santander. 288 260
Indicador: Tasa de violencia intrafamiliar.

Programa prevencion del delito y promocién de la convivencia.

Objetivo: Desarrollar acciones de prevencion, control, inteligencia e investigacion
criminal por parte de las instituciones estatales, con el fin de atender de manera

efectiva los factores negativos que afectan la seguridad ciudadana.
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Linea | Meta
Metas de Producto Base | 2023
Emplear acciones de control y prevencion que permitan mejorar la
convivencia y seguridad ciudadana frente a factores o riesgos sociales
en las comunidades urbanas y rurales que afecten la vida. 0 36
Indicador: nimero de acciones de control y prevencién realizadas en
zonas urbanas y rurales.
Integrar el Modelo Nacional de Vigilancia Comunitaria por Cuadrantes
con las entidades estatales, mediante actividades de control y
prevencion del delito para controlar puntos criticos de los centros
urbanos del departamento. 0 36
Indicador: niumero de acciones de control y prevencion realizadas
en puntos criticos.
Controlar el tréfico y consumo de estupefacientes en sectores
turisticos mediante el Programa Turismo Sano y en Paz.
0 5
Indicador: numero de sectores turisticos fortalecidos con el programa
turismo sano y en paz.
Contrarrestar los diferentes tipos de violencias en nifios, nifias y
adolescentes mediante los Programas Abre tus Ojos de la Policia
Nacional y Futuro Colombia de la Fiscalia General de la Nacion. 0 3.000
Indicador: niumero de nifios, nifias y adolescentes beneficiados.
Realizar vigilancia y control en entornos de atractivo turistico y
patrimonio nacional, con el fin de preservar y mantener las condiciones
de seguridad y convivencia en dichos lugares. 0 504
Indicador: nimero de acciones de vigilancia y control realizadas en
atractivos turisticos y patrimonio nacional.
Prevenir la explotacion sexual y comercial de nifios, nifias y
adolescentes (ESCNNA) a través de la campafia #ojosentodaspartes
y el Programa Bandera "Abre Tus Ojos". 0 684
Indicador: numero de campafias de prevencion realizadas.
Realizar planes, programas y campafas de prevencion en seguridad
vial. 0 36
Indicador: numero de acciones de seguridad vial realizadas.
Determinar los lugares donde se presentan delitos y conductas
contrarias a la convivencia, mediante el aplicativo ANDES de la Policia
Nacional, con el propésito de articular planes interinstitucionales de 0 12
control y anticipacion.
Indicador: numero de planes interinstitucionales articulados.
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Linea | Meta

Metas de Producto Base | 2023

Desarrollar la Estrategia de Proteccion a la Mujer Familia y Género en
areas rurales mediante campafas de prevencion y educacion
ciudadana, en alianza con las entidades gubernamentales. 0 2 808
Indicador: numero de campafias de prevencion y educacién
articuladas con entidades gubernamentales.

Aportar con periodicidad mensual a la secretaria del interior, el registro
de las noticias criminales del Sistema SPOA, con el fin de socializar el
namero de noticias, tipos de delito y ocurrencia de estos en el
departamento de Santander, para hacer un andlisis permanente y se
puedan disefiar politicas criminales que contrarresten el actuar
delictivo en el departamento.

Indicador: numero de informes entregados.

Efectuar actividades de prevencion de la mendicidad ajena, a fin de
reducir la instrumentalizacibn de menores para la mendicidad,
explotacion sexual, abuso de menores, explotacion laboral, entre
otras. 0 96

Indicador: numero de actividades realizadas para prevenir la
instrumentalizacién de NNA en la mendicidad ajena

Practicar verificaciones migratorias enfocadas en fendmeno de la
migracion irregular laboral en el Departamento.

Indicador: nimero de verificaciones migratorias realizadas.

Promover una estrategia de entornos seguros para nifios, nifias y
adolescentes con enfoque de anticipacion en articulacion con Policia,
Fiscalia, ICBF, Instituciones Educativas y el Sector Privado. 0 1

Indicador: niumero de estrategias de entornos seguros promovidas.

Apoyar una estrategia que permita la adopcion de medidas para la
aplicacion e implementacion del Nuevo Modelo de Vigilancia y Control
para distritos municipios y veredas seguras. 0 1

Indicador: nimero de estrategias aplicadas e implementadas

Desarrollar actividades de difusion y socializacion de la legislacion
migratoria nacional y transnacional a las diferentes personas naturales
y juridicas objeto de control migratorio y a las autoridades asentadas
en el Departamento.

Indicador: numero de campafas de difusion y socializacion realizadas

Ejercer controles viales y verificaciones migratorias sobre los ejes
viales del Departamento.

Indicador: numero de controles viales de verificacion migratoria
realizados.
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Linea | Meta

Metas de Producto Base | 2023

Desarrollar operaciones militares de apoyo a la autoridad civil
mediante la seccion de Accién Integral en jornadas de prevencion con
la comunidad.

Indicador: nimero de operaciones de apoyo a la autoridad civil
desarrolladas

Desarrollar los programas de prevencion Semilleros de la legalidad,
Zonas de Comercio Legal y Reconversidon Socio Laboral en el
departamento de Santander 0 9

Indicador: nimero de programas de prevencion desarrollados.

Ejercer controles a establecimientos comerciales abiertos al publico y
a la venta no formal de mercancia; en acompafiamiento a entidades
gubernamentales. 0 9

Indicador: niumero de controles a comercio informal realizados.

Fortalecer las patrullas de género, con el fin de hacer mas efectiva la
ruta de atencion a las mujeres victimas de violencia

Indicador: numero de patrillas fortalecidas

Fortalecer la estrategia jyo no pago yo denuncio!, con el fin, de reducir
los indices de extorsion y secuestro en el departamento de Santander.

Indicador: nimero de acciones realizadas para fortalecer la estrategia

Efectuar control en establecimientos comerciales a fin de verificar el
cumplimiento de normatividad por parte de connacionales vy
extranjeros.

Indicador: numero de controles a establecimientos comerciales
realizados.

Prevenir y controlar el abigeato y el sacrificio clandestino de ganado
bovino, equino y porcino en zonas productivas para evitar la afectacion
al patrimonio y a la salud publica. 0/0 72/48
Indicador: numero de campafas preventivas / nimero de operativos
de control.

Adelantar operaciones ofensivas contra los grupos al margen de la ley
con el fin de evitar el trafico de estupefacientes, armas y municiones
sobre nuestra area de responsabilidad en el rio Magdalena. 0 36

Indicador: nimero de operaciones realizadas.

Afectar la cadena criminal del narcotrafico a través del control del
trafico y transporte de estupefacientes en los Distritos de Policia y en
los puntos criticos viales del Departamento de Policia Santander con
unidades de transito y los Equipos Caninos de Control.

Indicador: niumero de controles viales realizados.
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Metas de Producto

Linea
Base

Meta
2023

Desarrollar operaciones militares para garantizar la movilidad y
seguridad vial en las diferentes vias nacionales, secundarias y
terciarias, que permitan el derecho a la libre locomocion de los
santandereanos.

Indicador: numero de operaciones de movilidad y seguridad vial
realizadas.

36

Ejercer vigilancia y seguridad fluvial sobre la refineria de Ecopetrol
mitigando el trafico y hurto ilegal de hidrocarburos por sus diferentes
lineas de transporte de hidrocarburos.

Indicador: numero de controles de vigilancia fluvial realizadas.

36

Desarrollar acciones judiciales para controlar el delito de secuestro y
extorsion que ponen en riesgo la convivencia y seguridad ciudadana
en el &rea urbanay rural.

Indicador: nimero de acciones judiciales realizadas.

Realizar actividades operacionales en lugares priorizados para
mejorar la seguridad y convivencia ciudadana en el Departamento de
Policia Magdalena Medio.

Indicador: niumero de actividades operacionales realizadas.

12

Desarticular y afectar grupos organizados al margen de la ley
dedicados al delito de secuestro y la extorsion en la region.

Indicador: nimero de acciones militares.

Fortalecer la investigacion contra la conducta de trafico de
estupefacientes con sistemas investigativos de inteligencia, y técnica
forense, con el fin de Judicializar acertadamente el delito.

Indicador: numero de investigaciones por trafico de estupefacientes
fortalecidas

Realizar procedimientos de policia judicial, que sirvan en la
investigacion para esclarecer los delitos por Homicidio que se
presentan en el Departamento de Santander y lograr su Judicializaciéon

Indicador: namero de procedimientos de policia judicial realizados, a
fin de esclarecer homicidios.

36

Realizar procedimientos de Policia Judicial, que sirvan en la
investigacion para esclarecer los delitos por Hurto en todas sus
modalidades que se presentan en el Departamento de Santander y
lograr su Judicializacion

Indicador: namero de procedimientos de policia judicial realizados, a
fin de esclarecer hurtos

36
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Linea | Meta

Metas de Producto Base | 2023

Mediante labores de Investigacion Criminal, realizar la Judicializacién
de estructuras criminales dedicadas a la comision de delitos sexuales
de nifios, nifas y adolescentes.

Indicador: nimero de judicializaciones realizadas de delitos sexuales
a estructuras criminales.

Fortalecer los procedimientos técnico-investigativos, que faciliten la
identificacion plena de las personas vinculadas judicialmente por
medio del sistema AFIS, y de esta manera ser mas contundentes al
momento de la imputacion de cargos a las personas vinculadas a esa
conducta criminal.

Indicador: niumero de personas vinculadas judicialmente identificadas
mediante el sistema AFIS de la Registradora Nacional de la Nacion

En conjunto con el Grupo de Delitos Informaticos de la Fiscalia
Seccional Santander, realizar labores de Investigacién Criminal, para
enfrentar la ocurrencia de delitos por medios informéticos (Pornografia
Infantil, Hurto por medios electrénicos, Secuestro de informacion, 0 3
Extorsion, sexting) etc.

Indicador: nimero de acciones de investigacién criminal realizadas.

Adelantar actividades de inteligencia y contrainteligencia tendientes a
caracterizar actores criminales y/o grupos de delincuencia comun
organizados dedicados al homicidio con el fin de lograr la reduccion
del delito. 0 16

Indicador: nimero de acciones de inteligencia y contrainteligencia
realizadas.

Adelantar actividades de inteligencia y contrainteligencia tendientes a
caracterizar actores criminales y/o grupos de delincuencia comun
organizados dedicados al trafico de estupefacientes con el fin de lograr
la reduccion del delito. 0 16

Indicador: numero de acciones de inteligencia y contrainteligencia
realizadas.

Adelantar actividades de inteligencia y contrainteligencia tendientes a
caracterizar actores criminales y/o grupos de delincuencia comudn
organizados dedicados al hurto (diferentes modalidades) en ambitos
urbanos, rurales y viales. 0 16

Indicador: niumero de acciones de inteligencia y contrainteligencia
realizadas.

Realizar actividades de policia judicial para el esclarecimiento de los
homicidios presentados en la jurisdiccion.

Indicador: numero de acciones de investigacion criminal realizadas.
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Linea | Meta

Metas de Producto Base | 2023

Realizar actividades investigativas que busquen la disrupcion de
conductas punibles en entornos escolares.

Indicador: numero de acciones de investigacion criminal realizadas.

Implementar actividades caréacter investigativo, con el fin de reducir el
hurto en todas sus modalidades para proteger el patrimonio de los
santandereanos. 0 3

Indicador: nimero de acciones de investigacién criminal realizadas.

Realizar acciones de investigacidon criminal para desarticular
estructuras criminales que pretendan instrumentalizar nifios, nifias y
adolescentes en la comision de delitos, tales como, explotacion sexual,
pornografia infantil, trafico de estupefacientes, entre otros.

Indicador: nimero de acciones de investigacién criminal realizadas.

Adelantar acciones investigativas para contrarrestar delitos que
afectan el patrimonio y el turismo.

Indicador: Numero de acciones de investigacién realizadas.

Adelantar actividades de inteligencia tendientes a identificar amenazas
que puedan desestabilizar la seguridad y orden publico en el
departamento de Santander. 0 16

Indicador: niumero de acciones de inteligencia realizadas.

Recolectar informacion sobre fendmenos, delitos y estructuras
criminales mediante el Instrumento de Recoleccién de Informacién del
Servicio de Policia - IRISP1 para articular esfuerzos de control,
inteligencia e investigacion criminal. 0 20

Indicador: nimero de formatos IRISP1 de la Policia Nacional
realizados

Programa proteccion del capital natural.

Objetivo: Preservar y proteger el agua, la biodiversidad y el medio ambiente a través de
la prevencién y el control en areas protegidas y ecosistemas estratégicos de Santander.

Metas de Producto Linea | Meta

Base | 2023
Adelantar actividades de inteligencia y contrainteligencia tendientes a
caracterizar actores criminales y/o grupos de delincuencia comun
organizados dedicados al abigeato, delitos ambientales, extraccion
ilicita de yacimientos mineros con el fin de lograr la reduccion del delito. 0 16

Indicador: namero de acciones de inteligencia y contrainteligencia
realizadas.
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Metas de Producto

Linea
Base

Meta
2023

Promover el respeto y cuidado de los animales, teniendo en cuenta las
disposiciones legales para la tenencia y convivencia, preservando los
derechos y deberes de los ciudadanos como de los animales.

Indicador: nimero de campafias realizadas.

108

Realizar campafas de prevencion y educacion ciudadana a partir del
Programa de Desarrollo y Responsabilidad Ambiental DREAM en
entornos educativos del departamento.

Indicador: numero de campafias enmarcadas en el programa
Desarrollo y Responsabilidad Ambiental DREAM.

36

Proteger el capital natural y ecosistemas hidricos del departamento de
Santander mediante la prevencion y control interinstitucional,
especificamente en &areas protegidas y zonas afectadas por la
deforestacion con el fin de garantizar la preservacion del agua,
biodiversidad y el medio ambiente.

Indicador: niumero de acciones de control realizadas.

72

Realizar campafias de limpieza en las ciénagas " San Silvestre y
Miramar” de forma conjunta con entidades ambientales y autoridades
gubernamentales, promoviendo el cuidado con la naturaleza.

Indicador: nidmero de campafias de limpieza realizadas en forma
conjunta con entes gubernamentales.

72

Prevenir y controlar el trafico de la fauna y flora silvestre, mediante
acciones de vigilancia y control en sitios vulnerables al fenémeno.

Indicador: nUmero de acciones de control realizadas.

48

Proteger la biodiversidad mediante la promocién del turismo
responsable con el apoyo del Programa Rutas Turisticas en las
provincias priorizadas por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo.

Indicador: nimero de campafas enmarcadas en el programa Rutas
Turisticas en las provincias priorizadas por el Ministerio de Comercio
Industria y Turismo.

Realizar actividades de vigilancia y control al turismo de naturaleza y
aventura, con el propésito de asegurar las condiciones de desarrollo
economico sostenible, seguro y tranquilo.

Indicador: niumero de actividades de control al turismo realizadas

360

Controlar y prevenir mediante la aplicacion de la Ley 1801 de 2016 los
comportamientos que afectan la limpieza, recoleccion de residuos,
escombros y malas practicas habitacionales.

Indicador: nimero de medidas correctivas impuestas

45
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Linea | Meta

Metas de Producto Base | 2023

Realizar controles en las vias nacionales enfocados en la verificacion
del Salvoconducto Unico Nacional para la Movilizacién de Especimenes
de la Diversidad Biolégica, emanados por la autoridad ambiental. 0 16

Indicador: niumero de controles realizados en vias nacionales

Apoyar a las entidades gubernamentales en operaciones de caracter
humanitario, intervencion en desastres naturales y proteccién del capital
natural en el marco de la multifuncionalidad y trasformacién de las
fuerzas militares. 0 3

Indicador: numero de operaciones de multifuncionalidad vy
transformacion apoyadas.

Desarrollar operaciones militares contra la criminalidad en el
departamento de Santander, como la siembra y procesamiento de
cultivo ilicito, mineria ilegal, afectacion al proceso de restitucion de
tierras y delitos contra el medio ambiente.

Indicador: niumero de operaciones militares desarrolladas.

Desarrollar la estrategia de intervencion integral contra la explotacion
ilicita de yacimientos mineros con el propdsito de realizar actividades de
control y operaciones interinstitucionales en contra de la mineria ilegal. 0 6

Indicador: nimero de intervenciones integrales desarrolladas.

Prevenir y controlar cultivos de uso ilicito que promuevan la cultura de
la ilegalidad y el narcotrafico.

Indicador: niumero de controles a cultivos ilicitos.

Programa tecnologia y seguridad.

Objetivo: Integrar tecnologias que aportan a la gestion publica territorial de la seguridad
y la convivencia para mejorar la capacidad preventiva y reactiva de las instituciones del
Estado en Santander.

Linea | Meta
Metas de Producto Base | 2023
Realizar vigilancia y control del territorio a través de Sistema Aéreo
Remotamente Tripulado SIART por medio de drones.
0 12
Indicador: numero de controles realizados por medio de la
implementacion de drones
Apoyar la ejecucién de un (1) proyecto para la instalacion de cAmaras de
seguridad para 10 municipios del Departamento de Santander. 0 1
Indicador: niumero de proyectos ejecutados.
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Gestionar, apoyar y/o implementar (1) proyecto de Circuito Cerrado de
Television en un centro penitenciario y carcelario del Departamento de
Santander. 0 1
Indicador: nimero de proyectos ejecutados.
Gestionar una alianza con el sector privado y/o cooperacion internacional,
que permita la implementacion de Inteligencia Artificial mediante Big Data,
para la prediccion de situaciones delictivas. 0 1
Indicador: numero de alianzas realizadas.
Ejecutar dos (2) proyectos de fortalecimiento tecnoldgico y capacidad
técnica operativa para la fuerza publica. 0 5
Indicador: niumero de proyectos ejecutados
Implementacion de un programa de instalacion y funcionamiento de
sistemas de alarma y comunicaciones para mejorar la vigilancia y control
en beneficio de las comunidades. 0 1
Indicador: nimero de programas, sistemas de alarma y comunicaciones
instalados y funcionando.
Fortalecer un (1) observatorio del delito del Departamento de Santander.

0 1
Indicador: numero de observatorios fortalecidos.

Programa fortalecimiento de las capacidades operativas.

Objetivo: Fortalecer las capacidades de las instituciones de seguridad para promover una
sociedad santandereana pacifica e inclusiva, el desarrollo sostenible poniendo y la
atencién en sujetos de especial proteccion (NNA, Mujeres, adultos Mayores, poblacion

rural).

Metas de Producto

Linea | Meta
Base | 2023

Capacitar a los funcionarios del Departamento de Santander y de las
entidades estatales del departamento en la Ley 1257 del 2008, como
parte del fortalecimiento de la ruta de atencién para las victimas de
violencia.

Indicador: niumero de funcionarios capacitados.

0 300

Capacitar a miembros de la Fuerza Publica; en los temas relacionados
con DD.HH. y DIH.

Indicador: numero de miembros de la fuerza publica capacitados.

0 300

Crear un plan de incentivos para la incorporacion de personas a la Policia
Nacional con el propésito de fortalecer el pie de fuerza del Departamento
de Policia Santander
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Indicador: numero de planes de incentivos de incorporacion creados.
Crear un plan de incentivos para jovenes santandereanos, con el animo
de que presten su servicio militar en el Departamento de Policia
Santander y vean en la institucion una oportunidad para realizar su
proyecto de vida. 0 1
Indicador: niumero de planes de incentivos para prestar el servicio militar
creados.
Realizar los comités de vigilancia operacional, integrando entidades
locales para generar articulacion e integralidad frente a la ejecucion de
compromisos para prevenir y controlar fendbmenos, delitos y conductas 0 144
contrarias a la convivencia.
Indicador: numeros de comités de vigilancia operacional realizados
Fortalecer la inteligencia, con el fin de combatir los grupos de delincuencia
comun organizados dedicados a los delitos de secuestro y extorsion en la
region. 0 1
Indicador: numero de acciones para fortalecer la inteligencia militar y
policial.
Implementar el PISCC (Plan Integral de Seguridad y Convivencia
Ciudadana) Departamental alineado con la politica Marco de Convivencia
y seguridad ciudadana 0 1
Indicador: niumero de PISCC implementados.
Ejecutar al menos dos (2) proyectos de fortalecimiento institucional a la
labor misional de la Secretaria del Interior para formular, planear y
controlar los programas a realizar hacia el objetivo de un Santander mas
Seguro. 0 2
Indicador: numero de proyectos de fortalecimiento institucional
ejecutados.
Realizar 48 consejos de seguridad (incluidos 6 descentralizados) en el
Departamento de Santander 0 48
Indicador: numero de consejos de seguridad realizados
Implementar una estrategia de reduccion del delito en cooperacion con
policia, fiscalia, ejército nacional que permita coordinar informaciones,
acciones e intervenciones (Plan Operacional Somos Uno Somos Todos
Siempre Santander Tranquilo) 0 1
Indicador: numero de estrategias en cooperacion con Policia, Fiscalia,
Ejército Nacional
Crear la Oficina de Convivencia y Seguridad Ciudadana en la
Gobernacion de Santander 0 1

Indicador: creacién de la Oficina de Convivencia y Seguridad

Calle 37 N* 10 -30 Falacio Amarillo | Bucaramanga [ Colombia | FBX [ 57 +7) 6339666 | Codigo Postal 630006

116




CODIGO

7 4 7 o
. %7//‘//;-” At tiiy VERSION
o

N PLAN INTEGRAL DE FECHA DE

@ SEGURIDAD Y CONVIVENCIA  [#5
Getorsarin it CIUDADANA - PISCC

iz
. //// Vorssctes

Pagina 117 de 129

Metas de Producto

Linea | Meta
Base | 2023

Fortalecer los grupos EXDE (Explosivos y demoliciones) y EXDE DELTA,
para que puedan prevenir de manera eficiente y oportuna las amenazas
en el departamento de Santander.

Indicador: numero de grupos EXDE (Explosivos y demoliciones) y EXDE
DELTA fortalecidos.

Realizar talleres Herramientas para la atencion diferencial de mujeres
victimas de violencias basadas en género en el ambito intrafamiliar.
Dirigido a: fuerza publica, Comisarias de Familia, enlaces de género,
Alcaldes y Personeros.

Indicador: niumero de talleres realizados

Realizar talleres de formacion en rutas de Atencion Interinstitucional para
atender a personas con orientaciones sexuales e identidades de género
diversas victimas de violencia y/o discriminacion. Cartilla "Transformando
Derechos".

Indicador: niumero de talleres realizados

Realizar un (1) curso de derechos humanos de personas con orientacion
sexual e identidad de género diversa OSIGD dirigido a fuerza publica.

Indicador: niumero de cursos de D.D.H.H. realizados

Las acciones operacionales se adjuntan como anexo en este documento, las cuales se
realizaran en los tiempos establecidos y metas determinadas para cada una de ellas.

PLANEACION OPERATIVA Y FINANCIERA

La materializacibn de los programas y proyectos que serviran para atender las
problematicas priorizadas en el diagnéstico depende de la disponibilidad de recursos
para su financiacion, asi como de su inclusién en el instrumento de planeacion operativa:

el Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) (DNP, 2019).

Por lo tanto, las instituciones de participantes en el Plan Integral de Seguridad y
Convivencia Ciudadana - SIEMPRE SANTANDER TRANQUILO, definieron una serie de
proyectos que materializaran las acciones operacionales propuestas en el presente

documento.
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Proyectos de inversion

Sector Programa

Paz y Derechos

Humanos. 11

Cantidad
Proyectos

Valor total

$ 485.600.000

Prevencion de
violencias y

comportamientos 6

contrarios a la
convivencia.

Convivencia

$ 14.400.720.000

Prevencion del
delito y promocién 10
de la convivencia.

$ 20.891.000.000

Proteccion del

Seguridad capital natural.

$ 2.130.000.000

Ciudadana Tecnologias y

seguridad. 15

$ 91.387.850.000

Fortalecimiento de
las capacidades 50
operativas.

$ 100.852.228.472

TOTAL | 95

$ 230.147.398.472

Fuente. Policia Nacional de Colombia, agosto 2020

Distribucion de proyectos por instituciones, unidades militares y policiales

Gobernacién de Santander.

Nombre del proyecto

Valor

Proyecto Oficina de Convivencia y Seguridad
Ciudadana

$ 1.400.000.000

Proyecto encuestas de victimizacion y percepcion

de Seguridad

$ 2.100.000.000

Policia Metropolitana de Bucaramanga

Nombre del proyecto

Valor

Software de Reconocimiento facial para la
persecucion Penal y para identificacion de placas

$ 7.600.000.000

Mejorar las Capacidades del laboratorio de
Criminalistica SIJIN MEBUC

$ 9.000.000.000

Renovacion de 240 Equipos de computo SIJIN
SIPOL y Estaciones de Policia

$ 2.200.000.000
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Fortalecimiento pargue automotor

$ 17.000.000.000

Compra de chalecos de proteccién balistica.

$ 1.600.000.000

Compra de armas de letalidad reducida.

$ 800.000.000

Compra de SIART

$ 1.500.000.000

Construccion caballerizas finca Asturias

$ 1.200.000.000

Fortalecimiento a la seguridad rural (dotacion,
atalajes y elementos para equinos y caninos)

$ 350.000.000

Mantenimiento fuerte norte y casa contigua al $ 1.000.000.000
coliseo peralta
Dotacion de elementos para la especialidad de $ 600.000.000
PONALSALR
Campafia de prevencion "yo no pago, Yo $ 300.000.000
denuncio”
Departamento de Policia Santander

Nombre del proyecto Valor

Centros de Traslado de Proteccion a Personas y
Centros de Detencion Temporal

$ 7.900.000.000

Proyecto de inteligencia para la seguridad
ciudadana.

$ 1.640.000.000

Proyecto de cobertura de investigacién criminal
(Laboratorios Movil de Criminalistica).

$ 1.600.000.000

Proyecto de identificacibn de personas vy
vehiculos.

$ 235.000.000

Proyecto de capacitacion a miembros de la Policia $ 200.000.000
Nacional, en temas de seguridad y convivencia
Programa Turismo Sano y en Paz. $ 1.000.000.000

Programa Bandera Abre tus Ojos.

$ 288.000.000

Proyecto Grupo de Policia Polivalente

$ 720.000.000

Proyecto patrulla de proteccion a mujer, familia y
genero

$ 2.430.000.000

Programa de Prevencion IRRE.

$ 200.000.000

Sistema Aéreo Remotamente Tripulado SIART.

$ 500.000.000

Programa prevencion y proteccion del agua $ 600.000.000
biodiversidad y medio ambiente.
Programa de Desarrollo y Responsabilidad $ 530.000.000

Ambiental DREAM

Proyecto Frentes de Seguridad Rural "Vereda
Santandereana Siempre Segura".

$ 2.000.720.000

Proyecto Red de Participacion Civica programa $ 800.000.000
CASA (Centros de Accion Solidaria Anticriminal).

Proyecto Observatorio del delito (software / $ 200.000.000
hardware).

Proyecto Salas de conciliacion y mediacion $ 780.000.000
policial.

Programa “Mambru no va a la guerra’”. $ 30.000.000

Proyecto CAIll Fluvial.

$ 180.000.000
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Proyecto Infraestructura para el servicio de policia.

$ 48.200.000.000

Proyecto Seguridad y bioseguridad operacional
del servicio de policia.

$ 13.754.946.050

Proyecto de actualizacion de red de
comunicaciones.

$ 87.000.000.000

Proyecto de actualizacion de hardware y software
para el servicio de policia.

$ 1.600.000.000

Departamento de Policia Magdalena Medio

Nombre del proyecto

Valor

Construccion de instalaciones, almacén de
intendencia, armamento y telematica.

$ 1.400.000.000

Actualizacién tecnoldgica sala CIEPS DEMAM

$ 350000.000

Mobiliario sala CIEPS DEMAM

$ 50.000.000

Proyecto actualizacion tecnologica especialidades
(compra equipos de cémputo)

$ 300.000.000

Proyecto impresos y publicaciones $ 50.000.000
Proyecto adquisicion elementos de proteccién $ 300.000.000
personal (chalecos y camisillas balisticas)
Proyecto prevencion y educacién ciudadana (cine $ 700.000.000
a tu barrio)
Adquisicion componente movilidad COMAN $ 950.000.000
DEMAM

Quinta Brigada del Ejército Nacional

Nombre del proyecto Valor

Fortalecimiento de las capacidades operacionales $ 51.000.000
mediante la adquisiciébn de equipo de sistemas
(computadores y software de analisis del terreno),
para las actividades de inteligencia y operaciones
militares en general.
Fortalecimiento de las capacidades operacionales $ 35.625.708

para garantizar la seguridad vial mediante la
adquisicion de kits de reten y kits de seguridad
para las patrullas motorizadas de los diferentes
batallones.

Fortalecimiento de las capacidades operacionales
mediante la adquisicién de kit antimotines, para el
apoyo en el restablecimiento del orden publico.

$ 157.969.800

Suministro medicamentos para rebotacion
botiguines tipo m3.

$ 181.125.000

mantenimiento y adecuacion de la infraestructura
de la sede habitacional del Cantén Militar de
Palonegro

$ 250.000.000
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Mantenimiento y adecuacion en la infraestructura
de la bodega archivo central de la quinta brigada
y las unidades tacticas

$ 220.000.000

Construccion a todo costo bahias de instrucciéon

$ 375.000.000

Mantenimiento e insonorizacion del cuarto de RAC
del comando de la segunda division, para el
fortalecimiento de las capacidades operacionales

$ 140.000.000

Mantenimiento y adecuacién de la infraestructura
del comando de la segunda division

$ 60.000.000

Fortalecimiento de las capacidades operacionales
de la segunda division mediante la adquisicion de
1 vehiculo

$ 250.000.000

Fortalecimiento de las capacidades operacionales
y de apoyo a las autoridades civiles, mediante la
adquisicion de equipos tecnologicos y software

$ 150.000.000

Fortalecimiento de las capacidades operacionales
por medio de la adquisicion de elementos
tecnoldgicos y de comunicacion.

$ 152.012.370

Fortalecimiento de las capacidades operacionales
mediante la renovacion de equipos y planes de
servicio de comunicacién (avantel) y la adquisicion
de equipos y servicio de telefonia satelital

$ 75.897.604

Batallon Fluvial de Infanteria de Marina No 17 (PFA-31) Armada Nacional

Nombre del proyecto

Valor

Adquisicion de 04 motores fuera de borda
EVINRUDER E-TEC G2 — 175GXP.

$ 475.856.400

Adquisicion de 20 chalecos blindados nivel llI1A
con placa balistica nivel IV

$146.307.540

Adquisicion de 20 casco blindados tipo combate
nivel IIIA PASGT

$ 55.998.000

Adquisicion de 01 camion FTR Euro IV ABS con
capacidad de 15 toneladas

$ 295.490.000

Adquisicion de 01 mini buseta NPR REWARD con
capacidad para 25 pasajeros

$ 282.000.000

Fiscalia General de la Nacién Seccional Santander

Nombre del proyecto

Valor

Adecuacion de cuatro (4) salas virtuales

$ 384.000.000

Adecuacion de uno (1) poligono de pruebas
balisticas

$ 225.000.000

Aporte para ayuda a construccion sede Fiscalia
Floridablanca, en espacio que es propiedad de la
Fiscalia General de la Nacion.

$ 900.000.000
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Adquisicion de uno (1) vehiculo camioneta
uniformada motor diésel 2.500 cc traccidén 4x4 con
adaptacion de carroceria para necromovil

$ 255.000.000

Adquisicion de cinco (5) vehiculos tipo camioneta
— cabina — motor a gasolina 2.000 cc - traccion
4x4 automatica—no uniformada-

$ 625.000.000

Adquisicion de cuatro (4) vehiculos tipo camioneta
doble cabina diésel 2.500 cc — traccion 4x4 —
automatica no uniformada

$ 560.000.000

Adquisicion de Tres (3) sistema de luces forenses

$ 165.000.000

Adquisicion de dos (2) estaciones sistema
MORPHO mesa incluye ups-instalacion vy
capacitacion en el sitio

$ 321.000.000

Adquisicion de uno (1) equipo de rayos x marca
3dx-ray modelo flatscan2-tpxi

$ 215.000.000

Adquisicion de dos (2) plotter de impresion HP
DESINGJET t830 de 36 pulgadas y 24 pulgadas

$ 52.000.000

Adquisicion de una (1) cabina portatii de
cianocrilato para exploraciones lofoscopicas

$ 65.000.000

Adquisicion de uno (1) espectrofotometro
infrarrojo ir-tracer-100

$ 230.000.000

Adquisicion de uno (1) sistema modular de
almacenamiento interno para vehiculo
antiexplosivos y transporte de robot

$ 58.000.000

Adquisicion de dos (2) aeronaves no tripuladas,
control a distancia para transmision de video 4k
en tiempo real via wifi, referencias MAVIC pro,
PHANTOM 4 pro

$ 46.000.000

Adquisicion de ciento cincuenta (150) kit de
videoconferencia para equipos desktop

$ 62.250.000

Adquisicion de veinte (20) sistemas de cruce de
informacion con equipos pc portatil y accesorios

$ 132.000.000

Adquisicion de doce(12) lentes fotografico macro
canon referencia EF 100mm f/2.8| macro- IS-USM

$ 51.600.000

Adquisicion de uno (1) espectrometro RAMAN
portéatil mira p-HANDHELD

$ 270.000.000

Adquisicion de uno (1) equipo portétil forense con
software para des encriptacién ultima version, kit
de cables y herramientas conectores,

$ 95.000.000

Adquisicion de veinte (20) cascos blindados vy
chalecos blindados incluye prendas (Kevlar —
Aramida) para diligencias investigativas-
operacionales de Policia Judicial

$ 130.000.000

Adquisicion de uno (1) mantenimiento ,
configuracion calibracion de equipos de la red
troncalizada de comunicaciones de la Fiscalia
General de la Nacion en el departamento de
Santander

$ 20.000.000

Adquisicion de uno (1) servicio de recoleccion,
transporte y disposicion final de elementos

$ 25.000.000
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incautados que obren dentro de los diferentes
procesos judiciales de acuerdo a la normatividad

gue regula en materia ambiental.

Migracion Colombia Seccional Santander

Nombre del proyecto

Valor

Imagen Corporativa

$

80.000.000

Implementacién Sala Transitoria de ldentificacién

$ 120.000.000

Atencion a la Poblacién Migrante

$ 300.000.000

Infraestructura

$ 600.000.000

Provision Armamento Baja Letalidad

$ 100.000.000

Defensoria del Pueblo Santander

Nombre del proyecto

Valor

Realizar 6 Mesas de Trabajo en
Prevencion y Proteccion con lideres
sociales. La actividad se realizara en
asentamientos humanos a través del
Sistema de Alertas Tempranas

$0

Proceso de formacién en Derechos
Constitucionales Fundamentales,
Construccién de Paz, Mecanismos para
la proteccién de los DDHH, Derechos
de Sujetos de especial proceso de
formacion en Derechos
Constitucionales Fundamentales,
Construcciéon de Paz, Mecanismos para
la proteccion de los DDHH, Derechos
de Sujetos de Especial

$0

Fortalecimiento a la capacidad en la
atencion de mujeres y personas OSIGD
victimas de VBG.

$3.800.000

Fortalecimiento a la capacidad en la
atencion de mujeres y personas OSIGD
victimas de VBG.

$1.800.000

Fuentes de financiacion

Con el propésito de establecer los recursos para la ejecuciébn de los proyectos
planteados, la Gobernacion de Santander ha identificado las fuentes de financiacion que
llevaran al correcto cumplimiento de las metas y objetivos definidos en el Plan Integral
de Seguridad y Convivencia Ciudadana - SIEMPRE SANTANDER TRANQUILO.
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Es por esto que las restricciones fiscales del pais y la necesidad de transformar de forma
continua las instituciones estatales para responder a los retos operacionales de un
entorno dinamico, obligan a mejorar los procesos y los resultados de la planeacion y la
programacion de los recursos. Adicionalmente, la incorporacion del concepto de
capacidad dentro de la planeacion, permite que el esfuerzo operacional y presupuestal
se concentre en el desarrollo de las habilidades que debe tener la institucionalidad y con
esto mantener alineada la estrategia y el presupuesto (MINDEFENSA, 2020).

Es de anotar que, algunos de los proyectos priorizados ya tienen garantizados los
recursos, producto de la cofinanciacion por parte de la administracion departamental, a
través del Plan de Desarrollo Departamental - SANTANDER SIEMPRE CONTIGO Y
PARA EL MUNDO 2020 — 2023. Sin embargo, otros proyectos deben ser financiados o
cofinanciados por el Fondo de Seguridad Territorial — FONSET.

La intencién de utilizar diferentes fuentes de financiacion es cerrar las brechas de las
diferentes capacidades, teniendo en cuenta la

Tabla 14. Identificacion de fuentes de financiacion

Mecanismo de

. S Descripcion
financiacion

Cuenta especial sin personeria juridica creada
mediante Decreto Departamental, cuya finalidad es
canalizar recursos con destinacién especifica para la
financiacion y cofinanciacion de inversiones
relacionadas con la gestion territorial de la seguridad.
Fondo cuenta del orden nacional que funciona como
una cuenta especial, sin personeria juridica,

Fondo de Seguridad
Territorial = FONSET

Fonde Nacional de

Segurldad Y administrada por el Ministerio del Interior y tiene por
Convivencia . ! i . L2
Ciudadana - objeto garantizar la segundad, convivencia ciudadana
FONSECON y todas aquellas acciones tendientes a fortalecer la

gobernabilidad local e institucional.
Recursos propios de libre destinacién del
Departamento de Santander para dar cumplimiento a
las responsabilidades y competencias en seguridad y
convivencia ciudadana considerados en el Plan de
Desarrollo 2020 -2023 “Santander Siempre Contigo y
para el Mundo”.
Gestion de recursos de cooperacion internacional ante

Recursos propios

Cooperacion entidades multilaterales con oferta institucional en
Internacional Santander, orientados a la prevencion de violencia y
cultura.

Organos colegiados de administracion y decision
(OCAD), responsables de la definicién de proyectos de
inversion financiados con recursos provenientes del
OCAD - Regalias Sistema General de Regalias (SGR), especificamente
destinado para la aprobacién de proyectos de
inversion relacionados con la implementacién del
Acuerdo Final para la Terminacion del Conflicto.
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Mecanismo del Gobierno Nacional, mediante el cual
las empresas tienen la posibilidad de pagar hasta el
Obras por impuestos | 50% de su impuesto de renta, a través de la ejecucion
directa de proyectos de inversion en las zonas mas
afectadas por la violencia y la pobreza?®.
Gestiones con el Donaciones del sector privado al FONSET a traves de
sector privado su estrategia de Responsabilidad Social Empresarial.

Fuente. Policia Nacional de Colombia, agosto 2020

Diagrama de principales fuentes de financiacién PISCC

Recursos propios

Recursos Sistema General

de R i
Fuentes de < Regdias

financiacidén

Cuenta de los Fondos
Territoriales de Seguridad y
Convivencia (FONSET)

~~ M —

Fondo Nacional de Seguridad
vy Convivencia Ciudadana
(FONSECON)

n

Figura 65. Principales fuentes de financiacion PISCC
Fuente: Policia Nacional de Colombia, agosto 2020.

Atendiendo la I6gica que tiene la planeacién financiera y presupuestal en Santander, para
la presente vigencia, se definié el Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) que es
consecuente con lo dispuesto en el Plan Cuatrienal de Inversiones del Plan de
Desatrrollo.

Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI)

El Plan Operativo Anual de Inversiones (POAI) del Plan Integral de Seguridad y
Convivencia Ciudadana - Siempre Santander Tranquilo se fundamenta en la
identificacion de las fuentes de financiacion como Ingresos Corrientes de Libre
Destinacién de la Gobernacién de Santander, al igual, fueron proyectados los recursos
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de recoleccion de impuestos por obras publicas en Santander que alimentan el Fondo
Territorial de Seguridad FONSET.

Siguiendo las consideraciones de la Guia Metodologica para la formulacion,
implementacion y seguimiento de los planes integrales de seguridad y convivencia
ciudadana, fueron definidos los recursos de los sectores de convivencia y de seguridad
ciudadana, con base a los recursos identificados.

Esta fase, facilitara la ejecucién de los proyectos de inversion planteados en el PISCC,
asi como también, permitira que la planeacion y ejecucion de acciones sean
desarrolladas en el tiempo definido, alcanzando los objetivos y metas propuestas.

Teniendo en cuenta, la situacién actual frente a la pandemia del COVID-19, se ha visto
afectado el recaudo por parte de la administracién departamental, generando asi una
disminucién en las fuentes de financiacién. Sin embargo, los valores en este Plan
Operativo Anual de Inversiones podran variar, en la medida en que se supere la
declaratoria de emergencia sanitaria. Por lo cual, la institucionalidad debera trabajar de
forma mancomunada y articulada para alcanzar el éxito de esta hoja de ruta.

Tabla 15. Plan Operativo Anual de Inversiones

SECTOR RECURSOS RECURSOS
PLAN ICLD* FONSET* TOTAL
Plan Integral de Seguridad | Convivencia | $1.000.000.000 | $6.914.000.000 $ 7.914.000.000

y Convivencia Ciudadana -

Siempre Santander sequridad | ¢ 4 555 740.000 | $24.000.257.920 | $ 28.002.997.920
Tranquilo ciudadana
TOTAL $5.002.740.000 | $30.914.257.920 | $ 35.916.997.920

*Proyeccion de valores de acuerdo a los techos presupuestales de la Secretaria de Hacienda Departamental.

Fuente: Secretaria de Hacienda Departamental.

Seguimiento y evaluacion

El seguimiento, monitoreo y evaluacion del PISCC del departamento de Santander, tiene
como proposito determinar el cumplimiento de los objetivos planteados, este proceso
sera una herramienta fundamental, que garantice su éxito e implementacién en los
préximos cuatro afios.

Para lo cual se han definido una serie de indicadores de resultado por programa,
procurando que cada actividad proyectada brinde solucion a factores de riesgo. En la
siguiente Tabla se presenta el resumen de indicadores de resultado del PISCC,
detallando su unidad de medida, linea base y meta.

Como mecanismo de coordinacion institucional para la seguridad y convivencia, el
PISCC define como eje central la Oficina de Convivencia y Seguridad Ciudadana, grupo
gue estara adscrito a la Secretaria del Interior de la Gobernacién, y sera el encargado de
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realizard andlisis, monitoreo y evaluacion de los delitos del impacto, vulneraciones a
DDHH, factores de riesgo y los avances del PISCC, todo esto, a través de herramientas
gerenciales como tableros de control e informes de seguimiento a los proyectos.

A su vez como mecanismo de coordinacion plantea el Consejo Departamental de
Seguridad, quien debera reunirse para supervisar la ejecucion de los planes de seguridad
y evaluar sus resultados con el fin de adoptar los correctivos necesarios. De esta manera
asesorar y tomar decisiones operativas que prevengan alteraciones del orden publico.

En tanto para hacer seguimiento y evaluacion a los proyectos de inversion se establecera
el Comité Territorial de Orden Publico, como espacio de coordinacion interinstucional
para la toma de decisiones en materia de seguridad ciudadana y convivencia. Ademas,
cumplira sus funciones relacionada con la planeacion, aprobacion y seguimiento a los
PISCC.

Por otro lado, para realizar procesos de planeacion estratégica se propone el Consejo
de Seguridad y Convivencia Ciudadana, el cual actuard como cuerpo consultivo ante la
prevencion y reaccion ante los problemas relacionados con la seguridad y la convivencia.

La Oficina de Seguridad y Convivencia sera quien emita de manera periddica
documentos orientativos para la administracion departamental y las instituciones de
seguridad y convivencia, basados en encuestas de victimizacion y percepcién de
seguridad, analisis criminoldgicos, boletines informativos, estudios investigativos de
seguridad y convivencia, informes de gestion anual y de resultados, al igual que,
lecciones aprendidas.

Diagrama de instrumentos de coordinacion para el seguimiento y evaluacion

Consejo
Departamental
de Seguridad

Consejo de
Seguridady
Convivencia

Oficina de
Seguridad y
Convivencia

Productos
orientativos para
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de Orden
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Figura 66. Diagrama de instrumentos de coordinacion para el seguimiento y
evaluacion
Fuente: Construccién propia, agosto 2020.
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