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Auditados

Proceso Auditado GESTION FINANCIERA VIGENCIA 2019

Establecer la razonabilidad y confiabilidad del Sistema de Control Interno
en la ejecucién de las actividades que hacen parte de la Gestion
Financiera de la Gobernacion de Santander.
Objetivo de la La auditoria financiera por parte de Control Interno examina a los
Auditoria procesos, politicas y procedimientos disefiados por la Administracion
para asegurarse de obtener informacién financiera fiable y de preparar
los estados financieros de acuerdo con el marco de referencia de
contabilidad aplicable.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Evaluar la aplicacion y efectividad de los procesos,
procedimientos y normas que regulan la gestién financiera de la
Administracion Central, Secretaria de Salud y Secretaria de
Educacion.

= Evaluar el sistema de reconocimiento, identificacion, registro, y
soporte documental de las transacciones financieras, en los

Objetivos procesos enunciados en el inciso anterior.
Especificos = Evaluar la aplicacion de la normatividad legal aplicable al proceso
financiero.

= Evaluar el cumplimiento de las metas establecidas en los planes
de mejoramiento.

= Evaluar el Mapa de riesgos de la Gestion Financiera

» Formular recomendaciones dirigidas a mejorar el Control Interno,
contribuir al fortalecimiento de la gestion institucional y promover
su eficiencia operativa y de apoyo.

Desde la planificacion de las actividades del proceso de gestién
financiera hasta la ejecucion de estas, en el periodo comprendido entre
el 1 de ENERO y el 31 de DICIEMBRE de 2019.

Incluye el examen sobre la base de pruebas selectivas de las evidencias,
sistema de informacion, documentos y registros que soportan la gestion
financiera, entrevistas con los responsables de las areas y con los
funcionarios que realizan las actividades, e incluye la verificacion del
cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada
operatividad del sistema de control interno.

Es importante aclarar que el alcance de la presente auditoria se vera
Alcance limitado por efecto del problema sanitario generado por el COVID-19 y
por el cambio de personal generado por el cambio de Administracién vy el
proceso de implementacion de vinculacion de nuevos funcionarios por
concurso en carrera administrativa.

Frente a la realizacion de la auditoria esta se realizara en gran parte en
forma virtual y cuando se requiera la presencia de informacion o
funcionarios para encuestas o consultas estos seradn requeridos con
anterioridad a cada secretario de Despacho o Director Técnico de la
respectiva area de trabajo, para lo cual se solicita el acompafiamiento de
los funcionarios en la realizacion de dicha labor.
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INTRODUCCION

De conformidad con lo programado en el Plan de Auditoria aprobado por el Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno para la vigencia 2020, se llevo a cabo la Auditoria al Proceso
Gestion Financiera para la vigencia 2019, cuya instalacién se hizo el 19 de agosto de 2020 en
forma virtual por efecto del problema sanitario generado por el COVID-19.

Para el desarrollo de la Auditoria al Proceso Gestion Financiera se tuvo en cuenta los
procedimientos de auditoria sobre la base de pruebas selectivas de las evidencias, el sistema de
informacion GUANE, documentos y registros que soportan la gestion financiera, entrevistas con
funcionarios que realizan las actividades, incluyendo la verificacion del cumplimiento de las
disposiciones legales, asi como la adecuada operatividad del sistema de control interno.

El siguiente documento contiene la descripcién de la informacion analizada en el proceso de
auditoria junto con las debilidades, falencias o necesidades en la gestion financiera, al igual que
las respetuosas recomendaciones presentadas por el equipo auditor.

AUDITORIA DE: GESTION FINANCIERA 2019

| HALLAZGO N° 1: |

Hallazgo Recomendacion

CONSTITUCION DE RESERVAS | Se recomienda iniciar acciones para el
PRESUPUESTALES SIN EL LLENO DE | fortalecimiento del procedimiento de
REQUISITOS LEGALES: Revisados los | determinacion de reservas y cuentas por
actos administrativos de la constitucién | pagar por parte de la Secretaria de
de las reservas presupuestales se detalla | Hacienda y las Oficinas Gestoras.
1 | que se han incluido compromisos que no
cumplen los lineamientos legales para
ser reservas presupuestales lo que
demuestra que falta implementar
mecanismos efectivos que permitan
identificar cuéles son reservas y cudles
son cuentas por pagar.

LA GOBERNACION DE SANTANDER CONSTITUYE RESERVAS SIN EL
CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVIDAD VIGENTE SOBRE LAS RESERVAS
PRESUPUESTALES, PUES SON DE USO EXCEPCIONAL Y PARA EVENTOS
IMPREVISIBLES

El Ministerio de Hacienda y Crédito a conceptuado sobre la constitucién de las reservas
presupuestales: “(..)las entidades territoriales podran constituir reservas presupuestales ante
la verificacién de eventos imprevisibles que impidan la ejecucién de los compromisos dentro
del plazo inicialmente convenido y que se traduzca en que la recepcion del bien o servicio
solo puede ser verificada en la vigencia fiscal siguiente.”

En el mismo sentido, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico califica las reservas
presupuestales como “un instrumento de uso excepcional, o sea, esporadico y justificado
Unicamente en situaciones atipicas y ajenas a la voluntad de la entidad contratante que
impidan la ejecucion de los compromisos en las fechas inicialmente pactadas dentro de la
misma vigencia en que éste se perfecciond, debiendo desplazarse la recepcion del
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respectivo bien o servicio a la vigencia fiscal siguiente, lo cual conlleva a que en tales
eventos se constituya la respectiva reserva presupuestal’.

Frente a este tema es importante precisar lo establecido en la normatividad vigente sobre la
constitucion de las reservas presupuestales de las entidades territoriales al tenor de la
normatividad vigente asi:

El Decreto 111 de 1996, Estatuto Organico del Presupuesto dice:

ARTICULO 89. Las apropiaciones incluidas en el Presupuesto General de la Nacion son
autorizaciones méaximas de gasto que el Congreso aprueba para ser ejecutadas o
comprometidas durante la vigencia fiscal respectiva. Después del 31 de diciembre de cada
afio estas autorizaciones expiran Yy, en consecuencia, no podrdn comprometerse,
adicionarse, transferirse ni contracreditarse.

Al cierre de la vigencia fiscal cada 6rgano constituira las reservas presupuestales con los
compromisos que al 31 de diciembre no se hayan cumplido, siempre y cuando estén
legalmente contraidos y desarrollen el objeto de la apropiacién. Las reservas presupuestales
solo podran utilizarse para cancelar los compromisos que les dieron origen.

Igualmente, cada 6rgano constituira al 31 de diciembre del afio cuentas por pagar con las
obligaciones correspondientes a los anticipos pactados en los contratos y a la entrega de
bienes y servicios.

El Gobierno Nacional establecera los requisitos y plazos que se deben observar para el
cumplimiento del presente articulo

DECRETO 1068 DE 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Puablico"

Articulo 2.8.1.7.3.2. Constitucion de reservas presupuestales y cuentas por pagar. A mas
tardar el 20 de enero de cada afio, los 6rganos que conforman el Presupuesto General de la
Nacion constituiran las reservas presupuestales y cuentas por pagar de la respectiva seccién
presupuestal correspondientes a la vigencia fiscal anterior, de conformidad con los saldos
registrados a 31 de diciembre a través del Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF
Nacion. En dicho plazo, podran efectuar los ajustes a que haya lugar para la constitucion de
las reservas presupuestales y de las cuentas por pagar, sin que en ningln caso se puedan
registrar nuevos compromisos.

Cumplido el plazo para adelantar los ajustes a que hace mencion el inciso primero del
presente articulo y constituidas en forma definitiva las reservas presupuestales y cuentas por
pagar a través del Sistema Integrado de Informacion Financiera SIIF Nacién, los dineros
sobrantes de la Nacién seran reintegrados por el ordenador del gasto y el funcionario de
manejo del respectivo 6érgano a la Direccion General de Crédito Publico y Tesoro Nacional
del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, dentro de los primeros quince (15) dias del mes
de febrero del respectivo afio.

Las cuentas por pagar y las reservas presupuestales que no se hayan ejecutado a 31 de
diciembre de la vigencia en la cual se constituyeron, expiran sin excepcion. En
consecuencia, los respectivos recursos de la Nacion deben reintegrarse por el ordenador del
gasto y el funcionario de manejo del respectivo 6érgano a la Direccidbn General de Crédito
Publico y Tesoro Nacional del Ministerio de Hacienda y Crédito Puablico, dentro de los
primeros diez (10) dias del mes siguiente a la expiracién de estas.

De la transcripcion de las normas anteriores, se extrae que se mantiene vigente la clara
definicion que de esta figura realizo la Corte Constitucional, en la Sentencia C-502 de 1993.

“Las reservas de apropiacion corresponden a compromisos y obligaciones contraidos antes
del 31 de diciembre con cargo a apropiaciones de la vigencia, por los organismos y
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entidades que forman parte del Presupuesto General de la Nacién, y cuyo pago esta
pendiente a esa fecha.

(...) En sintesis: para decirlo del modo mas sencillo, las reservas de apropiacion y las
reservas de Caja, permiten que los gastos previstos en el Presupuesto para el afio
respectivo, se ejecuten, asi ello ocurra después del 31 de diciembre. No se estd, se repite,
vulnerando el principio de la anualidad, pues de todos modos los gastos a los cuales
corresponden las reservas, se hacen con cargo al mismo presupuesto en el cual estaban
incluidos.” (Negrilla fuera del texto)

De esta manera, la Reserva Presupuestal surge efectivamente cuando una apropiacion
presupuestal es comprometida durante la respectiva vigencia fiscal, pero no_se
ejecuta durante la misma y subsiste la obligacién de pago vy su ejecucion y recibo de
los bienes y servicios se dara en la siguiente vigencia, su objeto desde el punto de
vista sustancial es precisamente honrar los compromisos contractuales con
posterioridad al cierre de la vigencia fiscal.

De conformidad con lo anterior, las entidades ejecutoras del presupuesto anual de la
Gobernacion de Santander, si pueden constituir reservas presupuestales, teniendo en
cuenta entre otros aspectos, la naturaleza y la complejidad de los contratos que suscriben y
por ende deben sujetarse, en todo caso a las disposiciones organicas del presupuesto que
se han mencionado, a las Disposiciones Generales del Presupuesto de cada vigencia y a las
circulares emitidas y relacionadas por la Direccién Técnica de Presupuesto

Resta mencionar que el articulo 8° de la Ley Organica 819 de 2001, estableci6 la siguiente
regla de disciplina fiscal para la elaboracion del presupuesto General de la Nacion y de las
entidades territoriales, relacionada con el manejo de las reservas presupuestales:

“Articulo 8°. Reglamentacion a la programaciéon presupuestal. La preparacion y elaboracion
del presupuesto general de la Nacién y el de las Entidades Territoriales, debera sujetarse a
los correspondientes Marcos Fiscales de Mediano Plazo de manera que las apropiaciones
presupuestales aprobadas por el Congreso de la Republica, las Asambleas y los Concejos,
puedan ejecutarse en su totalidad durante la vigencia fiscal correspondiente. (...)

Paragrafo transitorio. Lo preceptuado en este articulo empezara a regir, una vez sea
culminada la siguiente transicion:

El treinta por ciento (30%) de las reservas del Presupuesto General de la Nacion y de las
Entidades Territoriales que se constituyan al cierre de la vigencia fiscal del 2004 se
atenderan con cargo al presupuesto del afio 2005. A su vez, el setenta por ciento (70%) de
las reservas del Presupuesto General de la Nacion y de las Entidades Territoriales que se
constituyan al cierre de la vigencia fiscal de 2005 se atenderan con cargo al presupuesto del
afo 2006.

Para lo cual, el Gobierno Nacional y los Gobiernos Territoriales, respectivamente haran por
decreto los ajustes correspondientes”.

Desde el punto de vista histérico, en relacion con la anterior disposicion normativa, se
suscitaron diferentes interpretaciones, algunas de ellas tendientes a afirmar que con este
articulo se pretendié eliminar la figura de las reservas presupuestales. Sin embargo, el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico en la Circular Externa 43 de 2008, afirmé que esta
interpretacion era incorrecta, y, por el contrario, concluyo que las reservas presupuestales
son una figura juridico-presupuestal vigente en el ordenamiento juridico colombiano:

“(...) Frente a ésta disposicion, algunos operadores juridicos consideraron que una vez
terminada la transicion prevista en el mencionado paragrafo, la institucion de las reservas
presupuestales desaparecia, tanto para la Nacion como para las entidades territoriales.

Ante esta interpretacién, tanto la Direccion General de Presupuesto Publicé Nacional, para
los 6rganos que hacen parte del Presupuesto General de la Nacién, como la Direccién de
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Apoyo Fiscal, para las entidades territoriales, han reiterado la existencia de las reservas
presupuestales, aun después de terminada la transicibn contemplada en el precitado
paragrafo por las siguientes razones:

(i). El articulo 8° de la Ley 819 de 2003 no derogo, ni expresa, ni tacitamente, el articulo 89
del Estatuto Orgénico de Presupuesto, norma que consagra la existencia de las reservas
presupuestales en los siguientes términos: (...)

(ii). La intencion del legislador del afio 2003 no era eliminar las reservas presupuestales,
sino en un contexto de disciplina fiscal, propender porque las entidades ejecutoras sélo
programen lo que se encuentran en capacidad de ejecutar en la respectiva anualidad (...).

Es procedente gue las entidades constituyan reservas presupuestales tanto para gastos de
funcionamiento e inversién, pues el estatuto organico del presupuesto nacional y territorial,
Decretos 111 de 1996 y Ordenanza 041 de 2006 modificada con la ordenanza 037 de 2008,
ordenamiento en el cual se prevén expresamente la existencia de esta figura presupuestal.

Referente a los compromisos que superan la vigencia fiscal, es importante resaltar el articulo
80 de la ordenanza 037 de 2008, del ordenamiento territorial Departamento de Santander,
En su ARTICULO SEGUNDO: en el cual se Modifica el articulo 80 de la Ordenanza 041 del
22 de diciembre de 2006 ESTATUTO ORGANICO DE PRESUPUESTO DEL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER, el cual quedara asi:

ARTICULO 80 REGIMEN DE RESERVAS PRESUPUESTALES

Las apropiaciones incluidas en el presupuesto general del departamento son autorizaciones
maximas de gastos que la asamblea aprueba para ser ejecutadas o comprometidas durante
la vigencia fiscal respectiva. Después del 31 de diciembre de cada afio estas autorizaciones
expiran y en consecuencia no podran comprometerse, adicionarse, transferirse ni
contracreditarse.

Al cierre de la vigencia fiscal se constituiran las reservas presupuestales con los
compromisos que a 31 de diciembre no se hayan cumplido siempre y cuando estén
legalmente contraidos y desarrollen el objeto de la apropiacion. Las reservas presupuestales
solo podran utilizarse para cancelar los compromisos que les dieron origen.

En los eventos en que se encuentre en tramite una licitacion, concurso de méritos o
cualquier otro proceso de selecciéon de contratista con todos los requerimientos legales,
incluida la disponibilidad presupuestal, y su perfeccionamiento se efectué en la vigencia
fiscal siguiente, se atendera con el presupuesto de esta Ultima vigencia, previo el
cumplimiento de los ajustes presupuestales correspondientes.

Las reservas presupuestales de los 6rganos que conforman el presupuesto general del
departamento, correspondiente a cada vigencia fiscal, seran constituidas por el jefe de
Presupuesto o quien haga sus veces con la aprobacion del ordenador del Gasto, antes del
15 de febrero de cada afio y se adoptaran por Decreto.

Esta norma es perentoria y clara en sefialar que las apropiaciones que se incluyen en el
presupuesto de cada vigencia, son para ser ejecutadas o comprometidas durante la vigencia
fiscal respectiva,

Es importante anotar que la Ordenanza 041 de 2006, en lo referente al tema de reservas se
modifica con la Ordenanza 037 de 2008.

Al sefialarse en la Ordenanza 037 de 2008 que las apropiaciones que se incluyen en el
presupuesto de cada vigencia son para ser ejecutadas o comprometidas durante la vigencia
fiscal respectiva, a la vez que implica una autorizacion, contiene un mandato en virtud del
cual las autoridades del Departamento ejecutoras del gasto deben adelantar todas las
actuaciones necesarias y a su alcance para que los recursos sean ejecutados o
comprometidos en la vigencia; de modo tal que cuando el servidor publico delegatorio de
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funciones contractuales requiera suscribir un contrato cuya ejecucion abarque una vigencia
distinta de aquella en la que se suscribe pero cuyos recursos se encuentran apropiados en
el presupuesto acude al régimen de reservas, tal como lo expresa la horma organica vigente
expedida por la Asamblea departamental en ejercicio de las funciones constitucionales.

En conclusion, de la anterior descripcién normativa se puede establecer El articulo 8° de la
Ley 819 de 2003 no derog6 ni expresa, ni thcitamente el articulo 89 del Estatuto Organico de
Presupuesto Nacional y, en consecuencia, las reservas presupuestales son una figura
presupuestal vigente.

Finalmente, la Procuraduria General de la Nacion mediante Circular 031 de 2011 sobre uso
excepcional de reservas presupuestales en eventos que se afecte ejercicio basico de la
funcién publica, manifesto lo siguiente:

“Atendiendo, el articulo 12 de la Ley 819 de 2003, cuando las entidades
territoriales requieran celebrar contratos que generen obligaciones cuya ejecucion se inicie
con el presupuesto de la vigencia en curso y continle en vigencias fiscales posteriores,
requeriran la autorizacion de vigencias futuras otorgadas por la correspondiente corporacion
politico administrativa.

En relacion con las instituciones presupuestales desarrolladas anteriormente el Ministerio de
Hacienda y Crédito a conceptuado recientemente lo siguiente: “(..) las entidades territoriales
podran constituir reservas presupuestales ante la verificacion de eventos imprevisibles que
impidan la ejecucién de los compromisos dentro del plazo inicialmente convenido y que se
traduzca en que la recepcion del bien o servicio s6lo puede ser verificada en la vigencia
fiscal siguiente.”

En el mismo sentido, el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico califica las reservas
presupuestales como “un instrumento de uso excepcional, o sea, esporadico y justificado
Unicamente en situaciones atipicas y ajenas a la voluntad de la entidad contratante que
impidan la ejecucion de los compromisos en las fechas inicialmente pactadas dentro de la
misma vigencia en que éste se perfecciond, debiendo desplazarse la recepcion del
respectivo bien o servicio a la vigencia fiscal siguiente, lo cual conlleva a que en tales
eventos se constituya la respectiva reserva presupuestal’.

Para la Procuraduria General de la Nacion el término “excepcional’, debera entenderse
como lo define el Diccionario de la Real Academia de la lengua espafiola; como un evento
extraordinario que “constituye la excepcion a la regla comun o aquello que se aparta de lo
ordinario o que ocurre rara vez.”

De tal manera que el uso excepcional de las reservas presupuestales ante la verificacion de
eventos imprevisibles se complementa en aquellos eventos en los que de manera sustancial
se afecte el ejercicio basico de la funcion publica, caso en el cual las entidades territoriales
gue decidan constituir reservas presupuestales deberan justificarlas por el ordenador del
gasto y el jefe de presupuesto.

Las reservas presupuestales no se podran utilizar para resolver deficiencias generadas en la
falta de planeacién por parte de las entidades territoriales.”

Es preocupante el hecho que es reiterativo que, en todas las auditorias realizadas por los
organismos de control, siempre se encuentran relacionadas como hallazgos de tipo
Administrativo la constitucion y ejecucion de las reservas presupuestales sin que se pueda
superar y establecer la claridad sobre el tema.

Producto del analisis de la informacion tomada del aplicativo Presupuestal y Financiero
GUANE, sobre la constitucion de las reservas presupuestales de la vigencia 2019, se puede
apreciar en el siguiente cuadro resumen:
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RESUMEN DE RESERVAS POR COMPROMISOS A 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y CONSTITUIDAS PARA 2019
0,
DESCRIPCION RESERVA INICIAL LBERACION 0 TOTAL RESERVAS EJECUCION RESERVAS POR DE
CANCELACION EJECUTAR EJECUCION
TOTALRESERVAS 2018
CONSTTUDAS X201 EGJ8 151.732.641.656,88 | 3.540.179.285,62 | 148.192.462.371,26 | 122.816.981.941,71 | 2537548042955 |  82,88%
DECRETO 052 DEL 12 DE Sl Bl It Il I B
FEBRERO 2019

Realizando un analisis de las reservas constituidas para la vigencia 2019 se puede observar
gue se constituyeron compromisos como reservas presupuestales sin cumplir con la
normatividad para ser considerada como reserva presupuestal, para lo cual me permito
relacionar una muestra de los procesos contractuales relacionados en el Decreto 052 de
2018, de los cuales se pueden observar que quedaron constituidas como reserva
presupuestal conceptos que corresponden a: Sueldo personal de némina, indemnizacion de
vacaciones, contratos de prestacion de servicios, honorarios, prestaciones de servicios y
convenios, los cuales no tendran ejecucion en la siguiente vigencia y que por algin tramite
administrativo no fue liquidado o cancelado en la vigencia.:

Nimero CDP DETALLE F uent.e qe NimeroRP |  Nombre Beneficiario Resel:rv.as
Financiacion Constituidas

Sueldos del Personal de Nomina - VALOR NOMINA SERVIDORES PUBLICOS

(D 18002077 |DEPARTAMENTALES CORRESPONDIENTE AL MES DE MARZO DE 2018, - ICD  |CP 18003281 [DEPARTAMENTO DE SANTANDER 437.448,00
(P18003281
Indemnizacion por Vacaciones - INDEMNIZACION DE VACACIONES POR

CD 18001646 NECESIDAD DEL SERVICIOPERIODO 20452016, - CSO02938 ICLD |CP 18002938 |MORGADQ FLOREZ ANTONIO 10.000,00
Honorarios - CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
201800000498 , "PRESTAR SERVICIOS DE APOYQ PROFESIONALA LA GESTION

€D 18000005 AOMNISTRATIVA CONO ABOGADO PARA LA REPRESENTACION UDICIALDEL ICLD  |CP18001459 |ALFARO GARCIA JUAN CARLOS | 6.000.000,00
DEPARTAMENTO DE SANTANDER'", - CP18001459
Honorarios - ADICIONAL No 01 AL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES 201800000083 , PRESTAR SERVICIOS DE APOYO .

CDI00S717 PROFESIONALA LA GESTIONADVINISTRATIVA COHO ABOGADOPARA LA~ | 10D [P 180105%7 m)g%‘\”o”so SO 3 6700
REPRESENTACION JUDICIAL DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER. -
(P18010537
Honararios - CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 20180000159 ,
PRESTAR SERVICIOS DE APOYQ PROFESIONAL A LA GESTION ADMINISTRATIVA COOPERATIVA INTEGRAL DE

(D 18005906 (EN LA ACTUALIZACION, SOPORTE, CAPACITACION, ADAPTACION DE ICLD  |CP 18011040 |TRABAJO ASOCIADO LIMITADA - 93.333.333,00
INFORMES E IMPLEMENTACION DE LOS DIFERENTES APLICATIVOS DEL SISTEMA ASESORAR LTDA,
INTEGRADO GUANE. - CP18011040
Honorqrios - CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
GESTION 201800001794 , PRESTAR SERVICIOS DE APOYO PROFESIONALA LA

CD 18005717 GESTION ADVINISTRATIVA COMO ABOGADO PARA LA REPRESENTACION ICD  |CP 18012047 |PARDO OLAYA ADMETH SAUL 4,000.000,00
JUDICIAL DEL DEPARTAMENTO DE SAN]ANDER. - CP18012047
Honorarios - CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES

FITCH RATINGS COLOMBIA S.A

201800001960 , PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA

(DI006315 CALIFICACION DE LA CAPACIDAD DE PAGO DE LARGO Y CORTO PLAZO DEL D |CpIa0izeez \S/gféE[EéD CALFICADORA D€ LARAN
DEPARTAMENTO DE SANTANDER. - CP18012862
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CD 18003932

Accesibiidad y Permanencia en el Sistema Educativo - CONVENIO
INTERADMINISTRATIVO 201800000952 , ANUAR ESFUERZOS CON EL
MUNICIPIO DE LOS SANTOS EN LO REFERENTE AL SUBSIDIO PARA EL
TRANSPORTE ESCOLAR DE ESTUDIANTES MATRICULADOS EN LAS
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LOS MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS DEL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER. - CP180093%

ICD

(P 180093%

MUNICIPIO DE LOS SANTOS
SANTANDER

39.733.919,0

(D 18005631

GESTION DEL RIESGO (CONDICIONES CRONICAS PREVALENTES) - CONTRATO
DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES 201800001769, "DESARROLLO
DE CAPACIDADES PARA LA DETECCION TEMPRANA Y DIAGNOSTICO OPORTUNO
DE LAS ENFERMEDADES CRONICAS NO TRANSMISIBLES (ECN) EN LOS
MUNICIPIOS PRIORIZADOS DE SANTANDER, ENMARCADO DENTRO DEL
PROYECTO FORTALECIMIENTO DE ESTILOS DE VIDA SALUDABLE Y CONTROL DE
ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES, INCLUIDA LA SALUD BUCAL, VISUALY
AUDITIVA EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER" - CP18012131

SGP-SALUD
PUBLICA
COLECTIVA-
REC.BCE.

(P 18012131

ORTIZ GAMBOA SILVIA JULIANA

2.150.000,00

(D 18004046

GESTION DEL RIESGO (CONDICIONES CRONICAS PREVALENTES) - CONTRATO
DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES 201800001765, "APOYAR EL
DESARROLLO DF CAPACIDADES EN 87 MUNICIPIOS PARA LA DIFUSION DE
LINEAMIENTOS, ESTRATEGIAS, NORMAS TECNICAS, EN APOYO A LA GESTION
DE LA SALUD BUCAL, VISUAL Y AUDITIVA, DURANTE EL CUATRIENIO,
ENMARCADO DENTRO DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DE ESTILOS DE VIDA
SALUDABLE Y CONTROL DE ENFERMEDADES NO TRANSMISIBLES, INCLUIDA LA
SALUD BUCAL, VISUALY AUDITIVA EN EL DEPARTAMENTO DE SANTANDER" -
CP18012136

SGP-SALUD
PUBLICA
COLECTIVA-
REC.BCE.

(P 18012136

LOPEZLUGO ZULAY PATRICIA

2.150.000,00

CD 18002444

SERVICIOS CONTRATADOS CON EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO -
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 201800000732, "PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD CON LA RED PUBLICA A LA POBLACION POBRE EN LO NO
CUBIERTO CON SUBSIDIO A LA DEMANDA, ENMARCADO DENTRO DEL
PROYECTO ASISTENCIA EN SERVICIOS DE SALUD A LA POBLACION POBRE EN
LO'NO CUBIERTO CON SUBSIDIO A LA DEMANDA MEDIANTE ACUERDOS DE
VOLUNTADES CON LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS PARA COBERTURA DE
TODOS LOS NIVELES DE COMPLETIDAD EN SANTANDER'. - CP18007467

SGP-APORTE
PATRONAL
SSF

CP 18007467

ESE HOSPITAL REGIONAL DE
VELEZ

5.565.670,00

CD 18002444

SERVICIOS CONTRATADOS CON EMPRESAS SOCTALES DEL ESTADO -
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 201800000744 , "PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD CON LA RED PUBLICA A LA POBLACION POBRE EN LO NO
CUBIERTO CON SUBSIDIO A LA DEMANDA, ENMARCADO DENTRO DEL
PROYECTO: ASISTENCIA EN'SERVICIOS DE SALUD A LA POBLACION POBRE EN
LO'NO CUBIERTO CON SUBSIDIO A LA DEMANDA MEDIANTE ACUERDOS DE
VOLUNTADES CON LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS PARA COBERTURA DE
TODOS LOS NIVELES DE COMPLETIDAD EN SANTANDER" - CP18007767

SGP-APORTE
PATRONAL
SSF

(P 18007767

ESE HOSPITAL REGIONAL DE SAN
GlL

§.218.500,00

(D 18002444

SERVICIOS CONTRATADOS CON EMPRESAS SOCTALES DEL ESTADO -
CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 201800000747 , "PRESTACION DE
SERVICIOS DF SALUD CON LA RED PUBLICA A LA POBLACION POBRE EN LO NO
CUBIERTO CON SUBSIDIO A LA DEMANDA, ENMARCADO DENTRO DEL
PROYECTO: ASISTENCIA EN'SERVICIOS DE SALUD A LA POBLACION POBRE EN
LO'NO CUBIERTO CON SUBSIDIO A LA DEMANDA MEDIANTE ACUERDOS DE
VOLUNTADES CON LAS INSTITUCIONES PRESTADORAS PARA COBERTURA DE

TODOS LOS NIVELES DE COMPLETIDAD EN SANTANDER" - CP18007769

SGP-APORTE
PATRONAL
SSF

(P 18007769

ESE HOSPITAL REGIONAL
MANUELA BELTRAN SOCORRO

27.922.170,00
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Ndmero CDP DETALLE F uent.e c!e MimeroRP |  Nombre Beneficiario Rese.rv.as
Financiacion Constituidas
Fortalecimiento del Sistema de Informacion e Inspeccion, Vigiancia y Control en
Haitacion - CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ICLD
201800001695, "VISITA DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL PARA DERECHO DE
VERIFICAR LAS CONDICIONES DE HABILITACION DE LOS PRESTADORESDE | EXPLOTACION ARBOLEDA ECHAVARRIA
CD 18005613 {SERVICIOS DE SALUD. ENMARCADO DENTRO DEL PROYECTO DE CP 18011417 LEONARDO DE JESLS 2.315.000,00
FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA, INSPECCION, VIGILANCIA Y |MONOPOLIOS
CONTROL DEL SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE LA CALIDADENLOS | DE LICORES
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD, INSTITUCIONES Y ESTABLECIMIENTOS |  REC. BCE
FARMACEUTICOS DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER" - CP18011417
Fortalecimiento del Sistema de Informacion e Inspeccion, Vigiancia y Control en
Haitacion - CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ICLD
201800001748, "VISITA DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL PARA DERECHO DE
VERIFICAR LAS CONDICIONES DE HABILITACION DE LOS PRESTADORESDE  |EXPLOTACION
CD 18005613 [SERVICIOS DE SALUD. ENMARCADO DENTRO DEL PROYECTO DE CP 18011986 (IBARGUEN ACOSTA INGRID 2.315.000,00
FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA, INSPECCION VIGILANCIAY |MONOPOLIOS
CONTROL DEL SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE LA CALIDADENLOS | DE LICORES
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD, INSTITUCIONES Y ESTABLECIMIENTOS |  REC. BCE
FARMACEUTICOS DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER" - CP18011986
Fortalecimiento del Sistema de Informacion e Inspeccion, Vigilancia y Control en
Haitacion - CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES ICLD
201800001763, "VISITA DE VIGILANCIA, INSPECCION Y CONTROL PARA DERECHO DE
VERIFICAR LAS CONDICIONES DE HABILITACION DE LOS PRESTADORESDE  |EXPLOTACION NUNCIRA GOMEZ MARIA
CD 18005613 [SERVICIOS DE SALUD. ENMARCADO DENTRO DEL PROYECTO DE CP 18012134 FUGENIA 2.315.000,00
FORTALECIMIENTO DE LA AUTORIDAD SANITARIA, INSPECCION VIGILANCIAY |MONOPOLIOS
CONTROL DEL SISTEMA OBLIGATORIO DE GARANTIA DE LA CALIDADENLOS | DE LICORES
PRESTADORES DE SERVICIOS DE SALUD, INSTITUCIONES Y ESTABLECIMIENTOS |  REC. BCE
FARMACEUTICOS DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER" - CP18012134

De otro lado, segun la Circular Externa No. 043 de 22 de diciembre de 2008 del Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, con fundamento en las disposiciones organicas presupuestales y la
jurisprudencia sobre la materia concluyd que son requisitos necesarios para la constituciéon de
reservas presupuestales los siguientes:

a)

b)

d)

La existencia de un compromiso legalmente celebrado o contraido, es decir la
expedicion de un acto administrativo o la celebracion de un contrato que afecte en
forma definitiva el presupuesto de una vigencia.

La existencia de un RP sin que se genere obligacion contraida no determina que sea
una reserva presupuestal en la siguiente vigencia.

El compromiso legalmente contraido debe ser ejecutado en la misma vigencia en que
se adquirio, dando cumplimiento a lo previsto en el articulo 8° de la Ley 819 de 2003,
y si por razones imprevistas no contempladas inicialmente, no logra ser cumplido o
ejecutado a 31 de diciembre de la respectiva vigencia, su establece que la ejecucion
debera continuar en la siguiente vigencia y por tal los bienes y servicios seran
recibidos en la nueva vigencia

Al constituir la reserva presupuestal, se debe verificar que se cuente en la caja con
los recursos necesarios para atender su pago y el recibo de los bienes y servicios se
debera realizar en esta nueva vigencia.

RESPUESTA DE LA SECRETARIA DE HACIEDA (Direccion Técnica de Presupuesto)

Respecto a la constitucion de las reservas presupuestales nos permitimos hacer las
siguientes apreciaciones:

e La direccion de presupuesto se permite informar que envié a las diferentes
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secretarias informes periodicos de coémo iba la ejecucion del presupuesto,
recalcandole la importancia de no dejar contratos que sobre pasaran la vigencia.
Se adjunta archivos PDF oficios con sus respectivos recibidos de las oficinas de los
Secretarios de Despacho del Departamento Radicado 20180156033 — proceso
1455298 de fecha 10 de septiembre de 2018 (22 folios) - Radicado 20180177498 —
proceso 1473085 de fecha 11 de octubre de 2018 (26 folios) - Radicado
20180198043 — proceso 1490206 de fecha 15 de noviembre de 2018 (22 folios).

Ademas, cuando se expedia un Registro Presupuestal a solicitud de la oficina
gestora, en el cual el contrato sobrepasaba el plazo de ejecucién, la Direccion
Técnica de Presupuesto, anexaba una comunicacion advirtiendo que sobre pasaba la
fecha limite de la anualidad a 31 de diciembre de 2018, situacion por la cual
controvertia lo establecido en el Decreto Nacional 1957 de 2007 modificado con el
decreto 4836 de 2011. Se anexa un muestreo en PDF de los oficios en mencion, en
14 folios.

La Secretaria de Hacienda a través de la Direccion Técnica de Presupuesto emitid
circulares informativas referente al procedimiento para el cierre de la vigencia fiscal
2018, en donde se les hacia énfasis en el principio de la anualidad y en la
responsabilidad que cada una de las Secretarias Ejecutoras que solicitaran la
constitucion de la reserva presupuestal, deberian justificar por parte del ordenador
del gasto como unico responsable de este proceso, tales justificaciones se deberia
guardar en los archivos de las diferentes oficinas gestoras, para si en algin momento
fueran requeridos de algun ente de control.

Se adjunta en archivo PDF las circulares Nos. 004 de 30 de junio de 2016, 006 de
septiembre 26 de 2017, 007 de 12 de diciembre de 2017, 005 del 29 de octubre de
2018, 007 de 15 de noviembre de 2018, 003 junio 5 de 2019, circular 006 del 23 de
septiembre de 2019 y 009 del 3 de diciembre de 2019. (52 folios).

Para el cierre de cada vigencia la Direccion Técnica de Presupuesto envia los
listados con los saldos de los registros presupuestales a 31 de diciembre a las
diferentes secretarias para que se depure la informacion, se liberen saldos de los
contratos ya liquidados y advierte que para que guede en reserva presupuestal debe
tener vigencia futura o de lo contrario deben justificarlos y que la justificacién debe
reposar en cada secretaria para cuando los entes de control lo requieran.

Se adjunta archivo PDF del oficio con sus respectivos recibidos de las oficinas de los
Secretarios de Despacho del Departamento Radicado 20190005224 — proceso
1520118 de fecha 17 de enero de 2019 (4 folios).

Por ley de presupuesto, (Ordenanza 41 de 2006 modificada por la ordenanza 37 de
2008) la Direccion Técnica de Presupuesto debe constituir las reservas
presupuestales, a solicitud de la oficinas gestoras (secretarias) con la informacion
contenida en las solicitudes de cada una de ellas.

Se adjunta archivos PDF de los oficios remitidos por las diferentes Secretarias del
Departamento donde solicitan se constituya la reserva presupuestal al cierre de la
vigencia 2018, asi: DESARROLLO, radicado 20190017996 procesol1530569 (5
folios) - HACIENDA, radicado 20190017742 proceso 1522454 (3 folios ) —
GENERAL, radicado 20190008851 proceso 1530569 (31 folios) — EDUCACION
radicado 20190006175 proceso 1521050 (13 folios) — INFRAESTRUCTURA radicado
20190007251 proceso 1522041 (19 folios) — AGRICULTURA, radicado 20190006482
1520118 ( 3 folios ) — INTERIOR, radicado 20190006491 proceso 1521339 (7 folios )
- TIC proceso 1522081 (2 folios) — CULTURA radicado 20190005761, proceso
1520637 (4 folios) - GESTION DE RIESGO, radicado 20190005725, proceso
1520604 (11 folios) — SALUD radicado 20190007971, proceso 1522677 (31 folios ) —
PLANEACION radicado 20190005830, proceso 1520118 ( 2 folios ).
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Cabe anotar que las cuentas generadas por los contratos se cancelan o se pagan de
acuerdo a la forma de pago establecida en cada contrato y no se paga por
adelantado a no ser que dentro de la forma de pago del mismo se haya acordado un
anticipo o un pago anticipado y en la mayoria de los casos se cumplié a 31 de
diciembre del 2018 y una cuenta que se cause a 31 de diciembre, no es posible que
se solicite el pago este mismo dia, toda vez que la oficina gestora debe realizar todo
el proceso administrativo requerido previo a la solicitud y pago ante la Direccién de
presupuesto, debiendo quedar el proceso para adicionar como una reserva
presupuestal.

El Departamento de Santander, desde el aflo 2014, maneja el sistema financiero en
el aplicativo GUANE, por orden y segun concepto del Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico se pueden manejar las reservas presupuestales en un presupuesto
aparte del presupuesto de la vigencia, esto con el fin de que los ordenares del gasto
tengan mayor claridad en lo relacionado con el cumplimiento de los planes de accion
y de por si las metas establecidas dentro del Plan de Desarrollo correspondiente.

La Direccion Técnica de Presupuesto expide Certificados de Disponibilidad Presupuestal y
Registros Presupuestales, en el marco de sus competencias, sin ser responsabilidad de esta
Direccién el control sobre la ejecucion de las obras o de los contratos que se efectlan en la
administraciébn departamental, siendo esta competencia de las oficinas gestoras como
ordenaras del gasto. Se enuncian a continuacion las funciones de la Direccion Técnica de
Presupuesto, establecidas en el Decreto 111 de 30 de mayo de 2018, paginas 43 y 44,
asi:

1. Dirigir la elaboraciéon de los proyectos de presupuesto general del Departamento y
liguidacion del mismo.

2. Certificar la existencia de las apropiaciones presupuestales disponibles y libres de
afectacion.

3. Dirigir la elaboracion y actualizaciéon del sistema de informacién y registros

presupuestales del Departamento.

Liderar la elaboracién del proyecto de distribucion de excedentes financieros.

Dirigir la ejecucion del Presupuesto General del Departamento y presentar al

despacho del Secretario de Hacienda, informes y evaluaciones respecto al sistema

presupuestal.

6. Coordinar los estudios y proyectos necesarios para elaborar el presupuesto de cada
vigencia fiscal de la Entidad.

7. Realizar el seguimiento a los registros de apropiaciones y control de la ejecucion del
presupuesto aprobado para su cumplimiento.

8. Elaborar los proyectos de actos administrativos que se requieran para las
modificaciones al presupuesto de cada vigencia fiscal.

9. Presentar informes periddicos sobre las actividades desarrolladas de acuerdo con los
requerimientos y directrices institucionales.

10. Ejercer supervision a los contratos y convenios que le sean asignados de acuerdo
con los procedimientos establecidos.

11. Realizar las demas funciones que le asigne el superior inmediato, relacionadas con la
naturaleza del empleo.

ok

El grupo auditor analizo la respuesta dada por la Direccién Técnica de Presupuesto ya que
esta direccién es la responsable de realizar el proceso de elaboracién del proyecto de acto
administrativo de constitucion de las reservas presupuestales en cada una de las vigencias,
convalida el hallazgo para la Secretaria de Hacienda, Salud y Educacion, pues a pesar de
los esfuerzos, circulares, oficios y orientaciones impartidas y todos los controles aplicados,
estos no han sido lo suficientemente efectivos frente a las secretarias y oficinas gestoras ya
que se siguen configurando el riesgo de la constitucién de compromisos que no cumplen los
lineamientos legales para ser reservas presupuestales, estableciéndose como hallazgo con
alcance administrativo, por lo tanto, debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento.
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| HALLAZGO N° 2: |

Hallazgo Recomendacion

RECAUDO DE RECURSOS DE COBRO | Se recomienda iniciar acciones para
COACTIVO EN CUENTAS BANCARIAS | subsanar la falencia presentada en cobro
NO CONCIALIADAS, NO | coactivo para la determinacién de procesos
INCORPORADAS AL PRESUPUESTO | de cobro coactivo vs el recaudo contable y
DE INGRESOS DEL DEPARTAMENTO | presupuestal de todos los procesos y que
DE SANTANDER: Revisadas las cuentas | se encuentran en las cuentas bancarias
Bancarias BBVA 736-00163-7, Banco | detalladas, con el fin de poder utilizar e
Popular 480-06409-6 y Banco Agrario 4- | incorporar el recaudo y la asignacion
600-13-06293-6 se puede observar que | presupuestal de los mismos.

2 el Departamento de Santander recibe
recursos producto de la Gestibn de
Cobro Coactivo sin que sean conciliadas,
no sean incorporadas a los Presupuesto
de Ingresos y no se destinen los recursos
a la funcion social para los cuales fueron
creados (Gastos o Inversion), generando
deficiencia en el recaudo, lo que
demuestra que falta implementar
mecanismos efectivos que permitan
identificar el origen y los deudores que
cumplen con sus obligaciones.

RECAUDO DE RECURSOS DE COBRO COACTIVO EN CUENTAS BANCARIAS NO
CONCIALIADAS, NO INCORPADAS AL PRESUPUESTO DE INGRESOS DEL
DEPARTAMENTO DE SANTANDER.

Dentro de los principios que regulan la Administracion Publica contenidos en el Articulo 209
de Constitucién Politica, los servidores publicos que tengan a su cargo el recaudo de
obligaciones a favor del Tesoro Publico deberéan realizar su gestion de manera éagil, eficaz,
eficiente y oportuna, con el fin de obtener liquidez para el cumplimiento de la misién que le
ha sido asignada.

El procedimiento administrativo de cobro coactivo es un procedimiento especial contenido en
los articulos 823 y siguientes del Estatuto Tributario, que faculta a ciertas entidades para
hacer efectivos directamente los créditos a su favor, sin necesidad de acudir a la jurisdiccién
ordinaria. Su objeto es obtener el pago forzado de las obligaciones a su favor, inclusive
mediante la venta en publica subasta de los bienes del deudor, cuando este ha sido
renuente al pago voluntario de sus obligaciones.

A partir de la vigencia de la Ley 1066 de 2006, todas las entidades publicas de todos los
niveles que tengan que recaudar rentas o recursos publicos, deberan para tal efecto dar
aplicacion al procedimiento de cobro administrativo coactivo establecido en el Estatuto
Tributario. Igualmente, el articulo 2° de la referida ley, establece la obligatoriedad de adoptar
el reglamento interno de recaudo de cartera, el cual fue reglamentado por el decreto 4473
del 15 de diciembre del afio 2006, que estableci6 los criterios minimos que ha de contener
dicho reglamento.

De igual manera la Ley 1437 de 2011 (Codigo de Procedimiento Administrativo y e la
Contencioso Administrativo C.P.A.C.A, contempla y refuerza lo establecido en la Ley 1066
de 2006, al disponer en su Articulo 98 “que las entidades publicas deben recaudar las
obligaciones creadas en su favor, que consten en documentos que presten mérito ejecutivo
de conformidad con dicho Codigo y para tal efecto, estan revestidas de la prerrogativa de
cobro coactivo o podran acudir ante los jueces competentes”.

Asi mismo, el Decreto Departamental No. 105 del 22 de mayo de 2017, en su Capitulo 1
numeral 1.5.1, estableci6: “Funcionarios competentes. La competencia para adelantar el
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cobro administrativo coactivo se asigna en la Secretaria de Hacienda Departamental a la
Direccion Técnica de Tesoreria, Grupo de Cobro Coactivo. EIl funcionario investido de la
facultad de adelantar el cobro coactivo administrativo actuara dentro de la gestion como
Funcionario Ejecutor y las funciones que se asignen en el presente decreto son
indelegables. Dentro del procedimiento administrativo de cobro coactivo, los funcionarios
competentes para adelantarlo, para efectos de la investigacion de bienes, tienen las mismas
facultades que los funcionarios de investigacion, conforme lo establece el articulo 825-1 del
Estatuto Tributario. En la etapa de cobro persuasivo, se asigna la competencia para
adelantarlo, a la Direccion Técnica de ingresos —Secretaria de Hacienda Departamental y a
la Coordinacion del Fondo de Pensiones Territorial de Santander —Secretaria General, de
conformidad con las funciones establecidas.”

Realizando un analisis de la conciliacion Bancaria Cuenta 736-00163-7 Banco BBVA TGD
ACUERDOS DE PAGO PROCESOS DE COBRO COACTIVO, se puede evidenciar que
existen partidas sin conciliar desde el 2016-07-01 y segun conciliacion realizada el 19 de
Octubre de 2020, arrojando un saldo final en el extracto por valor $1.916.644.955,86,
recursos que no se han incorporado a las rentas del Departamento para los fines sociales
gue se requieran y que estan establecidos por ley, para lo cual se anexa el siguiente cuadro
de la CONCILIACION BANCARIA, con corte octubre 29 de 2020 asi:

'm COMNCILIACION BANCARIA
- N .~ AP Fecha del Listada: Octubre 29 de 2020
Conciliacién Nameras : 20001778 Hecha =n 1 2020-10-19 Por &l usuario : GCACERES
Conciliacién hecha desde : 2020-0%-01 Hasta 1 2020-09-30
Conciliacion hecha para : BANCO BEVA COLOMEIA
Cuenta Numero : 736-00163-7 Mombre de la cuenta : TGD ACUERDOS DE PAGD PROCESO COBRO
COACTIVD
Auxiliar Contable : 111006030778 Detalle de la cuenta : CTA 736-00163-7 TGD ACUERDOS DE PAGD
PROCESOS DE COBRO COACTIVO [(BANCO BEVA)
Archivada por el usuaric : GCACERES Archivada en : 2020-10-20
Saldo Final en libros : 221, 713.803.67 Saldo Fmal en el extracto : 1,018, 644 DES BG
Partidas encontradas en el Extracto Bancario y no en Libros
Mas :
Fecha Concepto Sucursal Valor
2016-07-01 | RECAUDOD FACTURA BUCARAMANGA 148.151.78
2016-12-12 | RECAUDO FACTURA COLINA CAMPESTRE 1.500.000.00
2016-12-21 | ABONO DOMI 8002041383 CC CAJA CENTRAL 1.00
201B8-05-30 | ABONO DOMI. 8000605253 CC CAJA CENTRAL MOV, 4197 10.000.000.00
2018-08-28 | ABOMNO INTERESES GANADOS JUNIO 2018 1,720,806 00
2018-11-22 | ABONO DOMI 8202011803 CC CAJA CENTRAL 85.279.574.00
2018-12-10 | RECAUDO FACTURA PARCQUE SANTANDER MOV 4380 1.000.000.00
2018-12-11 | RECAUDO FACTURA PARQUE BAVIERA MOW. 4402 715 53800
2018-12-11 | RECAUDO FACTURA BUCARAMAMNGA MOV 4403 1,185.000.00
2018-12-21 | ABONO DOMI D3130201030203 MOV . 4435 £96,200.000.00
2018-12-21 | ABONO DOMI DD000EE0201 1903 MOV . 4438 53,800.000.00
2018-01-08 | RECAUDOD FACTURA DAMNM 70000000
2018-02-28 | RECAUDO FACTURA AVEMIDA LIBERTADOR 274,000.00
2018-02-05 | RECAUDD FACTURA DANM 1,189.061.00
2018-03-14 | RECAUDOD FACTURA BUCARAMAMNGA 713, 7TBGAT
2018-04-28 | ABONO DOMI BOO201 1803 300,000.000.00
2018-06-05 | RECAUDO FACTURA CANAVERAL 118.386.00
2018-08-07 | RECAUDO FACTURA REAL DE MINAS 14400000
2018-08-07 | RECAUDD FACTURA BUCARAMANGA 197.302.00
2018-08-11 | RECAUDO FACTURA PARQUE SANTAMDER 280.001.00
2018-08-12 | RECAUDO FACTURA LA TRIADA 3348.000.00 -
2018-08-14 | RECAUDO FACTURA BUCARAMAMNGA 27.0D0.00 ;
2018-08-18 | RECAUDO FACTURA 5407.212.00 ]E-
2018-08-18 | RECAUDO FACTURA 5.,610.818.00 =
2018-08-20 | RECAUDO FACTURA AVEMIDA SEXTA 84400000 3
2018-07-08 | RECAUDDO FACTURA REAL DE MINAS 17083000 §
2018-07-08 | RECAUDO FACTURA REAL DE MINAZS 170.001.00 1':
2018-07-08 | RECAUDO FACTURA CABECERA DEL LLANO 387.000.00 =
2018-07-10 | RECAUDOD FACTURA CARRERA 27 224.831.00 §
2018-07-10 | RECAUDO FACTURA CARRERAZT 223.660.00 .
2018-07-12 | RECAUDD FACTURA SAMN GIL 200.000_00 E
2018-038-02 | RECAUDO FACTURA CARRERA 27 134.200.00 E
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Conciliacion Namero

Conciliacion hecha para
Cuenta Numero

Auxiliar Contable

20001778 Hecha en :2020-10-19
Conciliacion hecha desds : 2020-09-01 Hasta 1 2020-05-30

1 BANCO BEVA COLOMEIA

: 736-00163-7 Nombre de la cuenta

: 111006030778 Datalle de la cuenta

Por &l usuario : GCACERES

: TGD ACUERDOS DE PAGO PROCESQ COBRO

COACTIVOD

: CTA 736-00163-7 TGD ACUERDOS DE PAGO
PROCESOS DE COBRO COACTIVO (BANCO BEVA)

Archivada por el usuario : GCACERES Archivada en : 2020-10-20
Fartidas encontradas en el Extracto Bancario y no en Libros
Mas:

Fecha Concepta Sucursal Valor
2018-03-22 | RECAUDO FACTURA LATRIADA 181.000.00
2018-08-03 | ABOMO DOMI CONCILIACION CUOTA 4 200,000,000.00
2018-08-16 | RECAUDO FACTURA SAN GIL 500.000.00
2018-08-24 | RECALIDO FACTURA PARGUE SANTANDER 10,653.307.00
2018-1004 | RECALIDO FACTURA BUCARAMANGA 157.700.00
2018-10-10 | RECAUDO FACTURA SAM GIL £00.000.00
2018-10-24 | RECALIDO FACTURA PARGUE SANTANCER 5,158.085.00
2018-11-22 | RECAUDO FACTURA SAN GIL £153.000.00
2018-1204 | RECALIDO FACTURA BUCARAMANGA 333.851.00
2018-1204 | RECAUDO FACTURA BUCARAMANGA 332.075.00
2018-12-23 | ABOMO DOMI BE02011203 200,000,000.00
2020-08-04 | ABOMO DOMI 000002202011803 440500 P47 72
2020-07-23 [ ABOMO DOMI CEE 2000470 43,323,228 24
2020-09-18 | ABOMO DOMI 00000£202011803 100,000.000.00
2020-08-18 | ABOMO DOMI 03130301030203 100,000.000.00

Valor Parcial § 1,390,785,363.11
Total Extracto § 1,890,785, 363 11

Muewo Saldo en libros

1,812,400 256.78

Partidac anrnntradac an | ihrne wmn an al artractn haneann

Muevo Saldo en el extracto

1,810,644 855,88

Realizando un analisis de la conciliacion Bancaria Cuenta 480-06409-6 Banco Popular TGD
ACUERDOS DE PAGO PROCESOS DE COBRO COACTIVO, se puede evidencia que
existen partidas sin conciliar desde el 2016-07-01 y segun conciliacion realizada el 19 de
Octubre de 2020, arrojando un saldo final en el extracto por valor $2.441.436.130,32,
recursos que no se han incorporado a las rentas del Departamento para los fines sociales
gue se requieran y que estan establecidos por ley, para lo cual se anexa el siguiente cuadro
de la CONCILIACION BANCARIA, con corte octubre 29 de 2020 asi:
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GOBERNACION DE SANTANDER

CONCILIACION BANCARIA
Fecha del Listado: Ociubre 30 de 2020

Conciliacién Nimero  : 20001857 Hecha en  : 2020-10-23 Por el usuario : OLECN
Conciliacién hecha desde : 2020-03-01 Hasta : 2020-09-30
Conciliacién hecha para : BANCO POPULAR
Cuenta Nimero : 4B0-06409-6 Mombre de la cuenta : TGD COBRO COACTIVO
Auxiliar Contable : 111006020713 Detalle de la cuenta : CTA 480-06409-6TGD-COBRO COACTIVO (BANCO
POPULAR)
Archivada por el usuario : OLEON Archivada en : 2020-10-23
Saldo Final en llors 279049503280 Saido Final en & extrach 2,441,435,130.32
Parfidas enconiradas en &l Exiracto Bancario y no en Libros
Menos
Facha Cancepto Sucursal Valor

2017-06-23 | ND DECOLLUC. {490,000.00)
2019-08-31 | MAYOR VALOR ENCONTRADO EN LIBROS {0.01)
2013-11-30 |CARGO POR AC [1,502,000.00)

Valor Parciai § (2,092,000.01)
Parfidas encontradas en el Exiracto Bancario y no en Libms
Mas:

Facha Cancepto Sueursal Valor

2018-01-02 |ABOND POR AC. DOC. 136143583 108,500.00
2018-01-02 |ABOND POR AC. DOC. 136143585 1,065,600.00
2018-01-02 |ABOND POR AC. DOC. 136143580 230,800.00
2018-01-02 |ABOND POR A.C. DOC. 136143585 570,600.00
2018-02-23 | DEPOSITO CUENTA BIGA N° DOC. 147262146 463339190
20180502 |ABONO PORAC. DOC. N* 134741881 401,072.00
2018-05-03 | ABONOS POR AC.DOC. N* 134743808 B09,060,00
2018-07-05 | DEPOSITO CUENTA DOC. N 4608 2,426,852.00
2018-07-19 | DEPOSITO CUENTA DOC. N* 1158447 BICA BIJA 15,000.00
2018-06-27 |ABONDS A.C £33,£10.00
2018-06-27 |ABONDS A.C 204,340.00
2018-08-27 |ABOND AC 312,430.00
2018-08-27 | DEPOSITO CUENTA 576,855.00
2018-08-28 | DEPOSITO CUENTA 20,239,696.43
2018-08-28 |ABONDS POR AC 108000 §
2018-08-28 |ABONDS POR ALC 2g57E0m| ¢
2018-08-28 |ABONDS POR AC amom| E
2018-03-04 |ABONO PORALC. 1285000
2018-08-04 |ABONO PORALC. msmm| 3
2018-02-04 |ABONO PORALC. 770000 .
2015-03-05 |ABONO PORALC. ss000| F
2018-08-0 |ABOND PORALC. 261,050.00 5
2018-03-05 |ABONO PORALC. ¥s20000| °
2018-11-08 | DEPOSITO CUENTA 1586400000 &
2018-12-10 | DEPOSITO CUENTA £46,235.00 _E
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GOBERNACION DE SANTANDER

CONCILIACION BANCARIA

o
%«%J ot Fecha del Listado: Octubre 30 de 2020

Conciliacion Nimero
Conciliacian hecha desde : 2020-09-01
Conciliacion hecha para : BANCO POPULAR

: 20001857

» 2020-10-23
» 2020-09-30

Hecha en
Hasta

Por el usuario : OLEON

Cuenta Niimero : 480-06409-6 Nombre de [a cuenta : TGD COBRO COACTIVO

Augxiliar Contable : 111006020713 Detalle de la cuenta : CTA 430-06409-6TGD-COBRO COACTIVO (BANCO
POPULAR)

Archivada por el usuario : OLEON Archivada en 1 2020-10-23

Parfidas encontradas en el Extracto Bancario y no en Libros

Mas:

Fecha Conceplo Sucursal Valor
2018-12-11 | DEPOSITO CUENTA 10344200
2019-02-04 | DEPOSITO CUENTA 1,076,255.10
2019-02-15 | ABONOS POR AC 2,691,250.00
2019-05-05 | DEPOSITO EN CUENTA 513,000.00
2019-08-02 | DEPOSITO CUENTA 4.957,000.00
2019-10-30 | TRANSFERENCIA 88,040,070.00
20191211 | RECAUDO NACIONAL 2575,921.00
2020-02-18 | RECAUDO NACIONAL 705,000.00
2020-04-17 | RECAUDO NACIONAL 998,000.00

Valor Parcial § 154217 03243
Total Extracto § 152,126,032.42
Nuevo Saldo en libros 2442 620,065.32 Nuevo Saldo en el extracto 2441436,130.32

Partidas encontradas en Libros y no en el exiracto hancario

Realizando un andlisis de la conciliacion Bancaria Cuenta 4-600-13-06293-6 Banco Agrario
PAGO DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVO, se puede evidencia que existen
partidas sin conciliar desde el 2016-07-01 y segun conciliacién realizada el 19 de Octubre de
2020, arrojando un saldo final en el extracto por valor $5.993.757.370.47, recursos que no se
han incorporado a las rentas del Departamento para los fines sociales que se requieran y
gue estan establecidos por ley, para lo cual se anexa el siguiente cuadro de la
CONCILIACION BANCARIA, con corte octubre 29 de 2020 asi:
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Conciliacidn Nimero

Conciliacién hecha para

: 20001907
Conciliacién hecha desde @ 2020-03-01

Hecha en
Hasta

: 2020-10-29
£ 2020-09-30

! BANCD AGRARID DE COLOMBIA

Por &l usuario : OLECN

Cuenta Nimero : 460013062936 Nombre de la cuenta : PAGOS DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVO
DEPARTAMENTD DE SANTANDER
Auxiliar Contable : 111006010727 Detalle de la cuenta : CTA4-600-13-06293-6 Bagrario - PAGOS
DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVO DPT
SDER
Archivada por &l usuario : Archivada &n
Saldo Final en lloros 5.256,255,611.23 Saldo Fingl en & exvach £,093,757,370.47
Partidas encontradas en &l Extract Bancano y no en Libros
Menos
Fecha Concepto Sucursal Valor
2015-08-0% |DPJ AUT REV PAGO DEPCSITO JUDICIAL 4,162 5E3.0E)
2013-06-0% |DPJ AUT REV PAGO DEPCSITO JUDICIAL [7.576,162.68)
2020-06-03 |PRD AUT COMISION CONSIGMACION NACIONAL {12,362.00)
2020-08-02 |IVA. 2,353.00)
2[20-05-10 |08 CTA AH COMISION INTEREANCARIA INTERKET BANCA {5,615.00)
2020-08-10 |LVA. INTERNET BANCA {1,067.00)
Valor Parclal § {11,560,448.76)
Partidas encontradas en el Extract Bancano y no en Libros
Mas
Fecha Corcepto Sucursal Valor
2015-04-08 |DPJ AUT ASONG POR PAGO DEROSITD JUDICIAL 100,602,951.24
2015-04-10 | DPJ AUT ABONG POR PAGO DEPOSITO JUDICIAL 20,022,353 45
201%-04-24 |DEPOSITO AHORROS EFECTIVO 400,000.04
2015-04-26 | DEPOSITO AHORROS EFECTIVO 441,733.01
20150510 |DPJ AUT ASONCPCR PAGC DEPOSITO JUDICIAL 38,085,358.75
201%-05-13 |DPJ AUT ABONC POR PAGO DEPOSITD JUDICIAL £03,356.53
2015-05-31 |DPJ AUT ASONG POR PAGO DEROSITO JUDICIAL 12,579,111.22
2015-06-06 | DPJ AUT ASONC POR PAGO DEPOSITO JUDICIAL 5,206,582.85
201%-06-21 |DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITD JUDICIAL 6,541.37
2015-07-18 | DPJ AUT ASONG POR PAGO DEPOSITO JUDICIAL 167606348 :
2015-07-1% |DPJ AUT ASONG POR PAGO DEROSITD JUDICIAL 4,291,33285 ;
201%-07-1% | DPJ AUT ABCNC POR PAGO DEPOSITD JUDICIAL 2.435,145.69 :
2015-07-1% | DPJ AUT ASONG POR PAGO DEROSITO JUDICIAL 12451,37428| &
2015-07-11 | DPJ AUT ASONG POR PAGO DEPOSITO JUDICIAL 5470,365.10 E
2015-07-28 | DPJ AUT ASONG POR PAGO DEROSITD JUDICIAL 410853537
2015-06-13 | DPJ AUT ASONC POR PAGO DERPOSITO JUDICIAL 5,238 430,82 f
2015-08-13 |DPJ AUT ASONG POR PAGO DEROSITO JUDICIAL 2,526,266.85 ﬁ
2015-08-13 | DPJ AUT ASONC POR PAGO DERPOSITO JUDICIAL 567131735 f
2015-08-13 | DPJ AUT ASONG POR PAGO DERPOSITO JUDICIAL 2,584,557 58 E
2019-08-13 |DPJ AT = MG ESEPD AL I8 | = __.5-.__ 16,793,011.57 E
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GOBERNACION DE SANTANDER

CONCILIACION BANCARLA
Facha del Listade: Octubre 30 de 2020

Conciliacidén Ndmero : 20001907 Hecha en  : 2020-10-29
Conciliacidn hecha desde @ 2020-09-01 Hasta £ 2020-09-30
Conciliacién hecha para : BANCD AGRARID DE COLOMBIA

Cuenta Ndmero L 460013062936 Nombre de la cuenta

Auxiliar Contable : 111006010727 Detalle de la cuenta

1 PAGDS DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVO

: CTA.4-600-13-06293-6 Bagrario - PAGDS

Por el usuario : OLEON

DEPARTAMENTD DE SANTANDER

DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVOD DPT

SDER

Archivada por &l usuario : Archivada en :

Parfidas encontradas en el Extraci Bancario y no en Libros

Mas

Facha Concepto Sucursal Walor

2015-06-13 | DPJ AUT ABONC POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 1,118,913.00
2019-06-13 |DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 2,409,5651.00
2015-06-16 | DPJ AUT ABONC POR PAGO DEPOSITO JUDICIAL 5,113,034 .51
2015-06-16 | 0PJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 7,732, 158.76
2015-05-04 |NC DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITD JUDICIAL-415 604,520.00
2015-1001 | 0PJ PAGD DEPCSITO JUDICIAL COM ABOND A CTA 43,615,689.71
2015-1003 | 0PJ AUT ABONC POR PAGO DEPOSITO JUDICIAL 557,450,458
2015-10-17 | DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 607 526.78
2018-10-25 | DEPOSITD AHORROS EFECTIVO 105,300.00
2015-10-30 | DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 54,720,426.00
2015-10-31 | DPJ AUT ABONC POR PAGD DEPOSITD JUDICIAL 137,494.50
2015-11-20 | 0PJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 13,169,902.00
2015-12-11 | DPJ AUT ABONO POR PAGO DEPOSITD JUDICIAL 3,300,504 .60
2015-12-23 |DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 3,544,908.00
2020-02-04 | DPJ AUT ABONC POR PAGO DEPOSITD JUDICIAL 5,175,433.20
2020-02-11 | DPJ PAGD DEPCSITO JUDICIAL COM ABOND A CTA 81,103,683.00
2020-02-27 |DEPOSITD AHORROS EFECTIVO 514,230.00
2020-03-06 | DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 236,557.87
2020-03-06 |DPJ AUT ABONC POR PAGO DEPOSITO JUDICIAL 1,224,046.00
2020-05-06 | DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 420.417.00
2020-05-08 | DPJ AUT ABONC POR PAGO DEPOSITO JUDICIAL 1,221,255.00
2020-05-06 |DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 423,255.00 4
2020-05-07 | DPJ AUT ABONO POR PAGO DEPOSITD JUDICIAL 125,647,382.29 :
2020-05-07 | DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 4,587,246.00 H
2020-05-07 | DPJ AUT ABONC POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 23,527,250.00 'E'
2020-0507 | 0PJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 96,147,574.00 &
2020-05-08 | DPJ AUT ABONO POR PAGO DEPOSITD JUDICIAL 410,255.00 a
2020-05-08 | DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 516,020.00 E
2020-05-08 | DPJ AUT ABONC POR PAGO DEPOSITD JUDICIAL 2,711,255.00 %
2020-05-08 | DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 117,100.00 "bi
2020-05-08 | DPJ AUT ABONO POR PAGO DEPOSITD JUDICIAL 422 725,00 E
2020-05-08 | DPJ AUT ABOND POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL A7, 275.00 E
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GOBERMACION DE SANTANDER
CONCILIACION BANCARIA
Fecha del Listado: Octubre 30 de 2020
Conciliacién Namero : 20001907 Hecha en : 2020-10-29 Por el usuario : OLEON
Conciliacidén hecha desde : 2020-09-01 Hasta £ 2000-09-30
Conciliacidén hecha para : BANCD AGRARIO DE COLOMBIA
Cuenta NOmero L 460013062936 Nombre de la cuenta : PAGDS DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVG
DEFARTAMENTD DE SANTANDER
Auxiliar Contable : 111006010727 Detalle de la cuenta @ CTA.4-600-13-06293-6 Bagrario - PAGDS
DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVO DPT
SDER
Archivada por &l uguaria : Archivada en :
Partidas encontradas en el Extracio Bancano y no en Libros
Mas:
Facha Caoncepto Sucursal Valor
2020-05-13 | DPJ AUT ABONC POR PAGD DEPOSITO JUDICIAL 588, 950.62
2020H05-14 |ABOMO DEP JUD PORTAL WEB 912,000.00
2020-05-01 |INTERESES DE AHORROS BUCARAMANGA SUC 206,363.00
2020H0502 | INTERESES DE AHORROS BUCARAMANGA SUC 206,370,040
2020-05-03 |INTERESES DE AHORROS BUCARAMANGA SUC 165,305.00
2020H05-04 | ABOMO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 588,528.00
2020-05-04 |INTERESES DE AHORROS BUCARAMANGA SUC 435 931,00
2020-05-07 |INTERESES DE AHORROS BUCARAMAMNGA SUC 165,339.00
2020-05-0E |INTERESES DE AHORROS BUCARAMANGA SUC 165,344 .00
2020-05-05 |INTERESES DE AHORROS BUCARAMANGA SUC 165, 3458.00
2020H15-10 | ABOMO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA e B
2020-05-10 |INTERESES DE AHORROS BUCARAMANGA SUC 165,302.00
2020-02-11 |INTERESES DE AHORROS BUCARAMANGA SUC 495 932,00
2020-05-14 |INTERESES DE AHORROS BUCARAMANGA SUC 165,320.00
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 102,033.00
2020-05-15 |ABOMO DEP JUD PORTAL WEE INTERMNET BAMCA 138,359.70
2020-05-15 |ABOMO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 39,619.00
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMNET BAMCA 339,620,861
2020-05-15 |ABOMO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 2,210, 936,05
2020-02-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 100,029.23
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 57,534.00
2020-02-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 301,5904.00 2
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 575, 755.03 :
2020-02-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 55,7445 ;
2020-05-15 |ABOMO DEP JUD PORTAL WEE INTERMNET BAMCA 109,000.00 E
2020-02-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 321,843.64 Y
2020-05-15 |ABOMO DEP JUD PORTAL WEE INTERMNET BAMCA 612,537 67 E
2020-05-15 |ABOMO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 761, 236.56 E
2020-05-15 |ABOMO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BAMCA 53,3702 %
2020-05-15 |ABOMO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 54, 178,03 uﬁi
2020-02-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 129,645.00 'E
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BAMCA 71,2741 E
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COMCILIACION BANCARIA
Fecha del Listado: Octubre 30 de 2020

GOBERNACION DE SANTANDER

Conciliacién Nimero
Conciliacidn hecha desde : 2020-09-01 Hasta
! BANCD AGRARID DE COLOMBLA

Nombre de la cuenta

Conciliacién hecha para
Cuenta Nimero

Auxiliar Contable

: 20001907

460013062936

: 111006010727

Hecha en

Detalle de la cuenta

Por el usuario : OLEON

! PAGDS DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVD
DEPARTAMENTD DE SANTANDER

: CTA.4-600-13-06293-6 Bagrario - PAGOS
DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVO DFT

SDER
Archivada por el usuario : Archivada en :
Parfidas encontradas en el Extracio Bancano y no en Libros
Mas:

Fecha Conceplo Sucursal Valor
2020+08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 79,300.00
2020H15-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 95,608.00
2020+0%-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 1,415,762.32
2020H15-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 450,000.00
2020+0%-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 1235972
2020H15-15 | ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 52,005.63
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 450,247.03
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 253,284.00
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 176,406.33
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 76,745.00
2020H15-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 154 625.00
2020H08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 191,725.30
2020H15-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 143,386.45
2020+05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 122,352.00
2020H15-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 141,770.00
2020+05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 137,656.79
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 1&312.0M
2020H18-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 106,459.00
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 33,452.00
2020H15-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BEANCA 48,777.81
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 147,172.00
2020H15-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BEANCA 59,350.42
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 222, 316.44
2020H15-15 | ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 109,076.59
2020+05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 114,000.00
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 34560127
2020+05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 264,938.00
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 253,856.00
2020H08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 30,0372
2020-05-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 32,291.53
2020H15-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 45,525.00
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 1,158,000.00
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GOBERNACION DE SANTANDER

CONCILIACION BANCARIA
Fecha del Listado: Octubre 30 de 2020

Conciliacién Ndmero : 20001907 Hecha en @ 2020-10-29
Conciliacién hecha desde : 2020-09-01 Hasta : 2020-08-30
Conciliacidn hacha para : BANCD AGRARIO DE COLOMEIA

Cuerita Nimero : 460013062936 Nombre de la cuenta

Auxiliar Contable : 111006010727 Detalle de la cuenta

Paor el usuario : OLEON

! PAGOS DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVOD
DEPARTAMENTD DE SANTANDER

¢ CTA.4-600-13-06293-6 Bagrario - PAGDS
DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVD DPT

SDER
Archivada por &l usuario : Archivada en :
Partdas encontradas en 2l Extraci Sancano y no en Libros
Mas:

Fecha Caonzepto Sucursal \alor
2020-18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 134,050.00
2020-08-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 24 64624
202H1%-15 [ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 56,525.00
2020H18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 152,832.65
2020H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA £10,000.070
2020-18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 102,710.00
2020H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 106,770.00
202H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 93,138.89
2020H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 372,000.00
202H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 218,917.20
220H18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 1,145,926 24
202H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 101,050.00
220H18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 149,420.20
2020-18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 412,000.00
202H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 269,630.00
2020-18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 68,121.24
2020H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 48,5250
2020-18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 87,490.00
2020H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA §7,059.00
202H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 38,558.62
2020H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET EANCA 25T 41663
202H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 1.273,111.58
2020H18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 193, 702.64
202H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 17,427.04
220H18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 435,333.00
202H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 363,550.00
202H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 7743653
2020-18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 79,667.01
202H13-15 [ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 131,386.41
220H18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 99,843.00
2020H13-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERNET BANCA 21480258
2020H18-15 [ABONO DEP JUD PORTAL WEB INTERNET BANCA 72,856.00
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Conciliacidn Ndmero
Conciliacién hecha desde : 2020-09-01 Hasta
Conciliacién hecha para
Cuenta Ndmero

Auxiliar Contable

: 20001907 Hecha en

1 BANCD AGRARIO DE COLODMBELA
L A4E0013062936

: 111006010727

Nombre de la cuenta

Detalle de la cuenta

Por el usuario : OLEON

1 PAGDS DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVD
DEPARTAMENTD DE SANTANDER

: CTA.4-600-13-06293-6 Bagrario - PAGDS
DEPOSITOS JUDICIALES COBRO COACTIVD DPFT

Menos

Nuevo Saldo en lloros

6,055,396,167.54

Pariidas enconiradas en Libwos y no en el exiracta bancano

Nuewo Saldo en el extracto

SDER
Archivada por &l usuario : Archivada &n
Pariidas encontradas en el Extracio Bancano y no en Libros
Mas
Fecha Concepto Sucursal alor
2020-05-15 | ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 99,802.52
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 103,074.00
2020-05-15 |ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 120,092.00
2020-015-15 |ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 256,587.78
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 3,548,027.59
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 3208,195.00
2020-03-15 |ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA §9,715.42
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 148,655.23
2020-08-15 |ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 241,600.00
2020-015-15 | ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERMNET BANCA 99,524 54
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 140,659.60
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 1,068,000.00
2020-05-15 |ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 455,525.00
2020-09-15 | ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 104,067.00
2020-08-15 |ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 101,998.27
2020-015-15 | ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERMNET BANCA 586,330.23
2020-05-15 | ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 418,000.00
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 191,946.81
2020-05-15 |ABOND DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 137,625.00
2020-05-15 | ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMNET BANCA 82,0589.59
2020-08-15 |ABONO DEP JUD PORTAL WEE INTERMET BANCA 160,000.00
Valor Parcial § &10,930,505.07
Tolal Extracio § T99,130,356.31

5,983,757, 370.47

00 bews o W ATO8

el

Por lo anterior se recomienda iniciar acciones pertinentes en la Secretaria de Hacienda,
Direccion Técnica de Tesoreria, para subsanar la falencia presentada en cobro coactivo para
la determinacion de procesos vs el recaudo de los recursos depositados en las cuentas
relacionadas con el fin de que se dé el respectivo ingreso contable y presupuestal del
recaudo y su utilizaciébn por parte de los diferentes ejecutores del presupuesto del
Departamento de Santander.

NO SE RECIBIO RESPUESTA DE LA SECRETARIA HACIENDA

Al no recibir respuesta al hallazgo planteado, el grupo auditor convalida el hallazgo para la
Secretaria de Hacienda, respecto del recaudo de recursos de Cobro Coactivo en cuentas
bancarias no conciliadas, no incorporadas al Presupuesto de Ingresos del Departamento de
Santander, estableciéndose como hallazgo con alcance administrativo, por lo tanto, debe ser
incluido en el Plan de Mejoramiento a presentar ante la Oficina de Control Interno.
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| HALLAZGO N° 3: |

Hallazgo Recomendacion
CONCILIACIONES BANCARIAS: La Direccién Técnica de Contabilidad, la
Revisadas las conciliaciones bancarias | Direccion Técnica de Ingresos y la
de las cuentas relacionadas, se | Direccion Técnica de Tesoreria, deben

evidencian partidas conciliatorias por
registrar de las vigencias 2016 y 2017 y
2018, inclusive meses de la vigencia
2019, lo que sigue demostrando que no
se han establecido mecanismos efectivos
gue agilicen el proceso conciliatorio.

realizar el seguimiento a las inconsistencias
identificadas en el proceso de conciliacion
bancaria, ejercer el Autocontrol en todas las
actividades para el cumplimiento de los
objetivos y normatividad vigente, al igual
gue se debe reportar a los Grupos
responsables.

Se evidencian partidas no registradas en
libros, pero si en el extracto bancario, al
igual que partidas registradas en libros,
pero no encontradas en extractos
bancarios.

Se recomienda iniciar acciones para el
fortalecimiento de personal de planta
competente para el procedimiento de
conciliaciones bancarias y una mayor
gestion con las entidades bancarias, en el
sentido de solicitarles mayor grado de
especificidad o desglose de la informacién
reportada en los extractos.

Existen cuentas bancarias que desde su
apertura no han sido conciliadas, las
cuales requieren que se depuren o sean
canceladas segun lo definido en el
proceso AP-GF-PR-91

ADMINISTRACION CENTRAL - DIR!ECCIQN TECNICA DE TESORERIA — DIRECCION
TECNICA DE INGRESOS - DIRECCION TECNICA DE CONTABILIDAD.

CONCILIACIONES BANCARIAS

Se tom6 como muestra la relacidon de las conciliaciones bancarias con corte a octubre 27 de
2020, se evidencié que las partidas que se relacionan a continuacién corresponden a
transacciones no registradas contablemente:

Cuenta No.

Valor pendiente de

N Conciliada hasta:
registro contable

CTA 3-6001-000173-1 TGD Estampilla Dpto Sder Banco Agrario

516.846.837,00

2020-05-31

CTA.4-600-10-10953-2 DPTO SDER-Depositos Judiciales Embargos a
Terceros

-397.612.294,00

2020-06-30

CTA 736-00138-9 TGD DEPTO SDER
(BANCO BBVA)

"IMPUESTO DE VEHICULOS"

-1.978.762.009,54

2020-06-30

CTA 736-00152-0 TGD CERVEZA NACIONAL "BOTON P.S.E. (CTA CTE
REMUNERADA) (BANCO BBVA)

-4.745.845.101,85

2020-06-30

CTA 736-001934 TGD FONDO CONMOCION-FONDO DE SEGURIDAD
(cta cte remunerada) (BANCO BBVA)

414.211.213,80

2020-07-31

CTA 736-002270 DEPARTAMENTO DE SANTANDER-
FONDOS SGR (Cuenta cte remunerada) (BANCO BBVA)

PROYECTOS

o

2020-08-31

CTA 736-004052 BBVA - DEPTO. DE SANTANDER TITULO DE DEPOSITO
JUDICIAL

87.394.123,80

2020-07-31

CTA 110- 480-24208-0 ICLD- Dpto Santander -Impuesto Vehicular
(BANCO POPULAR)

(o]

2019-07-31

CTA 047670006395 TESORERIA GENERAL DEPTO DE
IMPOVEHICULO AUTOMOTOR" (DAVIVIENDA RED BANCAFE)

SDER.

-320.423.889,75

2019-03-31

CTA 106-15940-3 TGD Estampillas Davivienda Red Bancafe

-1.362.119.334,40

2020-06-30

CTA 0402014200 - TGD IMPUESTO DE VEHICULOS AUTOMOTORES
20%

(o]

2020-03-31

CTA 650-05934-8 TGD ESTAMPILLAS (CTA CTE REMUNERADA)

-3.070.523.267,13

2020-01-31

CTA 650-83215-7 SSS -OTROS GASTOS EN SALUD INVERSION (BANCO
OCCIDENTE)

o

2020-07-31

CTA 650-83410-4 TGD PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR
(BANCO OCCIDENTE)

1.134.477.498,03

2020-07-31

BANCOLOMBIA No. 020-044652-72

876,5

2018-04-30

CTA 020-951692-35 Depto Sder- Tgd Estampillas (Bancolombia)

1.860.543.965,00

2020-07-31

CTA 020-952743-25 DEPTO SDER- TGD VEHICULO (BANCOLOMBIA)

-3.946.397.078,09

2020-05-31

Fuente: Sistem a Integrado de Informacién Guane
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Las partidas son por diferentes conceptos, como: Retencién en la Fuente, Reteica, Comision
tarjetas, Traslados del 20% vehiculos, Domiciliacion, IVA, Impuestos entre otros.

De las conciliaciones bancarias con corte a octubre 27 de 2020, se evidencié que las
partidas que se relacionan a continuacion corresponden a valores pendientes en el extracto

bancario
Cuenta No. Celee L 'en Conciliada hasta:
extracto bancario
CTA 3-6001-000173-1 TGD Estampilla Dpto Sder Banco Agrario 706.508.530,00] 2020-05-31
CTA.4-600-10-10953-2 DPTO SDER-Depositos Judiciales Embargos a -158.959.602,00]  2020-06-30
Terceros
- F
CTA 736-00138-9 TGD DEPTO SDER "IMPUESTO DE VEHICULOS"
(BANCO BBVA) 128.481.507,00] 2020-06-30
- ¥
CTA 736-00152-0 TGD CERVEZA NACIONAL "BOTON P.S.E. (CTA CTE| _ e
REMUNERADA) (BANCO BBVA) 4.426.088.891,85( 2020-06-30
- F
CTA 736-001934 TGD FONDO CONMOCION-FONDO DE SEGURIDAD (cta N
cte remunerada) (BANCO BBVA) 2.750.787.039,80(  2020-07-31
CTA 736-002270 DEPARTAMENTO DE SANTANDER- PROYECTOS
FONDOS SGR (Cuenta cte remunerada) (BANCO BBVA) 35.567.194.71|  2020-08-31
13
CTA 736-004052 BBVA - DEPTO. DE SANTANDER TITULO DE DEPOSITO 256.266.456,37|  2020-07-31
JUDICIAL
CTA 110- 480-24208-0 ICLD- Dpto Santander -Impuesto Vehicular| e
(BANCO POPULAR) 434.889.895.78] 2019-07-31
CTA 047670006395 TESORERIA GENERAL DEPTO DE SDER. "
IMPOVEHICULO AUTOMOTOR" (DAVIVIENDA RED BANCAFE) 9.335.558.767.76)  2019-03-31
CTA 106-15940-3 TGD Estampillas Davivienda Red Bancafe 835.513.184,99] 2020-06-30
CTA 0402014200 - TGD IMPUESTO DE VEHICULOS AUTOMOTORES 20% 88.973.130.62| 2020-03-31
CTA 650-05934-8 TGD ESTAMPILLAS (CTA CTE REMUNERADA) 718.510.374,43| 2020-01-31
CTA 650-83215-7 SSS -OTROS GASTOS EN SALUD INVERSION (BANCO N
OCCIDENTE) 259.938.134.84] 2020-07-31
¥
CTA 650-83410-4 TGD PARA EL BIENESTAR DEL ADULTO MAYOR
(BANCO OCCIDENTE) 948.463.403,94] 2020-07-31
BANCOLOMBIA No. 020-044652-72 0] 2018-04-30
CTA 020-951692-35 Depto Sder- Tgd Estampillas (Bancolombia) 3.238.390.470,701 2020-07-31
CTA 020-952743-25 DEPTO SDER- TGD VEHICULO (BANCOLOMBIA) -348.774.772,401  2020-05-31

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Guane

Se evidencio que en la cuenta 04760006395 Banco Davivienda, se encuentran partidas que

corresponden a vigencias 2016 — 2017 - 2018 — 2019 y 2020.

De igual manera, en las conciliaciones bancarias, se evidencié que hay cuentas bancarias

gue desde su apertura a la fecha no han sido conciliadas.
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DETALLECUENTA BANCARIA
CTA 0-6001-010372-3 ACUEDUCTOS REGIONALES-STDER PNR-FASES BANCO AGRARIO

CTA 184-42838-1 BANCO BOGOTA - TGD CONVENIO INTERADMINISTRATIVO NO. 2286-2017 CONSTRUCCION DEL CENTRO
DEPORTIVO DE ALTO RENDIMIENTO DEL MUNICIPIO DE PIEDECUESTA, SANTANDER

CTA 184-446623 DEPTO. SDER. CM-SGP-APB, MUNICIPIO DE FLORIDABLANCA

CTA 184-446649 DEPTO. SDER. CUENTA MAESTRA SGP - APSB MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA

CTA 184-446656 DEPTO. SDER. CUENTA MAESTRA SGP - APSB MUNICIPIO DE OIBA
CTA 184-446664 DEPTO. SDER. CUENTA MAESTRA SGP - APSB MUNICIPIO DE SOCORRO
CTA 184-463586 Dpto Sder - CM-SGP-APSB-MPIO DE BOLIVAR

CTA 184-463594 Dpto Sder - CM-SGP-APSB-MPIO DEL HATO

CTA 184-463602 Dpto Sder - CM-SGP-APSB-MPIO DE JESUS MARIA

CTA 184-463628 Dpto Sder - CM-SGP-APSB-MPIO DE LANDAZURI

CTA 184-463651 Dpto Sder - CM-SGP-APSB-MPIO DE SABANA DE TORRES

CTA 184-5189-75 Bco Bogotd REINTEGRO RECURSOS PAE -SENT. PREACUERDO JUZGADO SEPT PENAL DEL CIRCUITO DE
CONOCIMIENTO CTO DE SUMINISTRO No. 00000601 DE ABRIL 21 DE 2016, COOP. MULT. SURCOLOMBIANA INVERSIONES
LTDA

CTA 184-5844-56 Bco Bogotd TGD CREDITO DE TESORERIA DPTO SDER

CTA (MEGAB) 301-06541-3 CONVENIO RECURSOS LEY 21-1982. ANO 2006 (BANCO BOGOTA)

CTA 736-00299-9 DEPTO. SDER. CONVENIO 5130/2013 AMPLIACION CORREDOR VIAL PRIMARIO B/MANGA - FLORIDA PUERTA
DEL SOL - PUENTE PROVENZA

Cta. 736-003393 Conv. Interadm. Financiacién y/o cofinanciacién de proyectos productivos de lo rural No.000608 10/04/15

CTA 736-003443 DEPTO SANTANDER PROMOCION FOMENTO Y FORTALECIMIENTO DE BIBLIOTECAS PUBLICAS

CTA BBVA 736-001926 - TGD UTILIDADES ELECTRIFICADORA DE SANTANDER

CTA 736-006354 CONVENIO INTERADMINISTRATIVO DE USO DE RECURSOS No. 2098/2019 (INTERNO MVCT No. 638/2019)
OPTIMIZACION Y MEJORAMIENTO DEL SISTEMA DE ALCANTARILLADO COMBINADO FASE I DEL CASCO URBANO DEL MUNICIPIO
DE ZAPATOCA-DEPARTAMENTO DE SANTANDER

CTA 401-01753-0 TGD 20% ESTAMPILLAS PASIVO PENSIONAL (HELM BANK)

CTA 401-03530-4 DEPARTAMENTO DE SANTANDER TGD CONVENIO 75-2012 AUNAR ESFUERZOS PARA LA DOTACION Y|
SOSTENIMIENTO DE UN CENTRO DE MEMORIA HISTORICA EN LA CIUDAD DE BUCARAMANGA SANTANDER (HELM BANK)

CTA 401-060622 DEPTO DE SANTANDER -SGP - APSB MUNICIPIO DE SAN MIGUEL

CTA 401-11305-7 ITAU. -TGD-CONTRATO ESPECIFICO EN TERRITORIO No. 064-2200863 DERIVADO DEL CONTRATO PLAN
(radicado interno No. 1155/2020) MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA FISICA Y EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO DE
LABORATORIOS PARA EL PROCESO MISIONAL DE FORMACION

CTA 401-11306-4 ITAU. TGD-DEPARTAMENTO DE SANTANDER-CONVENIO No. 1155/2020 MEJORAMIENTO DE LA
INFRAESTRUCTURA FISICA Y EQUIPAMIENTO TECN. DE LAB. PARA EL PROCESO MISIONAL DE FORMACION DE %u 2013 UNIPAZ
BARRANCABERMEJA

CTA 0444 0001 9806 DAVIVIENDA -EMERGENCIA SANITARIA PROTOCOLOS REGRESO A CLASES DPTO DE SDER

CTA 0476700098801 DEPTO. SDER. - SGP - APSB - MUNICIPIO DE BARRANCABERMEJA
Cta 047600098835 Depto. Sder. - Sgp - Apsb - Municipio De Landazuri

CTA 0476-00099775 - TGD CUENTA BOLSA IMPUESTO VEHICULOS

AV VILLAS CTA 901-23771-9 DPT SDER VEHICULOS

AV VILLAS CTA 901-23772-7 DPT SDER REGISTRO Y ANOTACION

AV VILLAS CTA 901-23776-8 DPT SDER ESTAMPILLAS

CTA 410-41044-0 TGD ALIMENTACION ESCOLAR JORNADA UNICA (PICHINCHA)

CTA 411008471 Fondo Departamental de Gestion de Riesgo

CTA AHORRO 111-03-0026100 DEPARTAMENTO DE SANTANDER- FONDO DE CONTINGENCIA

Fuente: Sistema Integrado de Informacién Guane

La Direccién de Contabilidad responsable de proceso de Conciliacion no cuenta con el
personal suficiente para la realizacion de las conciliaciones, ademas todos los funcionarios
adscritos a esa dependencia, no tiene acceso de consulta a las plataformas de los bancos,
que les permita bajar los archivos en medios electronicos y ejecutar procesos agiles.

Por otra parte, algunos bancos registran las partidas en forma global y el departamento las
registra en forma detallada o viceversa, lo que dificulta ain més el proceso conciliatorio.
Aunado a todo lo anterior, el proceso de las conciliaciones bancarias ha tenido muchas
dificultades debido a la Emergencia Sanitaria, originada por la pandemia del COVID-19.

Por lo anterior la Auditoria se permite recomendar a la Direccion Técnica de Contabilidad, la
Direccion Técnica de Ingresos y la Direccion Técnica de Tesoreria, deben realizar el
seguimiento a las inconsistencias identificadas en el proceso de conciliacion bancaria,
ejercer el Autocontrol en todas las actividades para el cumplimiento de los objetivos y
normatividad vigente, al igual que se debe reportar a los Grupos responsables.
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Se recomienda iniciar acciones para el fortalecimiento de personal de planta competente
para el procedimiento de conciliaciones bancarias y una mayor gestiéon con las entidades
bancarias, en el sentido de solicitarles mayor grado de especificidad o desglose de la
informacion reportada en los extractos.

NO SE RECIBIO RESPUESTA DE LA SECRETARIA HACIENDA

Al no recibir respuesta al hallazgo planteado, el grupo auditor convalida el hallazgo para la
Secretaria de Hacienda, respecto de la existencia de conciliaciones bancarias sin registrar
de las vigencias 2016 y 2017, 2018 y 2019, Se evidencian partidas no registradas en libros,
pero si en el extracto bancario, al igual que partidas registradas en libros, pero no
encontradas en extractos bancarios, de igual manera se evidencian cuentas bancarias que
desde su apertura no han sido conciliadas, las cuales requieren que se depuren 0 sean
canceladas segun lo definido en el proceso AP-GF-PR-91, todo lo anterior demuestra que no
se han establecido mecanismos efectivos que agilicen el proceso conciliatorio, por lo anterior
se establece como hallazgo con alcance administrativo, por lo tanto, debe ser incluido en el
Plan de Mejoramiento a presentar ante la Oficina de Control Interno.

| HALLAZGO N° 4: |

Hallazgo Recomendacion
ADMINISTRACION CENTRAL - Direccion | Se recomienda la implementaciéon del
Técnica de Tesoreria — Oficina de Cobro | médulo de Cobro Coactivo en el sistema
Coactivo. Falta de Equipo Técnico vy | financiero GUANE y adelantar gestiones
Humano para fortalecer el Médulo Cobro | para fortalecer el area con personal de
Coactivo. planta para darle continuidad a los
4 | Cobro Coactivo cuenta con una | procesos existentes, como la compra de
herramienta tecnoldgica que permite llevar | equipo de Cémputo y Un equipo para
un adecuado registro y control de los | escanear los procesos en tramite.
procesos, pero no cuenta con el personal
humano necesario y los medios
tecnolégicos apropiados para fortalecer las
finanzas del Departamento.

ADMINISTRACION CENTRAL - Direcciéon Técnica de Tesoreria — Oficina de Cobro
Coactivo.
Médulo Cobro Coactivo no esta siendo utilizado por la Oficina de Cobro Coactivo.

El Departamento de Santander tiene dentro de sus funciones la prestacion de servicios
béasicos a la poblacién en general. Si bien algunas personas tienen recursos para acceder a
servicios de calidad, el Estado debe cubrir las necesidades de las demés para lo cual la ley
crea tributos destinados a la financiacion del funcionamiento del Departamento y por medio
de la redistribucion del ingreso, se logra una mejor calidad de vida para los ciudadanos.

En este orden de ideas, el objetivo de la gestion tributaria es la consecucién de ingresos
propios, generalmente de libre destinacion, originados en los tributos creados en la Ley de
los que el Departamento de Santander es titular, lo que generalmente conocemos como
recaudo tributario o gestion tributaria es una funcién inherente a la administracion, siendo
esta, permanente y objetiva.

Para el Departamento de Santander es de suma importancia el recaudo de los tributos,
siendo de gran valor el aporte por la gestion realizada por la oficina de Cobro Coactivo, ya en
lo corrido del afio 2020 ha generado recaudos por valor de $9.339.686.933,00 recursos
generados de los procesos adelantados y que a la misma fecha estdn por 174.024 y la
cartera por recuperar es por la suma $ 57,507,392,353, situacion que se puede evidenciar en
el siguiente reporte:
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INFORME PROCESOS OFICINA DE COBRO COACTIVO TESORERIA
CORTE A SEPTIEMBRE 30 DE 2020.
IMPUESTOS PROCESOS VALOR CARTERA VALOR TOTAL RECAUDO
ABIERTOS PROCESOS VARIOS
EDUCACION 43 164.288.652 14.811.025
CONVENIOS Y OTROS 12 161.311.988 58.307.034
DISCIPLINARIOS 12 192.320.048 2.946.312
FRAUDE A LAS RENTAS 59 444.870.191 1.492.690
CUOTAS PARTES 63 | 13.769.956.573,02 3.467.080.939,76
VALORIZACION 102 323.144.238 6.078.288
ESTAMPILLAS 14 15.419.500.663 840.195.228,24
VEHICULO AUTOMOTOR 173.719 27.032.000.000 4.948.775.416,00
TOTALES 174.024 57.507.392.353 9.339.686.933,00

Fuente: Informacion aportada en el proceso de Auditoria porla Oficina de Cobro Coactivo.

Partiendo de la anterior informacion y con las entrevistas realizadas es que la Auditoria
virtual de Control Interno, pretende realizar el andlisis y estudio de las condiciones actuales y
plantear la realizacion de las mejores acciones que se puedan aplicar para una buena
gestion y recaudo de los diferentes impuestos y tributos a cargo del Departamento, para lo
cual, en visita efectuada a la Oficina de Cobro Coactivo de la Administracion Central, se
evidenciaron las siguientes falencias:

Se cuenta con una herramienta tecnolédgica que permita llevar un adecuado registro y control
de los procesos que alli cursan y su respectivo estado, pero que al consultar sobre la
existencia de los expedientes recibidos de las demas dependencias la labor de digitalizacion
no se lleva a cabo y el control es totalmente manual y su base de datos se contrae a un
archivo Excel.

Se nota la falta de equipos tecnolégicos que permitan interactuar con la herramienta
tecnolégica existente, siendo vital la asignacion de un equipo de scanner, con el fin de poder
digitalizar cada uno de los procesos.

Se nota la falta o asignacion de personal de carrera administrativa para que exista
estabilidad y pertinencia y continuidad en los procesos, ya que en la actualidad unicamente
se cuenta con 3 funcionarios de planta y 8 profesionales de contrato, de los cuales no existe
seguridad sobre la continuidad de los procesos.

Se nota la falta o asignacién de personal para el manejo de la documentacion y el archivo de
la misma ya que el expediente en general no cuenta con la aplicacién de técnicas de archivo
tales como: organizacion cronoldgica de documentos, foliacion, retiro de material metalico,
rotulacion de la unidad documental carpeta, aplicacion de las Tablas de Retencion
Documental y hoja de control; cabe resaltar que esto hace parte de la aplicaciéon de la ley
594 de 2000, Ley General de Archivos; que establece la responsabilidad y obligatoriedad del
cumplimiento de la misma en los siguientes articulos: Articulo 4, d) Responsabilidad. Los
servidores publicos son responsables de la organizacién, conservacion, uso y manejo de los
documentos; ARTICULO 12. Responsabilidad. La administracion publica sera responsable
de la gestién de documentos y de la administracion de sus archivos.

Por tal razon se recomienda la implementacion del médulo de Cobro Coactivo en el sistema
financiero GUANE y adelantar gestiones para fortalecer el &rea con personal de planta para
darle continuidad a los procesos existentes, como la compra de equipo de Cémputo y Un
equipo para escanear los procesos en tramite
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NO SE RECIBIO RESPUESTA DE LA SECRETARIA HACIENDA

Al no recibir respuesta al hallazgo planteado, el grupo auditor convalida el hallazgo para la
Secretaria de Hacienda, respecto de la Falta de Equipo Técnico y Humano para fortalecer el
Médulo Cobro Coactivo, ya que se cuenta con una herramienta tecnoldgica que permite
llevar un adecuado registro y control de los procesos, pero no cuenta con el personal
humano necesario y los medios tecnoldgicos apropiados para fortalecer las finanzas del
Departamento., por lo anterior se establece como hallazgo con alcance administrativo, por lo
tanto, debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a presentar ante la Oficina de Control
Interno.

| HALLAZGO N° 5. |

Hallazgo Recomendacion
ADMINISTRACION CENTRAL — | Se recomienda la implementacion de
Secretaria de Hacienda -Direcciones | una herramienta digital (Aplicativo
Técnicas de Tesoreria, Contabilidad y | Guane o Archivo Excel) que permita
Presupuesto. hacer un constante seguimiento a las
autorizaciones de vigencias futuras
No existe control sobre la ejecucion de | autorizadas por la Asamblea
las vigencias futuras aprobadas Segun | Departamental y su posterior ejecucion
Ordenanzas Departamentales y | Y pago en cada uno de las vigencias
5 | reportadas en el aplicativo FUT. autorizadas, con el fin de que si en el
Se detectaron falencias en la calidad de la | presupuesto existe una apropiacion
informacion reportada por la Secretaria de | presupuestal que fue el resultado de
Hacienda en el registro adecuado de las | una autorizacion de vigencia futura, esta
apropiaciones que corresponden a la | apropiacion debe ser registrada en los
autorizacién para asumir compromisos con | formularios del CHIP, todo lo anterior
cargo a Vigencias Futuras sobre el reporte | para efectos de seguimiento y puntos de
de FUT VIGENCIAS FUTURAS | control en procedimientos de calidad.
AUTORIZACIONES vy el reporte FUT
VIGENCIAS FUTURAS EJECUCIONES.

ADMINISTRACION CENTRAL - Secretaria de Hacienda -Direcciones Técnicas de
Tesoreria, Contabilidad y Presupuesto.

No existe control sobre la ejecucion de las vigencias futuras aprobadas Segln
Ordenanzas Departamentales y reportadas en el aplicativo FUT.

Con la expedicion del DECRETO 1068 DE 2015 (mayo 26), “Por medio del cual se expide el
Decreto Unico Reglamentario del Sector Hacienda y Crédito Publico” se compila la normatividad
vigente, sobre el manejo de los temas financieros referentes a la Hacienda Publica, es por esto
que en el Articulo 2.6.4.1. se adopta el Formulario Unico Territorial- FUT, el cual se establece:

“Adoptese un Formulario Unico Territorial, FUT, die reporte de informacion, mediante el cual se
recolecte la informacién oficial basica que sea requerida por las entidades del Gobierno Nacional
para efectos del monitoreo, seguimiento, evaluacion y control.

El FUT buscara la disminucién del namero, la simplificacion y el mejoramiento de la calidad de
los reportes de datos oficiales basicos que deban presentar las entidades obligadas a informar.
Para el efecto, el FUT contribuira a la automatizacion de procesos Y. para su operacion y
funcionamiento, se apoyara en las tecnologias de la informacién Y las comunicaciones.

Ninguna entidad del Gobierno Nacional podra por su propia cuenta, solicitar a las entidades
obligadas a reportar al FUT la informacién que éstas ya estén reportando a través de él.
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Paragrafo. Se entenderd como informacion oficial basica, aquella de naturaleza presupuestal, de
ingresos Y gastos, organizacional, financiera. Econdmica, geografica, social y ambiental que sea
requerida por alguna o varias entidades del orden nacional.

La informacion de ejecucion presupuestal de ingresos y gastos reportada a través del FUT,
debera ser consistente y coherente con la informacién contable reconocida y revelada en los
términos definidos en el Régimen de Contabilidad Publica.

De igual manera el Articulo 2.6.4.4. establece quienes son los Funcionarios responsables de los
informes que deben presentarse a través del FUT, asi: “El cumplimiento de las obligaciones
relacionadas con la presentacion y certificacion de la: informacion del Formulario Unico Territorial
sera de responsabilidad del Gobernador, o el Alcalde, o el Director, 0 Representante Legal del
establecimiento publico o de la entidad asimilada a este, o los representantes legales de los
Territorios y Resguardos Indigenas certificados o Asociaciones de estos ultimos, segun el caso.

Los representantes legales de las entidades incluidas en el ambito de aplicacién de este decreto
deberan adoptar formalmente las medidas y procedimientos pertinentes para que las Asambleas,
los Concejos, las Personerias, las Contralorias y demas unidades ejecutoras, incluidas las
Secretarias de Educacion y Salud y las unidades de servicios publicos que hagan parte de las
administraciones centrales municipales, concilien con las dependencias responsables de reportar
al FUT la informacién necesaria para su diligenciamiento. En los Departamentos, Distritos y
Municipios, los Gobernadores y Alcaldes ordenaran el reporte de sus establecimientos publicos,
y el Jefe de Control Interno, o quien haga sus 'veces en cada entidad obligada a reportar,
verificara de forma semestral la adopcién y cumplimiento de los procedimientos y de las
obligaciones de cada jefe de dependencia respecto del reporte al FUT y elaborara un informe de
evaluacion y recomendaciones; para la mejora.”

Y el Articulo 2.6.4.5, establece el Control de cumplimiento de los reportes del FUT, asi: “El
incumplimiento en el reporte de la informacién de que trata el presente Titulo generara las
sanciones disciplinarias a que haya lugar. Para tal efecto, el FUT informara a la Procuraduria
General de la Nacion el listado de las entidades obligadas a reportar que incumplieron, con el fin
de que se inicie el respectivo proceso disciplinario”.

Una vez determinado desde el punto de vista legal la obligaciéon que tiene el Departamento de
Santander de enviar la informacién establecida en los formularios del CHIP con destino a la
Contaduria General de la Nacién, el Departamento Nacional de Planeacion, el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico, entre otros, se procedié por el equipo Auditor de Control Interno
a verificar la calidad de la informacién reportada por el Departamento de Santander
(Secretaria de Hacienda), con corte 31 de diciembre de 2019, sobre el reporte de FUT
VIGENCIAS FUTURAS AUTORIZACIONES vy el reporte FUT VIGENCIAS FUTURAS
EJECUCIONES, de los cuales se puede observar lo siguiente:

FUT VIGENCIAS FUTURAS AUTORIZACIONES
El Departamento de Santander a 31 de diciembre de 2019 reporto en el aplicativo CHIP —

VIGENCIAS FUTURAS AUTORIZACIONES, sobre las aprobaciones dadas por la Asamblea
Departamental segun las ordenanzas relacionadas en el cuadro siguiente:
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TIPO DE VIGENCIA FUENTE DE FINANCIACION NUX?% ¥ ROMEACTO CONCEPTO DEL GASTO VIONTO
ADMINISTRATIVO AUTORIZADO(Pes0s)
ADMINISTRATIVO

EXTRAORDINARIA  |OTRAS FUENTES DIFERENTES ALAS ANTERIORES 018 05-10-2009  {PLAN DEPARTAMENTAL DE AGUAS 120,232,932,768.00
INGRESOS CORRIENTES CON DESTINACION ESPECIFICA-

EXTRAORDINARIA |0 o e pROPIOS 018 05-10-2009  {PLAN DEPARTAMENTAL DE AGUAS 143,746,561,341.00
SGP AGUAPQTABLE Y SANEAMIENTO BASICO - ONCE

EXTRAORDINARIA  |DOCEAVAS VIGENCIAACTUAL MAS ULTIMADOCEAVA VIGENCIA 018 05-10-2009  {PLAN DEPARTAMENTAL DE AGUAS 135423,120818.00
ANTERIOR

ORDINARIA COFINANCIACION NACIONAL 011 19-04-2018 CONTRUCCION DE UN CENTRO 10,454,495,962.00

DEPORTIVO ACUATICO MPIO PIEDECUESTA

DIVULGACION Y PROMOCION DE LAS

ORDINARIA g\‘é; (?lfRS s C?SCF?; (?;%\IST ES CON DESTINACION ESPECIFICA- 1 08-11-2017  |EXPRESIONES ARTISTICAS CULTURALES 1,877,920,000.00
ENEL DPTO DE SANTANDER
APOYO PARAEL DESARROLLO DE

INGRESOS CORRIENTES CON DESTINACION ESPECIFICA- ACTIVDADES ARTISTICAS Y CULTURALES

ORDINARIA RECURSOS PROPIOS 53 08-11-2017  |EN EL MARCO TRADICIONAL DE LAS 1,694,000,000.00
FERIAS Y FIESTAS DE LOS MPIOS DE
SANTANDER
INGRESOS CORRIENTES CON DESTINACION ESPECIFICA-
EXTRAORDINARIA RECURSOS PROPIOS 021 08-03-2009  |ELECTRIFICACION RURAL 5,000,000.00

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA
INGRESOS CORRIENTES CON DESTINACION ESPECIFICA - LAVIGILANCIAY CONTROL DE LAS
ORDINARIA RECURSOS PROPIOS » 1122001 INSTITUCIONES QUE CONFORMAN EL 238,480,00000

SISTEMA OBLIGATORIO DE SALUD

Realizado una muestra a las ordenanzas reportadas se puede establecer que la ordenanza
de vigencia futura 011 de 19 de abrii de 2018, fue aprobada por la suma de
$137.047.202.271.63, ya que se establecio que los bienes y servicios se recibirdn en las
vigencias fiscales 2019 y 2020, pero en el informe reportado al CHIP-FUT. fue reportada
Unicamente la suma de $10,454,495,962,00 haciendo referencia Unicamente al proyecto
CONTRUCCION DE UN CENTRO DEPORTIVO ACUATICO MPIO PIEDECUESTA,
guedando pendiente de reportar los demas proyectos relacionados en la ordenanza de
vigencia futura.

De la ordenanza de vigencia futura 075 del 19 de diciembre de 2017, la cual fue relacionada
por la suma de $238.480.000,00 se debia reportar la suma de $319.421.504,05. Pero
revisando la ejecucion de esta vigencia futura toda fue ejecutada en la vigencia
presupuestalmente 2017 como se puede observar en el siguiente cuadro anexo:

VIGENCIA FUTURA ORDINARIA ORDENANZA 075 DEL 19 DIC 2017

VALOR TOTAL 319.421.504.05

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA VIGILANCIA Y

17009339 CONTROL DE LAS INSTITUCIONES QUE CONFORMAN EL

SISTEMA OBLIGATORIO DE SALUD

CD 238,480,000.00

RP 17013316 37,040,000.00

RP 17013318 18,520,000.00

RP 17013319 37,040,000.00

RP 17013320 16,000,000.00

RP 17013329 37,050,000.00

TOTAL RECURSOS UTILIZADOS 145,650,000.00
TOTAL DE RECURSOS NO UTILIZADOS 92,830,000.00

Y ademas los pagos fueron realizados en su totalidad en la vigencia 2018, como se puede
observar en el siguiente cuadro de la ejecucion de la reserva presupuestal vigencia 2018 asi:
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| RELACION DE RECURSOS CANCELADOS EN LA VIGENCIA 2018 -RESERVA PRESUPUESTAL - |
Nimero RP | Nit Beneficiario Nombre Beneficiario Reservas Reservas Total Total Pagos
Constituidas Defintivas Obligaciones 9
CP 17013316 (00028334343  |MORENO HERRERA MARIA EUGENIA 37,040,000.00( 37,040,000.00 37,040,000.00 37,040,000.00
CP 17013318 |00037556952  |OCHOA ABAUNZA SANDRA MILENA 18,520,000.00( 18,520,000.00 18,520,000.00 18,520,000.00
CP 17013319 |00028410849  |CALA CALA MARTHA ISABEL 37,040,000.00| 37,040,000.00 37,040,000.00 37,040,000.00
CP 17013320 |00063558425  |SAAVEDRA ALVAREZ EYLEN TATIANA 16,000,000.00( 16,000,000.00 16,000,000.00 16,000,000.00
CP 17013329 (00037753616  |SOLANO VEGA LEDA KATHERINE 37,040,000.00( 37,040,000.00 37,040,000.00 37,040,000.00

Por lo cual se puede concluir que este compromiso no se debia haber reportado en la

vigencia 2019.

FUT VIGENCIAS FUTURAS EJECUCIONES

El Departamento de Santander a 31 de diciembre de 2019 reporto en el aplicativo CHIP —
VIGENCIAS FUTURAS EJECUCIONES, la ejecucion de las Vigencias Futuras relacionadas
en el reporte de Vigencias Futuras Autorizadas, las cuales se relacionan en el siguiente

cuadro:
NOMBRE FUENTE DE FINANCIACION CellARelIERS =S PAGOS (Pesos)
(Pesos) (Pesos)

TOTAL DE VIGENCIAS FUTURAS 28,583,915,840.00 28,583,915,840.00 28,583,915,840.00

VIGENCIAS FUTURAS PARA INVERSION 28,583,915,840.00 28,583,915,840.00 28,583,915,840.00

AGUA POTABLE Y SANEAMENTO BASICO (SIN 28,333,915,840.00 28,333,915,840.00 28,333,915,840.00

INCLUIR PROY ECTOS DE VIS)

SERVICIO DE ACUEDUCTO 1,049,064,352.00 1,049,064,352.00 1,049,064,352.00

SERVICIO DE ACUEDUCTO INGRESOS CORRIENTES CON DESTINACION 1,049,064,352.00 1,049,064,352.00 1,049,064,352.00
ESPECIFICA - RECURSOS PROPIOS

TRANSFERENCIA PDA INVERSION 27,284,851,488.00 27,284,851,488.00 27,284,851,488.00
INGRESOS CORRIENTES DE LIBRE DESTINACION

TRANSFERENCIA PDA INVERSION EXCEPTO EL 42% DE LIBRE DESTINACION DE 9,897,414,472.00 9,897,414,472.00 9,897,414,472.00
PROPOSITO GENERAL DE MPIOS DE CATEGORIA

TRANSFERENCIA PDA INVERSION INGRESOS CORRIENTES CON DESTINACION 8,356,229,435.00 8,356,229,435.00 8,356,229,435.00
ESPECIFICA - RECURSOS PROPIOS
SGP AGUA POTABLEY SANEAMIENTO BASICO -

TRANSFERENCIA PDA INVERSION ONCE DOCEAVAS VIGENCIA ACTUAL MAS 9,031,207,581.00 9,031,207,581.00 9,031,207,581.00
ULTIMA DOCEAVA VIGENCIA ANTERIOR

SERVICIOS PUBLICOS DIFERENTES A ACUEDUCTO

ALCANTARILLADO Y ASEO (SIN INCLUR 250,000,000.00 250,000,000.00 250,000,000.00

PROY ECTOS DE VIVIENDA DE INTERES SOCIA L)

OBRAS DE ELECTRIFICACION RURAL 250,000,000.00 250,000,000.00 250,000,000.00

OBRAS DE ELECTRIFICACION RURAL INGRESOS CORRIENTES CON DESTINACION 250,000,000.00 250,000,000.00 250,000,000.00
ESPECIFICA - RECURSOS PROPIOS

CIFRA DE CONTROL 28,583,915,840.00 28,583,915,840.00 28,583,915,840.00

CIFRA DE CONTROL No Aplica 28,583,915,840.00 28,583,915,840.00 28,583,915,840.00

Como no se reportd en su totalidad la autorizaciéon de la vigencia futura 011 de 2017 no se
puede evidenciar los pagos en el Formato de Ejecucion de vigencias futuras.

Ante las anteriores falencias en la calidad de la informacion reportada por la Secretaria de
Hacienda se insiste en la importancia de la implementacién de un registro adecuado de las
apropiaciones que corresponden a la autorizacion para asumir compromisos con cargo a
vigencias futuras. Es decir, se debe implementar una herramienta digital (Aplicativo Guane o
Archivo Excel) que permita hacer un constante seguimiento a las autorizaciones de vigencias
futuras autorizadas por la Asamblea Departamental y su posterior ejecucion y pago en cada
uno de las vigencias autorizadas, con el fin de que si en el presupuesto existe una
apropiacion presupuestal que fue el resultado de una autorizacion de vigencia futura, esta
apropiacion debe ser registrada en los formularios del CHIP, para efectos de control.

Para efectos de control, se debe tener en cuenta que la implementaciéon del mecanismo de
seguimiento y control debe ser bajo las orientaciones del sistema de calidad (MIPEG) que se
maneja en la Gobernaciobn de Santander, con el fin de poder generar reportes sin
inconsistencias de tal manera que sean implementados los ajustes correspondientes en

proximos reportes.
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RESPUESTA SECRETARIA DE HACIENDA (Direccion Técnica de Presupuesto)

Respecto a los proyectos registrados en la ordenanza 011 del 19 de abril de 2018 solo se
report6 en el formulario Unico territorial FUT la suma de $10,454,495,962,00 correspondiente
al proyecto CONTRUCCION DE UN CENTRO DEPORTIVO ACUATICO MUNICIPIO
PIEDECUESTA, los demas no se evidenciaron en la secuencia presupuestal como
vigencias futuras.

En relacidon con la ordenanza 075 del 19 de diciembre de 2017, todos los pagos se
realizaron en el 2017, como se observa en el formato de ejecucién de las vigencias futuras,
sin embargo, al realizar el cargue para la vigencia 2019 al generar el archivo plano se
cargaron algunos registros de la vigencia 2018.

Es importante aclarar que las diferencias presentadas no constituyen una actuacion erratica
ni mal intencionada sino mas bien una desatencion a la hora de verificar el cargue de la
informacién reportada.

Teniendo en cuenta lo anterior y con el fin de minimizar el riesgo frente a las posibilidades de
error en el cargue de este informe se implementara una herramienta digital (Aplicativo Guane
o Archivo Excel) que permita hacer un constante seguimiento a las autorizaciones y
ejecuciones de las vigencias futuras.

El grupo auditor analizo la respuesta dada por la Direccion Técnica de Presupuesto ya que
esta direccion es la responsable de entregar la base de la informacion para realizar los
respectivos informes en cada uno de los periodos a rendirlos antes los organismos de
control, por tal razén se convalida el hallazgo para la Secretaria de Hacienda,
estableciéndose como hallazgo con alcance administrativo, por lo tanto, debe ser incluido en
el Plan de Mejoramiento.

| HALLAZGO N° 6: |

Hallazgo Recomendacion

REPORTE DE PETICIONES, QUEJAS, | Se recomienda iniciar acciones para el
RECLAMOS, SUGERENCIAS Y | cumplimiento y presentacibn de los
DENUNCIAS - PQRSD - NO |informes de seguimiento mensual a las
ATENDIDOS POR LAS SECRETARIAS | PQRSD.

DE HACIENDA, SALUD Y EDUCACION:
Incumplimiento del articulo 37 del
Decreto 138 de 2016, sobre la NO
presentacion de los informes de
seguimiento mensual de PQRSD

SECRETARIA DE HACIENDA, SECRETARIA DE EDUCACION y SECRETARIA DE
SALUD (GESTION FINANCIERA).

REPORTES DE PQR NO ATENDIDOS:

Segun la Constitucion Politica de Colombia establece en sus articulos 23 y 74 el derecho
gue tiene toda persona a presentar peticiones respetuosas a las autoridades por motivos de
interés general o particular y a obtener pronta resolucion y acceder a documentos publicos,
en desarrollo de la Constitucién se expiden la Ley 1474 de 2011 y el Decreto 2573 de 2014
establece la obligacion de implementar la estrategia de Gobierno en Linea, por cuanto su
objeto es: “. definir los lineamientos, instrumentos y plazos de la estrategia de Gobierno en
Linea para garantizar el maximo aprovechamiento de las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones, con el fin de contribuir con la construccion de un Estado abierto, mas
eficiente, mas transparente y mas participativo y que preste mejores servicios con la
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colaboracién de toda la sociedad”, 1o anterior en concordancia con lo dispuesto en el inciso
3¢ del articulo 76 de la Ley 1474 de 2011.

La Ley 1712 de 2014, creo la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacion Publica Nacional, regulando el derecho de acceso a la informacién publica, los
procedimientos para el ejercicio y las garantias del derecho y las excepciones a la publicidad
de informacion, cuyo objeto es la de: “.regular el derecho de acceso a la informacion
publica, los procedimientos para el ejercicio y garantia del derecho y las excepciones a la
publicidad de informacion.”

El articulo 13 de la Ley 1755 de 2015 referida al derecho de peticion dispone: “. se podra
solicitar: el reconocimiento de un derecho, la intervencion de una entidad o funcionario, la
resolucion de una situacion juridica, la prestacion de un servicio, requerir informacion,
consultar, examinar y requerir copias de documentos, formular consultas, quejas, denuncias
y reclamos e interponer recursos...” y que en desarrollo del proceso normativo el
Departamento de Santander expidié el Decreto Departamento 324 del 2014, por el cual
reglamento el tramite interno del derecho de peticion, las quejas, reclamos y sugerencias, y
con el fin de incluir lo referente el tema a las Denuncias se actualizo y compilo con el Decreto
138 de 2016, por el cual se actualiza y compila los aspectos relacionados con el tramite
interno de los Derechos de peticion, las quejas los reclamos, las sugerencias y las denuncias
(PDRS).

TERMINOS PARA RESPUESTA:

La Ley y el Decreto 138 de 2016, establece los términos para resolver las peticiones: Las
peticiones escritas o0 verbales que por sus caracteristicas no pueden resolverse en forma
inmediata, se resolveran dentro de los siguientes términos:

Articulo 21. Términos para resolver las peticiones: Las peticiones escritas o verbales que
por sus caracteristicas no puedan resolverse en forma inmediata, se resolveran dentro de los
siguientes términos:

1.- Termino General: Toda peticion deber ser resuelta dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes a su recepcion, so pena de sancién disciplinaria.

2.- Términos Especiales:

2.1 Peticiones entre Autoridades: El termino para resolver una peticién de otra autoridad
es de diez (10) dias habiles.

2.2. Peticiones de documentos: Las peticiones de documentos, deberan resolverse dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion de la peticion. Si en este lapso, no se
ha dado respuesta al peticionario, se entender, para todos los efectos legales, que la
respectiva solicitud ha sido aceptada y por consiguiente la administracion ya no podra negar
la entrega de los documentos solicitados; las copias deberan entregarse dentro de los tres
(3) dias siguientes.

2.3. Peticiones mediante la cual se eleva una consulta: Las peticiones mediante las
cuales se eleva una consulta a la Gobernacion de Santander en relacién con las materias a
su cargo, deberan resolverse dentro de la treinta (30) dias habiles siguientes a su recepcion.

PARAGRAFO 1. Cuando excepcionalmente, no fuere posible resolver la peticion dentro de
los términos sefalados debera informar al peticionario de inmediato o antes del vencimiento
del termino general o especial, dependiendo del caso, los motivos de la demora y sefalando
el plazo razonable en que se dard respuesta, el cual no puede exceder del doble del
inicialmente previsto.

PARAGRAFO 1. La respuesta debe ser: oportuna, de fondo que resuelva la inquietud, clara,
precisa y congruente. Sino se cumple con estos requisitos se incurre en una vulneracion del
derecho fundamental de peticion.

Articulo 41. Término: Las Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias (QRSD), deberan
resolverse dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la fecha de su recibo. Cuando
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no fuere posible resolver o contestar las QRSD en dicho plazo, se informara al quejoso,
expresando los motivos de la demora y sefialando el plazo razonable en que se resolvera o
dara la respuesta, el cual no podra exceder del doble del inicialmente establecido.

Cuando la solicitud haya sido verbal, la decision podra tomarse y comunicarse al interesado
de forma verbal o escrita, en los demas casos sera escrita.

COMPROMISOS DELOS FUNCIONARIOS DE DAR RESPUESTA:

Articulo 37. Sobre las Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias. En materia de
PQRSD, las Secretarias de Despacho y demas dependencias, deberan cumplir con las
siguientes directrices:

1.- Presentar informes periddicos (mensual, trimestral y semestral) a la Direccion de
Atencion al Ciudadano, sobre el nimero de PQRSD recibidas, servicios sobre los que se
presenta mayor numero PQRSD vy principales recomendaciones sugeridas por los
ciudadanos, que tengan por objeto mejorar el servicio que presta la entidad, racionalizar el
empleo de los recursos disponibles y hacer méas participativa la gestion publica.

2.- Propiciar la efectividad en la comunicacion con los ciudadanos para identificar
necesidades y expectativas relacionadas con los servicios de la Gobernacion de Santander,
canalizando las PQRSD que se presenten y realizar seguimiento y control a la atencion de
las mismas.

Articulo 47. Informes de Otras Dependencias: Todas las Secretarias de la Gobernacién
de Santander a través de los Secretarios de despacho, deberan enviar un informe mensual a
la Direccion de Atencién al Ciudadano, sobre la PQRSD tramitadas por cada oficina, a través
de la herramienta de Gestion de Procesos y Documentos que haya dispuesto la
Administracion Departamental. Los informes se presentaran en medio magnético y/o fisico
dentro de los primeros tres (3) dias del respectivo mes.

PARAGRAFO: Los Secretarios de Despacho, seran los responsables de que todos los
servidores publicos a su cargo, den tramite oportuno a las PQRSD; el incumplimiento, debe
reportarse a la Oficina de Control Interno Disciplinario.

SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO:

Articulo 43. Desatencion de las Quejas y Reclamos. La falta de atencion a las quejas o
reclamos, el incumplimiento de los términos para resolver o contestar y la inobservancia de
los principios orientadores de las actuaciones administrativas seran sancionadas de acuerdo
a lo establecido en las normas del régimen disciplinario vigente.

ANALISIS PROCESOS FOREST SECRETARIA DE HACIENDA:

Dentro del proceso de auditoria virtual, se realizé seguimiento a la informacién de PQRSD de
la Secretaria de Hacienda, de lo cual se pudo evidenciar que no se cumple con lo
establecido en los articulos 37 y 47 del Decreto N°138 de 2016, relacionado con el tramite
interno de los Derechos de peticidon, las quejas, los reclamos, las sugerencias y las
denuncias (PDRS), segun informacion reportada por el Director de Atencion al Ciudadano
Dr. Andrés Norberto Ardila Pérez, segun proceso Forest N° 1801958 del 28 de octubre de
2020.

Se puede observar que, a 31 de diciembre de 2019, la Secretaria de Hacienda generé un
total de 12.121 procesos de informacion de los cuales a 30 de septiembre de 2020 se
encuentran vencidos un total de 20 procesos correspondientes a la Direccion de Gestion de
Ingresos, informacion que es el resultado del siguiente cuadro anexo:
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TIPO GESTION (Todas) -

Cuenta de N2 PROCESO
Etiquetas de fila

Etiquetas de columna -
~ | Finalizado

+/Direccion de Contabilidad 456
+ Direccion de Ingresos 5571
+/Direccidon de presupuesto 147
+/Direccion de Tesoreria 1572
+/Grupo de Cobro Coactivo 4206
+SECRETARIA DE HACIENDA 148
Total general 12100

Se presenta lo anteriormente expuesto, determinando el funcionario responsable:

Cuenta de N2 PROCESO
Etiquetas de fila
Direccion de Contabilidad
Direccion de Ingresos
CARLOS ARTURO NAVARRO LOPEZ
MARIA EUGENIA BLANCO PARRA
OSCAR GALVIS SIERRA
WILLIAM RODOLFO NINO MANCIPE
Total general

Finalizado

Normal Vencido Total general

1 20

1 20

Etiquetas de columna

456
5592
147
1572
4206
148
12121

Normal Vencido Total general

456
5571 1 20
76 1
1 1
15
10 1 3
12100 1 20

456
5592
77

2

15

14
12121

En la vigencia 2020, se puede observar que la Secretaria de Hacienda ha generado 5.823
procesos, de los cuales se encuentran vencidos a 28 de octubre/2020 la suma de 128
procesos, como se puede evidenciar en el siguiente cuadro anexo:

Cuenta de N2 PROCESO
Etiquetas de fila

Etiquetas de columna -
~ | Finalizado

+ Direccion de Contabilidad 1124 18

+ Direccion de Ingresos 1975 157 2 127
+ Direccion de presupuesto 83 9 1
+IDireccion de Tesoreria 452 5

+Grupo de Cobro Coactivo 1771 7

+/SECRETARIA DE HACIENDA 88 1 3

Total general 5493 197 5 128

ANALISIS PROCESOS FOREST SECRETARIA DE EDUCACION Y SALUD:

Normal Vence hoy Vencido Total general

1142
2261
93
457
1778
92
5823

Dentro del proceso de auditoria virtual, se realizé seguimiento a la informacién de PQRSD de
la Secretarias de Educacion y Salud, se puede evidenciar que si cumple con lo establecido
en los articulos 37 y 47 del Decreto N°138 de 2016, relacionado con el tramite interno de los
Derechos de peticidn, las quejas, los reclamos, las sugerencias y las denuncias (PQRSD);
segun informacion reportada por el Director de Atencion al Ciudadano Dr. Andrés Norberto
Ardila Pérez, segun proceso Forest N° 1801958 del 28 de octubre de 2020.

Es importante aclarar que, aunque la Secretaria de Educacién mensualmente entrega un
reporte al seguimiento mensual de la vigencia 2019-2020, se evidencia que cuenta con 59
procesos vencidos y la Secretaria de Salud envia mensualmente un reporte generado por el
Sistema FOREST se puede observar que, a 31 de diciembre de 2019, se encuentran
vencidos 128 procesos; como se puede observar en el cuadro adjunto:
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Cuenta de N2 PROCESO
Etiquetas de fila

Etiquetas de columna ~

-  Vencido Total general

+ISECRETARIA DE EDUCACION 59 59
+ISECRETARIA DE SALUD 128 128
Total general 187 187

Por tal razén se recomienda iniciar acciones para realizar el seguimiento de los procesos
pendientes de dar trdmite y finalizacion como del cumplimiento y presentacion de los
informes de seguimiento mensual a las PQRSD, ante la oficina de Direccién Atencion al
Ciudadano.

NO SE RECIBIO RESPUESTA DE LAS SECRETARIA HACIENDA, EDUCACION Y
SALUD

Al no recibir respuesta al hallazgo planteado, el grupo auditor convalida el hallazgo para las
Secretarias de Hacienda, Educacién y Salud respecto del Incumplimiento del articulo 37 del
Decreto 138 de 2016, sobre la NO presentacion de los informes de seguimiento mensual de
PQRSD por lo anterior se establece como hallazgo con alcance administrativo, por lo tanto,
debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a presentar ante la Oficina de Control Interno.

| HALLAZGO N° 7: |

Hallazgo Recomendacion
Se recomienda a la Secretaria de
Hacienda, designar a un funcionario de

i Carrera Administrativa en cada una de
ACTUALIZACION DEL MAPA  DE | |as Direcciones: Gestion de Ingresos,

RIESGOS - DEL PROCESO GESTION | Tesoreria, Contabilidad y Presupuesto
FINANCIERA: ~ SECRETARIAS  DE |tanto en la Planta Central como
HACIENDA, EDUCACION Y SALUD: Los | Educacién y Salud, para liderar el
funcionarios y contratista de la Secretaria | proceso de capacitacion y
de Hacienda (Planta Central, Educacién y | actualizacion de la Matriz de Riesgos,
Salud) desconocen la Matriz de Riesgos | segin lo establecido en la Guia de
correspondiente  al  proceso  Gestion | Administracién del Riesgo y el Disefio
Financiera. de Controles en Entidades Publicas
emanada por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

ACTUALIZAQION DEL MAPA DE RIESGOS DEL PROCESO GESTION FINANCIERA
(SECRETARIAS DE HACIENDA, EDUCACION Y SALUD DE GOBERNACION DE
SANTANDER.

El proceso de Gestion Financiera realiz6 la ultima actualizacién al Mapa de Riesgos el 4 de
Julio de 2017, el cual se encuentra publicado en la intranet en el siguiente link:
http://historico.santander.gov.co/intra/index.php/sig/viewdownload/222-6-mapa-de
riesgos/9728-mapa-de-riesgos-gestion-financiera.

El movimiento, evolucion y el dinamismo propio de la Administracion Publica,
necesariamente conlleva que las Politicas Publicas se encuentren en constante revision y
redimensionamiento; es por ello que con entrada en vigencia del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), el cual integra los Sistemas de Gestion de la Calidad y de
Desarrollo Administrativo; se crea un Unico Sistema de Gestién articulado con el Sistema de
Control Interno, el cual se actualiza y alinea con los mejores estandares internacionales,
como son el modelo COSO 2013, COSO ERM 2017 y el modelo de las tres lineas de
defensa. Lo anterior, con el fin de entregar a los ciudadanos lo mejor de la gestiéon y, en


http://historico.santander.gov.co/intra/index.php/sig/viewdownload/222-6-mapa-de%20riesgos/9728-mapa-de-riesgos-gestion-financiera
http://historico.santander.gov.co/intra/index.php/sig/viewdownload/222-6-mapa-de%20riesgos/9728-mapa-de-riesgos-gestion-financiera
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consecuencia, producir cambios en las condiciones de vida, mayor valor publico en términos
de bienestar, prosperidad general y fortalecer la lucha contra la corrupcion.

De igual manera MIPG promueve el mejoramiento continuo de las entidades, razén por la
cual éstas deben establecer acciones, métodos y procedimientos de control y de gestion del
riesgo, asi como mecanismos para la prevencion y evaluacion de este.

El Departamento Administrativo de la Funcidén Publica, la Secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica y el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones presentan la “Guia para la administracién del riesgo y el disefio de
controles en entidades publicas. Riesgos de gestion, corrupcion y seguridad digital”,
incluidos sus anexos, como una herramienta con enfoque preventivo, vanguardista y
proactivo que permitird el manejo del riesgo, asi como el control en todos los niveles de la
entidad publica, brindando seguridad razonable frente al logro de sus objetivos.

Aunque el MIPG establece que la “Estructuracion de la Politica de Administracion de
Riesgos es una tarea propia del equipo directivo (Alta Direccién de la Entidad, con el
liderazgo del Representante Legal), y se debe hacer desde el gjercicio de “Direccionamiento
estratégico y de planeacién”. En este punto, se deben emitir los lineamientos precisos para
el tratamiento, manejo y seguimiento a los riesgos que afectan el logro de los objetivos
institucionales, para lo cual la Oficina de Planeacién le corresponde liderar el proceso de
administracién de la implementacion de la Politica de Administracién del Riesgo en atencion
a los lineamientos establecidos por Departamento Administrativo de la Funcién Publica en la
Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas

Es importante resaltar que los objetivos estratégicos definidos en el PLAN DE
DESARROLLO “SANTANDER SIEMPRE CONTIGO Y PARA EL MUNDO 2020-2023,
permite la actualizacion de la Politica Administracion del Riesgo de la Gobernacion de
Santander, liderada por la Secretaria de Planeacion a través de la Direccién de Sistemas
Integrados de Gestion.

Dentro del proceso de Auditoria virtual efectuada en el mes de septiembre, se realizaron
entrevistas a los funcionarios y contratistas del proceso Gestion Financiera en las
Direcciones de Contabilidad, Gestion de Ingresos, Presupuesto, Tesoreria, salud y
Educacion; donde se evidencié que algunos desconocen la Politica de Administracion del
Riesgo al igual que la estructura y funcionamiento del Mapa de Riesgos.

Con lo anterior, se hace necesario que se designe un funcionario enlace por cada Direccion
de la Secretaria de Hacienda incluyendo a los responsables de la parte financiera en las
Secretarias de Educacion y Salud, para que implemente un proceso de capacitacion y
actualizacion de los Riesgos (Riesgos de Gestion, Riesgos de Corrupcién y Riesgos de
Seguridad Digital) fundamentados en la Guia de Administracién del Riesgo y el Disefio de
Controles en Entidades Publicas emanada por el Departamento Administrativo de la Funcion
Publica.

NO SE RECIBIO RESPUESTA DE LAS SECRETARIA HACIENDA, EDUCACION Y
SALUD

Al no recibir respuesta al hallazgo planteado, el grupo auditor convalida el hallazgo para las
Secretarias de Hacienda, Educacién y Salud respecto del desconocimiento de la Matriz de
Riesgos correspondiente al proceso Gestidn Financiera. por lo anterior se establece como
hallazgo con alcance administrativo, por lo tanto, debe ser incluido en el Plan de
Mejoramiento a presentar ante la Oficina de Control Interno.
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[ HALLAZGO N° 8: |
Hallazgo Recomendacion
CARACTERIZACION, Se recomienda implementar el Plan de

PROCEDIMIENTOS Y FORMATOS DEL | Mejoramiento del Proceso Gestion
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION - | Financiera de la Secretaria de
SIG- SIN ACTUALIZAR DEL PROCESO | Hacienda (Direccion de Gestion de
GESTION FINANCIERA (SECRETARIA Ingresos, Direccion de Presupuesto,
DE HACIENDA Y SECRETARIA DE | Tesoreria, Contabilidad) y de la
EDUACION). Retomando por prevalencia | Secretaria de Educacion (Direccion
la Auditoria Interna realizada por el SIG, | Financiera y Administrativa),
se evidencia que la caracterizacion, determinados en el Informe Final de la

procedimientos y formatos se encuentran | Auditoria Interna del SIG del 20 de
desactualizados. octubre de 2020.

CARAQTERIZACION, PROCEDIMIENTOS Y FORMATOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION -SIG- SIN ACTUALIZAR DEL PROCESO GESTION FINANCIERA
(SECRETARIA DE HACIENDA Y SECRETARIA DE EDUACION).

El control de los documentos es un requisito que establece las bases para elaborar,
mantener y actualizar el soporte documental del Sistema Integrado de Gestion. Los distintos
documentos del sistema definen y determinan las pautas de trabajo a desarrollar para el
desempenio del sistema de gestion. La documentacion plasma las practicas que se llevan a
cabo en la Entidad, por lo tanto, es la guia para el buen desempefio de las mismas.

La documentacion del sistema describe los procesos y las responsabilidades del trabajo y
debe encontrarse siempre actualizada, esto permitira facilitar el acceso a la informacion por
parte de los funcionarios y personas externas que requieran un soporte documental.

Se entiende entonces que una buena documentacion es esencial para el Sistema Integrado
de Gestion, pues constituye el inico modo de asegurar que cada parte del sistema cumple
con la Politica del SIG, y garantiza la calidad de los procesos realizados en la Gobernacién
de Santander. Por ello, es clara la importancia de establecer y mantener ordenamientos
para controlar las caracterizaciones, manuales, procedimientos, guias, planes o instructivos
y registros del SIG, para poder cumplir con este propésito se deben establecer las
actividades a desarrollar para la elaboracion y el control de los documentos internos de la
entidad, que permitan garantizar la creacion, actualizacion, revision, aprobacion, distribucion
y acceso, de dichos documentos y contribuir con la administracion de los documentos de tal
forma que aporten valor al proceso documental de la Gobernacion de Santander.

Toda Creacion, Modificacion o Eliminacion de algun documento generard el diligenciamiento
del formato ES-SIG-RG-16 Solicitud de creacion, modificacion o eliminacion de documentos,
el cual debera ser remitido a la Direccion de Sistemas Integrados de Gestion -SIG, para su
publicacion.

Una vez publicado el documento, se puede encontrar en las subcategorias del SIG:




it s . ot CODIGO EV-CYE-RG-08
 —~\ VERSION 3
g s INFORME DE AUDITORIA FECHA DE
A > O UbITO APROBACION 11/07/2017
t NG y
SiEppy \vil J A
e w0 PAGINA
o tormaivs i Slgnstivstts 39 de 49

* GESTION FINANCIERA

[f]

Bp NHO

{2

(¥

.R\\'

!

ubcategorias:

Dentro del desarrollo de la Auditoria Interna efectuada por la Oficina de Control Interno al
proceso Gestion Financiera: Secretaria de Hacienda Planta Global, Secretarias de
Educacion y Salud, se evidencié que en este mismo momento la Direccion de Sistemas
Integrados de Gestidén se encontraba realizando auditoria interna a los procesos misionales,
estratégicos, de control y evaluacién y de apoyo, y el auditor lider y su equipo de apoyo tomé
la decision de retomar el informe Final de la Auditoria Interna del SIG al proceso Gestion
Financiero solamente lo relacionado con la caracterizacion, procedimientos y formatos,
teniendo en cuenta la prevalencia que recae sobre el Sistema Integrado de Gestion,
convirtiendo las oportunidades de mejora en un Plan de Mejoramiento a establecer por las

Dependencias tales como:

OPORTUNIDADES DE MEJORA

DIRECCION DE INGRESOS

1. En la Caracterizacion del Proceso. En el hacer en la actividad 1 “Recaudar,

registrar y controlar el pago de impuestos, multas, estampillas y contribuciones de
obra publica.” Detallar el nombre de cada uno de los impuestos, estampillas o tasas
que recauda registra y controla.

2. En los Procedimientos: Que se encuentran por fuera de la carpeta revisarlos,
actualizarlos e incluirlos en la carpeta de ingresos o solicitar su eliminacion si es el
caso.

AP-GF-PR-23 PARA EL RECAUDO AL IMPUESTO DE DEGUELLO GANADO
MAYOR VERSION 0

AP-GF-PR-22 LIQUIDACION OFICIAL EN CASO DE EVACION DE IMPUESTO AL
CONSUMOVERSION 0

AP-GF-PR-21 FISCALIZACION DE RENTAS VERSION 2

AP-GF-PR-20 COBRO DE LOS DINEROS RECAUDADOS POR CONCEPTO
IMPUESTO CONSUMO PRODUTO EXTRANJERO VERSION 0

3. En los Formatos: Que se encuentran por fuera de la carpeta revisarlos, actualizarlos
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e incluirlos en la carpeta de ingresos o Solicitar su eliminacion si es del caso.
AP-GF-RG-23 AUTO DE INSPECCION TRIBUTARIA  Version:3

AP-GF-RG-89 LISTA DE CHEQUEO DE LOS DATOS DEL MINORISTA
SOBRETASA A LA GASOLINA MOTOR Y ACPM Versién:0

AP-GF-RG-88 REPORTE DE COMPRAS DE GASOLINA MOTOR Y ACPM AL
MAYORISTA Versién:0

P-GF-RG-47 CONCILIACION DEL INGRESO DE LA RENTA SOBRETASA A LA
GASOLINA  Versién:2

AP-GF-RG-45 CONCILIACION DEL INGRESO DE LA RENTA PARTICIPACION EN
LA INTRODUCCION Y COMERCIALIZACION Version:2
AP-GF-RG-82 FORMATO DE SOLICITUD DE NOVEDADES
VEHICULOS Version:0

AP-GF-RG-72 DECLARACION DEL IMPUESTO AL DEGUELLO DE GANADO
MAYORVersion:0

AP-GF-RG-71 SUGERIDA Version:0

AP-GF-RG-61 CONTROL POR DECOMISOS Versién:0

AP-GF-RG-58 APERTURA PROCESOS DE PRODUCTOS GRAVADOS CON EL
IMPUESTO AL CONSUMO Version:2
AP-GF-RG-56 CONCILIACION DE LOS
CIGARRILLOS NACIONALES Version:1
AP-GF-RG-54 RELACION VISITA ESTABLECIMIENTOS VENTA LICORES
Version:2

AP-GF-RG-51 CONCILIACION DEL INGRESO DE LA RENTA VINOS Y LICORES
NACIONALES Version:1

AP-GF-RG-50 CONCILIACION DEL INGRESO A LA RENTA VINOS Y LICORES
EXTRANJEROS Version:1

AP-GF-RG-49 CONCILIACION DEL INGRESO RENTA TABACOS Y CIGARRILLOS
EXTRANJEROS Version:1

AP-GF-RG-48 CONCILIACION DEL INGRESO RENTA SOBRETASA AL ACPM
Version:1

AP-GF-RG-46 ORDEN DE OPERACIONES Version:0

AP-GF-RG-44 CONCILIACION DEL INGRESO RENTA - INGRESOS VARIOS
Version:1

AP-GF-RG-42 CONCILIACION DEGUELLO DE GANADO Version:1

AP-GF-RG-37 CONCILIACION DEL INGRESO DE REGALIAS Version:1
AP-GF-RG-36 CONCILIACION CERVEZA EXTRANJERA Version:1

AP-GF-RG-35 CONCILIACION DEL INGRESO EXCEDENTES DE PARTICIPACION
Version:1

AP-GF-RG-34 CONCILIACION DEL
NACIONALES Version:1
AP-GF-RG-33 PRUEBA ALCOHOLIMETRICA Versién:0

AP-GF-RG-21 LIQUIDACION DE CORRECCION ARITMETICA Version:1
AP-GF-RG-19 REGISTRO DE PROCESOS DE FISCALIZACION Version:0
AP-GF-IF-05 INFORME CONCILIACION DEL INGRESO FONDO DE RENTAS
Version:1

AP-GF-RG-02 SOLICITUD DE COBRO AL FONDO CUENTA  Version:0

IMPUESTO DE

INGRESOS RENTA TABACOS Y

INGRESO DE LA RENTA CERVEZAS

DIRECCION DE PRESUPUESTO

1. En los Procedimientos: que se encuentran por fuera de la carpeta revisarlos,

actualizarlos e incluirlos en la carpeta de Presupuesto o solicitar su eliminacion si es
el caso.

AP-GF-PR-62 PARA VERIFICAR Y EJECUTAR PRESUPUESTO SEGUN
REQUERIMIENTOS DE OFICINAS GESTORAS Version:0

AP-GF-PR-53 PARA LA GRABACION DE TERCEROS Version:0

AP-GF-PR-30 PARA EMITIR CDP Y RP PARA VIATICOS POR AVANCE Version:0
AP-GF-PR-14 PARA AUTORIZAR ADICIONES PRESUPUESTALES Version:2

En los Formatos: que se encuentran por fuera de la carpeta revisarlos, actualizarlos
e incluirlos en la carpeta de presupuesto o solicitar su eliminacién se es del caso.
AP-GF-RG-86 SOLICITUD DE “CDP” “RP” “OC” MUNICIPIOS DESCERTIFICADOS
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DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO BASICO SGP Version:0

AP-GF-RG-79 CERTIFICADO VIGENCIAS FUTURAS Version:0

AP-GF-RG-29 DECRETO DE MODIFICACION PRESUPUESTAL Version:0
AP-GF-RG-12 SOLICITUD DE REGISTRO PRESUPUESTAL Version:4
AP-GF-RG-11  SOLICITUD DE  CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD
PRESUPUESTALVersion:8

AP-GF-CO-01 CONSTANCIA AFECTACION PRESUPUESTAL Version:0

DIRECCION DE TESORERIA
1. En la Caracterizacidon del Proceso en el hacer revisar que actividades que realiza la
direccion de tesoreria no estan incluidas en el hacer en incluirlas como por ejemplo
realizacion cobro administrativo coactivo, la constitucion y cancelacion de
inversiones, el pago de obligaciones contraidas etc.

2. En los Procedimientos: que se encuentran por fuera de la carpeta revisarlos,
actualizarlos e incluirlos en la carpeta de tesoreria o solicitar su eliminacion si es el
caso:

AP-GF-PR-57 PARA ELABORAR EL PROGRAMA ANUAL MENSUALIZADO DE
CAJA PAC Version:1l

AP-GF-PR-15 PARA EFECTUAR EL PAGO DE SERVICIO A LA DEUDA
PUBLICAVersion:2

P-GF-RG-30 SOLICITUD DE AVANCE O ANTICIPO

3. En los Formatos: que se encuentran por fuera de la carpeta revisarlos, actualizarlos
e incluirlos en la carpeta de Tesoreria o solicitar su eliminacion se es del caso.
AP-GF-RG-84 LEGALIZACION CAJA MENOR Version:0
AP-GF-RG-70 ARQUEO CAJA MENOR Versién:0

DIRECCION DE CONTABILIDAD
1. En la Caracterizacion del Proceso en el hacer revisar que actividades que realiza la
direccion de Contabilidad que no estan incluidas en el hacer en incluirlas como por
ejemplo ejercer la secretaria técnica del comité de sostenibilidad contable. etc.

2. En los Procedimientos: que se encuentran por fuera de la carpeta revisarlos,
actualizarlos e incluirlos en la carpeta de Contabilidad o solicitar su eliminacion si es
el caso:

AP-GF-PR-13 ELABORACION CONCILIACIONES BANCARIAS Version:3
AP-GF-PR-55 PARA ELABORAR EL PLAN FINANCIERO DEL DEPARTAMENTO
AP-GF-PR-49 PARA ELABORAR EL BALANCE GENERAL DE LA
ADMINISTRACION CENTRAL Version:2

AP-GF-PR-18 PARA PRESENTAR INFORME ANTE LA CONTADURIA GENERAL
DE LA NACION Version:1

AP-GF-PR-16 PARA ELABORAR EL REPORTE DE RENDIMIENTOS
FINANCIEROS Version:1

AP-GF-PR-15 PARA EFECTUAR EL PAGO DE SERVICIO A LA DEUDA PUBLICA
Version:2

AP-GF-PR-03 ELABORACION Y PAGO DE LA DECLARACION DEL RETE
FUENTE, RETE IVA Y TIMBRE NACION Versién:1

3. En los Formatos: que se encuentran por fuera de la carpeta revisarlos, actualizarlos
e incluirlos en la carpeta de contabilidad o solicitar su eliminacion se es del caso.
AP-GF-RG-92 FICHA TECNICA CONTABLE Versién:0
AP-GF-RG-80 FORMATO PARA DEVOLUCION DE OBLIGACIONES CONTRAIDAS
Versién:0
AP-GF-RG-73 ORDEN DE PAGO PATRIMONIO AUTONOMO Versién:0
AP-GF-RG-31 REPLANTEAMIENTO AL PROGRAMA DE AJUSTE Versién:0
AP-GF-RG-17 CATALOGO DE RECIPROCAS CGN Version:0
AP-GF-RG-16 ESTADOS FINANCIEROS Version:0
AP-GF-RG-13 OBLIGACION CONTRAIDA Version:3
AP-GF-PL-01 PLAN OPERATIVO ANUAL DE INVERSIONES Version:0
AP-GF-IF-03 INFORME SISTEMA ESTADISTICO UNIFICADO DE DEUDA SEUD
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AP-GF-IF-02 INFORME DE PARTIDAS APROBADAS Version:0

AP-GF-IF-01 INFORME CNG Version:0

AP-GF-CE-02 CERTIFICACION QUE NO SE REQUIERE EL BIEN Version:0
AP-GF-CE-01 CERTIFICACION QUE EL BIEN NO SE ENCUENTRA
COMPROMETIDOVersion:0

DIRECCION FINANCIERA Y ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA

DE EDUCACION
1.

Solicitar a la Direccion de Sistemas Integrados de Gestidn la Creacion de una carpeta
para organizar la documentacién de la Direccion Financiera y Administrativa de la
secretaria de Educacion dentro del proceso de Gestidn financiera como la tienen las
Direcciones de la Secretaria de Hacienda.

En la Caracterizacion del Proceso en el hacer revisar que actividades que realiza la
Direccion de Financiera y Administrativa de la secretaria de educacion que no estan
incluidas en el hacer e incluirlas como por ejemplo, el control y seguimiento a los
fondos de servicios educativos, el proceso de consolidacion de las estados contables
de las instituciones educativas, el procedimiento de cobro persuasivo para recuperar
lo pagado de mas a los Docentes y directivos docentes, el procedimiento para
recaudar los recursos por incapacidades, licencias de maternidad del personal
docente, directivo docente y administrativo de educacién, el procedimiento que
realiza la tesoreria de educacién para plan anualizado de caja que le reporta al
Ministerio, etc.

En los Procedimientos: que se encuentran por fuera de la carpeta revisarlos,
actualizarlos e incluirlos en la carpeta de la direccion financiera y administrativa o
solicitar su eliminacion si es el caso:

AP-GF-PR-95 APOYO Y CONTROL A LOS FONDOS DE SERVICIOS
EDUCATIVOS DE LA SECRETARIA DE EDUCACION  Versién:0

AP-GF-PR-93 COBRO PERSUASIVO DEL SISTEMA FINANCIERO — SED Versién:0

AP-GF-PR-11 REALIZACION DEL CUADRE DE NOMINA Version:1

AP-GF-PR-10 PAGO DE NOMINA DEL PERSONAL DOCENTE Y ADM DE LOS
MUNICIPIOS NO CERTIFICADOS Versién:0

AP-GF-PR-09 PAGO DE ACREEDORES Version:0

AP-GF-PR-08 LIQUIDACION DE NOMINA Version:0

AP-GF-PR-04 ELABORACION DE NOVEDADES DE NOMIN Version:0

En los Formatos: que se encuentran por fuera de la carpeta revisarlos, actualizarlos
e incluirlos en la carpeta de la Direccion Financiera y Administrativa o solicitar su
eliminacion se es del caso.

P-GF-RG-136 CONTROL PRESUPUESTO Y PAA EE OFICIALES DEL
DEPARTAMENTO Version:0

AP-GF-RG-135 AUTORIZACION DE ADICION PRESUPUESTAL FONDO DE
SERVICIOS EDUCATIVOS Versiéon:0

AP-GF-RG-133 RELACION AUTORIZACION SOLICITUD DE ADICION Y/O
REDUCCION PRESUPUESTAL E.E. OFICIALES DEL DEPARTAMENTO Version:0
AP-GF-RG-60 REGISTRO PRESUPUESTAL EDUCACION Version:0

AP-GF-CE-04 CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL EDUCACION
Version:0

2.

SECRETARIA DE HACIENDA
1.

En la Caracterizaciéon del Proceso en el planear se debe incluir el Marco Fiscal de
Mediano Plazo.

En los procedimientos se debe documentar el procedimiento para la formulacion y /
0 actualizacion y aprobacion del marco fiscal de mediano plazo.

Se recomienda implementar el Plan de Mejoramiento del Proceso Gestién Financiera de la
Secretaria de Hacienda (Direccion de Gestion de Ingresos, Direccion de Presupuesto,
Tesoreria, Contabilidad) y de la Secretaria de Educacion (Direccion Financiera y
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Administrativa), con el fin de subsanar los hallazgos determinados en el Informe Final de la
Auditoria Interna del SIG del 20 de octubre de 2020, en lo pertinente a lo determinado en

esta auditoria anteriormente.

RESPUESTA DE LAS SECRETARIA DE EDUCACION:

Me permito informarle que la Direccion Financiera para dar respuesta a las
oportunidades de mejora de la auditoria de calidad 2020, presento el plan de accion
por cada uno de los equipos que componen la direccién a la oficina de Calidad, por
tanto, respetuosamente solicito no tener en cuenta este hallazgo toda vez que son
las mismas acciones que establecimos en el plan de accién mencionado.

A continuacion, me permito relacionarlas acciones que se han llevado a cabo en
cada uno de las observaciones sefialadas en la auditoria:

Hallazgo No.8

Respuesta

Evidencia

CARACTERIZACION,
PROCEDIMIENTOS Y
FORMATOS DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION -SIG-
SIN ACTUALIZAR DEL
PROCESO GESTION
FINANCIERA (SECRETARIA DE
HACIENDA Y SECRETARIA DE
EDUACION). Retomando  por
prevalencia la Auditoria Interna
realizada por el SIG, se evidencia
que la caracterizacion,
procedimientos y formatos se
encuentran desactualizados.

5. Solicitar a la Direccién de
Sistemas Integrados de Gestion la
Creacion de una carpeta para
organizar la documentacion de la
Direccion Financiera y
Administrativa de la secretaria de
Educacién dentro del proceso de
Gestion financiera como la tienen
las Direcciones de la Secretaria de
Hacienda.

Se envié plan accién a la Secretaria
de Hacienda para su aprobacién y
a la Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion.

Copia del de

accion.

plan

6. En la Caracterizaciéon del
Proceso en el hacer revisar que
actividades que realiza la
Direccion de Financiera vy
Administrativa de la secretaria de
educacion que no estan incluidas
en el hacer e incluirlas como por
ejemplo, el control y seguimiento a
los fondos de servicios educativos,
el proceso de consolidacién de las
estados contables de las
instituciones educativas, el
procedimiento de cobro persuasivo
para recuperar lo pagado de mas a
los Docentes y  directivos
docentes, el procedimiento para
recaudar los  recursos  por
incapacidades, licencias de
maternidad del personal docente,
directivo docente y administrativo
de educacion, el procedimiento
gue realiza la tesoreria de

Se envié plan accién a la Secretaria
de Hacienda para su aprobacién y
a la Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion.

Copia del de

accion.

plan
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educacion para plan anualizado de
caja que le reporta al Ministerio,
etc.
7. En los Procedimientos:
que se encuentran por fuera de
la carpeta revisarlos,
actualizarlos e incluirlos en la
carpeta de la direccién
financiera y administrativa o
solicitar su eliminacion si es el
caso:
ap-gf-pr-95 apoyo y control a los Se envi6 plan accion a la Secretaria | Copia del plan de
fondos de servicios educativos de de Hacienda para su aprobacion y | accion.

la secretaria de educacién
version:0

a la Direccibn de Sistemas

Integrados de Gestion.

ap-gf-pr-93 cobro persuasivo del
sistema financiero — sed version:0

Se envib plan de accion a la
secretaria de Hacienda para
revision donde se solicitard a
sistemas integrados de gestion la
creacién de la carpeta en la intranet

Copia del plan de accion

ap-gf-pr-11 realizacién del cuadre
de nébmina version:1

Se envié plan accién a la Secretaria
de Hacienda para su aprobacién y
a la Direccion de Sistemas
Integrados de Gestion.

Copia del de

accion.

plan

ap-gf-pr-10 pago de némina del
personal docente y adm de los
municipios no certificados
version:0

Se envib plan de accion a la
secretaria de Hacienda para
revision donde se solicitard a
sistemas integrados de gestion la
creacion de la carpeta en la intranet

Copia del plan de accién

ap-gf-pr-09 pago de acreedores
version:0

Se envib plan de accion a la
secretaria de Hacienda para
revision donde se solicitara a
sistemas integrados de gestién la
creacién de la carpeta en la intranet

Copia del plan de accion

ap-gf-pr-08 liquidacion de némina

Se envi6 plan de accion a la

Copia del plan de accién

novedades de némina version:0

version:0 secretaria  de Hacienda para
revision donde se solicitara a

sistemas integrados de gestién la

creacién de la carpeta en la intranet

ap-gf-pr-04 elaboracién de | Se actualizar4d el procedimiento

novedades de némina embargos y
retencion salarial de los docentes,
directivos docentes y
administrativos y se ubicara dentro
de la carpeta creada.

8. en los formatos: que se
encuentran por fuera de la
carpeta revisarlos, actualizarlos
e incluirlos en la carpeta de la

presupuestal E.E. oficiales del

direccion financiera y
administrativa o solicitar su
eliminacion si es del caso
ap-gf-rg-136 control | Se envid plan accién a la Secretaria | Copia del plan de
presupuesto y para EE oficiales | de Hacienda para su aprobacion y | accion.
del departamento version:0 a la Direccion de Sistemas
Integrados de Gestién.
ap-gf-rg-135 autorizacion de | Se envio plan accion a la Secretaria | Copia del plan de
adiciéon presupuestal fondo de | de Hacienda para su aprobacion y | accion.
servicios educativos version:0 a la Direccion de Sistemas
Integrados de Gestién.
ap-gf-rg-133 relacion autorizacién | Se envid plan accién a la Secretaria | Copia del plan de
solicitud de adicién y/o reduccion | de Hacienda para su aprobacion y | accién.

a la Direccibn de Sistemas
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departamento versién:0 Integrados de Gestion.

ap-gf-rg-60 registro presupuestal | Se envié el plan de accién a la | Copia del plan de

educacion version:0 Secretaria de Hacienda para su | accion.
aprobacion y a la oficina de calidad.
ap-gf-ce-04 certificado de | Se envi6 el plan de accién a la | Copia del plan de
disponibilidad presupuestal | Secretaria de Hacienda para su | accion.
educacion version:0 aprobacion y a la oficina de calidad.

Como se evidencia en lo anterior, para la observaciébn 8, correspondiente a
“CARACTERIZACION, PROCEDIMIENTOS Y FORMATOS DEL SISTEMA INTEGRADO
DE GESTION -SIG- SIN ACTUALIZAR DEL PROCESO GESTION FINANCIERA
(SECRETARIA DE HACIENDA Y SECRETARIA DE EDUACION”, ya existen planes de
accion trazados, tanto de Gestion Financiera (por parte de la Secretaria de Hacienda) y la
Direccion Administrativa y Financiera de Educacién, como dependencia que forma parte del
proceso de Gestién Financiera del Departamento. Aunado a lo anterior, la observacion
resultante de la Auditoria de Gestion Financiera de la Vigencia 2018, realizada por la Oficina
de Control Interno y de la cual se suscribié plan de mejoramiento por parte de la Direccidon
Administrativa y Financiera de la Secretaria de Educacion; solo hacia referencia a revision y
actualizacion de procedimientos, para los cuales se realizaron las acciones establecidas en
dicho Plan de Mejoramiento, de los cuales se anexan las evidencias, toda vez, que a falta de
una convocatoria por parte de la Secretaria de Hacienda como lider del proceso de Gestion
Financiera, solicitada en dos oportunidades por la Direccion Administrativa y Financiera de
Educacion (se anexan), se tomo la decision de realizar la revision de los existentes en el SIG
y enviar a la Secretaria de Hacienda una propuesta de actualizacién de dichos formatos, con
el fin de cumplir con las metas previstas en el plan de mejoramiento de la vigencia 2018.

NO SE RECIBIO RESPUESTA DE LAS SECRETARIA HACIENDA

Al no recibir respuesta por parte de la Secretaria de Hacienda sobre el hallazgo planteado, el
grupo auditor convalida el hallazgo para la Secretaria de Hacienda respecto de la falta de
actualizacion de la caracterizacion, procedimientos y formatos del Sistema Integrado de
Gestion -SIG- sin actualizar del proceso gestion financiera, recayendo la responsabilidad en
la Secretaria de Hacienda ya que esta es la secretaria que debe realizar la respectiva
convocatoria en su calidad de lider del proceso de Gestion Financiera y en razén a que las
Secretarias de Salud y Educacién hacen parte de la implementacion de dichos procesos, por
lo anterior se establece como hallazgo con alcance administrativo, por lo tanto, debe ser
incluido en el Plan de Mejoramiento a presentar ante la Oficina de Control Interno.

| HALLAZGO N° 9: |

Hallazgo Recomendacioén

ACTUALIZAR DEL PROCESO GESTION Se recomienda la confrontacion de las
FINANCIERA ~ (SECRETARIA  DE | acfividades =~ generadas en  la
SALUD). PROCEDIMIENTOS y | caracterizacion d.e Iq Secretaria de
FORMATOS DEL SISTEMA Salud en la Direccibn de Control
9 | INTEGRADO DE GESTION -SIG. Se Administrativo  y Financiero Vs
evidencia que en la caracterizacion del | formatos, con el fin de documentar y
proceso Gestién en Salud y Seguridad publicar los procedimientos necesarios.
Social no se encuentran documentados
los procedimientos y formatos segun las
actividades descritas.

ACTUALIZAR DEL PROCESO GESTION FINANCIERA (SECRETARIA DE SALUD).
PROCEDIMIENTOS Y FORMATOS DEL SISTEMA INTEGRADO DE GESTION -SIG.
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El conocimiento profundo de los procesos y procedimientos operativos de la Secretaria de
Salud ayuda a lograr de manera eficaz y eficiente el logro de sus objetivos a corto y largo
plazo. Para ello, la Gobernacion de Santander cuenta con la implementacion del Sistema
Integrado de Gestion de Calidad, reglamentado bajo la Norma NTC ISO 9001:2015; es por
esto que cada proceso tiene su propio conjunto de manuales, directrices, reglas,
lineamientos, politicas, procedimientos y formatos Unicos, todos ellos indispensables para el
éxito de toda la Entidad.

Los procedimientos deben estar documentados y registrados para facilitar el acceso y la
comprension de todas las operaciones y tareas realizadas dentro de la Secretaria de Salud,
Es deber el registrar los detalles y descripciones de cada paso necesario para llevar a cabo
un procedimiento y a su vez los formatos y registros que se derivan en él.

Para que los procedimientos sean claros y comprensibles, debe haber un equilibrio entre la
claridad y la comprension. También deben ser redactadas por personas con un conocimiento
y experiencia del tema.

En el desarrollo de la Auditoria Interna al Proceso de Gestion Financiera en la
caracterizacion del proceso de Gestibn en Salud y Seguridad Social,
http://historico.santander.gov.co/intra/index.php/sig/viewcategory/285-1-caracterizacion, se
observan las siguientes actividades en la Direccion de Administracion y Control Financiero

e Participar en la formulacién de planes y programas de salud publica para el
Departamento e incorporarlos al Plan de Desarrollo y dirigir su seguimiento y
evaluacion.

e Realizar asistencia técnica' de orden financiero y juridico dentro de procesos de
ajuste, redisefio y modernizacion de redes prestadoras de servicios de salud en el
Departamento.

¢ Realizar asistencia técnica y seguimiento a las instituciones prestadoras de servicios
de salud de la red publica promoviendo su fortalecimiento y mejoramiento.

e Realizar asistencia técnica financiera en las areas financieras y presupuestales del
fondo Local de Salud (Art 57 Ley 715 de 2001 y Art 43 Ley 715 de 2001) de los
Municipios de Santander.

e Realizar asistencia y revision en la presentacion y tramite de las solicitudes de
obligaciones contraidas de las diferentes dependencias de Salud y terceros, acorde a
la Normatividad vigente especialmente del sector Salud.

¢ Realizar asistencia técnica y seguimiento a las instituciones prestadoras de servicios
de salud de la red publica promoviendo su fortalecimiento y mejoramiento.

e Coordinar y desarrollar la evaluacién de la gestion administrativa y financiera de las
IPS Publicas para ofrecer una adecuada, oportuna y eficiente prestacion de servicios.

e Acompafar la elaboracion de los estudios financieros, administrativos juridicos que
requieran las diferentes IPS publicas para la modernizacién de la red publica de
servicios de salud.

e Coordinar la ejecucion de los procesos de fusion, supresion, liquidacion y/o creacién
de las redes de prestadores publicos de servicios de salud para dar cumplimiento a
las politicas nacionales.

e Realizar anualmente consolidado de Aportes patronales y proyeccion de aportes del
siguiente afo.

e Revisar y emitir concepto técnico al proyecto de presupuesto de las IPS publicas de
caracter departamental.

e Realizar asistencia técnica y seguimiento a las instituciones prestadoras de servicios
de salud de la red publica promoviendo su fortalecimiento y mejoramiento.

e Realizar analisis a la ejecucion presupuestal de las IPS Publicas con el fin de
determinar la situacion financiera de cada una de ellas.

e Elaborar y diligenciar los informes periédicos o las requisiciones especificas
realizadas por cualquier ente de control regional o nacional.

e Consolidar el informe anual del cumplimiento de compromisos del ente territorial, con
fundamento en las directrices del Ministerio de Salud y Protecciéon Social, con el fin
de soportar la condonabilidad de los contratos de empréstito otorgados por la Nacién
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dentro del programa de reorganizacion, redisefio y modernizacion de la red publica
de servicios de salud

Realizar Seguimiento y control a la asistencia juridica de los procesos judiciales a
cargo de las ESEs de la red departamental.

Registrar los bienes en la Secretaria de Salud Departamental al sistema de almacén
de la entidad mediante comprobante de entrada, para su respectivo proceso de
custodia y almacenamiento, y entregar y asignhar fisicamente los bienes requeridos
por los servidores publicos de la Secretaria de Salud Departamental.

Mantener un registro actualizado de los bienes ubicados en las areas de
almacenamiento de la Secretaria de Salud.

Controlar los bienes devolutivos y de consumo de uso y custodia y administracion de
los funcionarios de la Secretaria de Salud Departamental.

Atender publico y resolver inquietudes presentadas en relacién con los tramites que

adelante el grupo de trabajo de acuerdo con las directrices institucionales y
normatividad vigente.

De los cuales se encontraron los siguientes procedimientos, en la carpeta de la Direccién de
Control Administrativo y Financiero:

E PROCEDIMIENTOS

Archivos:
Tipo Prefijo Nombre Version De
s MI-GS-PR-05 T
,)-’- Versian:0
_— MI-G5-PR-82 =B
JL Versian:0
Como procedimientos trasversales en la Secretaria de Salud:
E 2. PROCEDIMIENTOS
Archivos:
Tipo Prefijo Mombre Version [
RESPUESTA A LA
- MI-G5-PR-70 MPUGMNACIONES Ay B
:L CERVICIOS Version:
DEPARTA,
— MI-G5-PR-62 Warcidne
J,_ Varsion:

Por lo anterior es necesario realizar un andlisis y actualizacion de las actividades que no
cuenten con estos procedimientos.




it s . ot CODIGO EV-CYE-RG-08
 —~\ VERSION 3
g s INFORME DE AUDITORIA FECHA DE
o ) O UDITO APROBACION 11/07/2017
l 7 "N
Stk Wit J ,
S PAGINA
(C’///)////r/}'// A Tlpssterctts 48 de 49

Ademas, se evidencido como fortaleza que existen en la subcategoria de FORMATO: los
siguientes:

% FORMATOS
T

Archivos:

po Prefijo Nombre Version — Descargas
E?‘ MI-G5-RiGa-471 arsiAne

2 Version:0 20
E?‘ MI-G5-RG-470 e S me

3 Version:0 11
. MI-G5-Rie-464 TRABAJO EN CASA SERVIDORES PUBLICOS SECRETARIA DE SALUD P

i AMIENT A versién:0 a1
am MI-G5-RG-463 N

Version:0 44

- MI-G5-RG-465 -

,L version:0 a4

MI-GS-RG-67 R
e Version:0 313

Se recomienda la confrontacién de las actividades generadas en la caracterizacién en la
Direccion de Control Administrativo y Financiero Vs formatos, con el fin de documentar y
publicar los procedimientos necesarios.

NO SE RECIBIO RESPUESTA DE LA SECRETARIA DE SALUD

Al no recibir respuesta al hallazgo planteado, el grupo auditor convalida el hallazgo para la
Secretaria de Salud respecto de la falta de actualizacién de los procedimientos y formatos
del proceso Gestion en Salud y Seguridad Social, por lo anterior se establece como hallazgo
con alcance administrativo, por lo tanto, debe ser incluido en el Plan de Mejoramiento a
presentar ante la Oficina de Control Interno.

CONCLUSION GENERAL

La Auditoria al Proceso de Gestion Financiera vigencia 2019, se desarroll6 durante el periodo
del 11 de Agosto de 2020, y se auditaron las Secretarias de Hacienda (Administracion Central),
Secretaria de Educacion y Secretaria de Salud, de manera virtual por los sistemas existentes
en la Gobernacion de Santander y por entrevistas telefonicas o presencias cumpliendo con los
parametros de bioseguridad por efecto del COVID19, por la anterior justificacién y por los limites
establecidos producto de la pandemia se realizé la auditoria de manera selectiva, se evaluo6 la
aplicacion de los procesos, procedimientos y normas que regulan la gestion financiera, el
sistema de reconocimiento, identificacion, registro, y soporte documental de las transacciones
financieras, la aplicacién de la normatividad legal, el cumplimiento de las metas establecidas en
los planes de mejoramiento y el Mapa de riesgos de la Gestion Financiera.

En términos generales el proceso contable, administrativo y de gestion se desarrolla sobre las
bases de un buen control interno contable, que involucra la existencia y efectividad de los
procedimientos de control que garantizan que la informacion financiera cumpla con las
caracteristicas fundamentales de relevancia y representacion fiel de que trata el Régimen de
Contabilidad Publica.

Se denota grandes esfuerzos en el interés de mejorar los procesos y las condiciones labores de
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las dependencias producto del ingreso de nuevos funcionarios por el cambio de personal dado
por el concurso de carrera administrativa, lo cual se espera que la administracion sea mas

eficiente en un futuro préximo

No obstante, se detectaron debilidades que dieron origen a nueve (9) hallazgos, asi:

NUMERO DE HALLAZGO

SECRETARIA RESPONSABLE

HACIENDA Y SALUD (DIRECCION TECNICAS
DE PRESUPUESTO)

HACIENDA (TESORERIA - COBRO COACTIVO)

HACIENDA (TESORERIA )

HACIENDA (TESORERIA - COBRO COACTIVO)

HACIENDA (DIRECCION TECNICA DE
PRESUPUESTO)

HACIENDA, EDUCACION Y SALUD

HACIENDA, EDUCACION Y SALUD

HACIENDA

O |0 (N|O®

SALUD

Lo anteriores hallazgos fueron analizados en su contenido original como las respuestas
presentadas por las Secretarias de Despacho y sus Direcciones técnicas por el equipo auditor
llegando a la conclusién que deben ser incluidos en su totalidad en el Plan de Mejoramiento a

presentar ante la Oficina de Control Interno.

Equipo
Auditor

Fernando Ortiz Orduz
Lider del Proceso - Profesional
Universitario

Claudia Raquel Escobar Tarazona
Profesional Universitario

Rosana Rivera Mendoza
Profesional Universitario

Jorge Alberto Bueno Garcia
Profesional Universitario

José Leonardo Moreno Rodriguez
CPS Oficina de Control Interno.

BENJAMIN GUTIERREZ SANABRIA
Jefe de Oficina Control Interno

(Original Firmado)




